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Entre los suscritos a saber OLGA REGINA SANABRIA AMIN, mayor de edad. identificada
con la cédula de ciudadania No 33.198.824 expedida en Magangué (Bolivar). quien en
calidad de VICEPRESIDENTA FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA, nombrada mediante
Resolucion No 1100 del 11 de junio de 2013, posesionada mediante acta No 147 del 12 de
junio de 2013, debidamente autorizada mediante resolucién de delegacion No 2166 del 09
de septiembre de 2015, obrando en nombre y representacion de POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A. y por la parte. LUIS HERNANDO PENA RAYRAN, también mayor de
edad, identificado con la cédula de ciudadania No. 19.341.706 expedida en Bogota, en su
calidad de Representante Legal de BPO 3S COLOMBIA S.A.S., con Nit. 900.439.935-1.
quien para los efectos del presente CONTRATO se denominara EL CONTRATISTA, hemos
convenido celebrar el presente CONTRATO de prestacion de servicios contenido en las
clausulas que a continuacion se sefialan, previas las siguientes consideraciones:

1) Que POSITIVA, como Entidad Aseguradora y organizada como Sociedad Andnima
sujeta al Régimen de las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, celebra el
presente CONTRATO acogiendo el procedimiento de Invitacion Publica teniendo en
cuenta que este proveedor cuenta con la idoneidad y experiencia para ejecutar el objeto
del presente contrato, de acuerdo con lo dispuesto en el Manual para la Gestion de
Abastecimiento de Positiva y la ley 986 de 2005 |la cual establece:

Durante la vigencia de la ley de garantias se podran celebrar contratos que se deriven
de los procedimientos gue correspondan a las modalidades de invitacion publica. de
acuerdo a lo estipulado en el Manual para la Gestion de Abastecimiento de la Compaiiia.

2) Que la Vicepresidente Financiera y Administrativa y el Gerente de Logistica de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., solicitaron |a contratacion amparada en la
justificacion descrita en el documento de estudios previos argumentado lo siguiente:

“(...) Describa el alcance del bien y/o servicio a contratar: De acuerdo con la necesidad plantcada. y
teniendo presente la flota de vehiculos de POSITIVA COMPANIA DE SEGURQOS S A., el alcance de la
contratacion es de diez (10) conductores para las siguientes ciudades.

SEDE ClubAD ggxgggrop?ss

CASA MATRIZ BOGOTA 4

BOGOTA BOGOTA 2

| OCCIDENTE MEDELLIN |1 :
ORIENTE BUCARAMANGA 1 i
SUROCCIDENTE | CALI R S
NORTE BARRANQUILLA |1 S

3) Positiva Compaiiia de Seguros S.A., a través de la Vicepresidencia Financiera y
Administrativa esta interesada en recibir propuestas para la prestacion de servicios de
conductor para la Presidencia, Secretaria General, Vicepresidencias y Gerencias
Coordinadoras de Positiva Compania de Seguros S.A.
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4) Que con el fin de realizar la seleccion objetiva y acorde con el procedimiento establecido
en el Manual de Contratacién de la Compania, POSITIVA dio apertura a la Invitacion
Publica N° 03 de 2018, el dia 02 de abril de 2018 y procedié a la publicacion de los
términos de referencia en la pagina Web de la Compania.

5) Que el dia once (11) de abril de 2018, a las 3:00 PM, se realiz6 el cierre de la invitacion
Publica cumpliendo el cronograma establecido, a la cual se presentaron las ofertas de
los siguientes proponentes:

1} TRANSPORTES CSC S.A.S.
2) JELLYJOB S.A.S.
3) BPO 38 S.A.S.

6) Que de acuerdo con los criterios de habilitacion y seleccion definidos en los terminos de
referencia de la Invitacion Publica N° 03 de 2018, y una vez cumplidas las diferentes
etapas del proceso, se selecciond a la empresa BPO 38 S.A.S., quien obtuvo el mayor
puntaje total y en consecuencia el primer orden de elegibilidad. El acta de seleccion, fue
publicada el dia 25 de abri! de 2018 en la pagina web de Positiva.

7) Que el proveedor BPO 3S S.A.S., no se encuentra en el boletin de responsables
fiscales de la Contraloria General de la Republica.

8) Que segun la certificacion expedida por el Revisor Fiscal de la firma, y la correspondiente
verificacion por parte del area usuaria del servicio, el contratista se encuentra a paz y
salvo con las aportes a los sistemas de salud, pensiones, riesgos profesionales y aportes
parafiscales.

Que para amparar el presente contrato se cuenta con el Cdédigo de Disponibilidad
Presupuestal No. C56172018 expedido el 22 de marzo de 2018, por un valor de
277.602.548 expedido por el area de presupuesto de POSITIVA COMPANIA DE
SEGURCS S.A.

Como consecuencia de lo anteriormente expuesto las partes acuerdan:

CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO

EL CONTRATISTA se compromete a la prestacién del servicio de conductor para la
Presidencia, Secretaria General, Vicepresidencias y Gerencias Coordinadoras de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

PARAGRAFO PRIMERO: Para mayor ilustracion y definicién de los términos del presente
contrato, se entiende que los servicios y actividades a prestar y realizar descritos en la
justificacion de la contratacion y la propuesta del contratista y sus anexos, documentos que
hacen parte integral del presente contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: El Contratista debera obrar con absoluta lealtad y honradez en
su relacion con POSITIVA vy atender con celosa diligencia los encargos que por este
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contrato se le confieran. De igual manera debera mantener permanentemente informada a
POSITIVA del desarrollo del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA en cumplimiento del CONTRATQO, estara obligado a:

1.

10.

11.
12.
13.

—

S O®NOO A LN

Cumplir con el objeto contractual.

Permitir y facilitar los procesos de auditoria que POSITIVA defina para evidenciar |a
adecuada ejecucion dei contrato.

Guardar absoluta confidencialidad del “Know How” de los procesos y directrices de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., que conozca con ocasion de la
gjecucion del presente CONTRATO.

Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucidon del presente CONTRATO.
evitando dilaciones.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlan por fuera de la ley con el
fin de hacer u omitir algun hecho.

Rendir y elaborar los informes, conceptos, estudios y demas trabajos que se le
soliciten en desarrollo del contrato.

Radicar las facturas o cuentas de cobro dentro de los plazos establecidos.
Mantener vigentes todas las garantias que amparan el CONTRATQ, en los términos
del mismo.

Mantener reserva sobre la informacién que legalmente ameriten ese trato, que le
sea suministrada para el desarrollo o con objeto del contrato.

Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene vy
Seguridad Industrial.

Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral

EL CONTRATISTA debera identificarse como proveedor externo de POSITIVA

Las demas que por ley o CONTRATO le correspondan, incluyendo aqueilas

establecidas en los estudios previos del proceso de seleccion.
Obligaciones Especificas:

Trasportar al personal asignado de la Compania, con todos los parametros de
seguridad establecidos.

Cumplir las normas de transito.

Aplicar los principios de manejo defensivo.

Mantener en buenas condiciones de limpieza y aseo los vehiculos asignados.
Hacer seguimiento a las revisiones de mantenimiento preventivo.

Reportar las fallas técnicas detectadas para su mantenimiento correctivo.

Velar por el buen estado de las herramientas y equipo de carretera.

Realizar inspecciones de seguridad a los vehiculos asignados.

Manejar el principio de la confidencialidad.

_Conocer, cumplir y participar activamente en las actividades de los sistemas

integrales de Gestion.

. Participar en el proceso de identificacién, medicion y control de riesgos operativos

relacionados con los procesos que se desarrollan en la Compania.
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12. Brindar de manera oportuna las capacitaciones adicionales (7) a las establecidas en
los términos de referencia para un total de once (11) capacitaciones.

PARAGRAFO: EL CONTRATISTA sera responsable, ante las autoridades de los actos u
omisiones, en el ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud del CONTRATQ,
cuando con ellos cause perjuicio a la Entidad o a terceros.

CLAUSULA TERCERA.- OBLIGACIONES DE POSITIVA
POSITIVA, en cumplimiento del Contrato, estara obligada a:

1. Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas por EL CONTRATISTA.

2. Suministrar en forma oportuna la informacion que requiera EL CONTRATISTA
necesaria para la prestacion del servicio.

3. Evaluar periodicamente el desempefio de EL CONTRATISTA.

4. Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA en los
términos consagrados en la Ley.

5. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el CONTRATO y en los
documentos que de él forman parte.

CLAUSULA CUARTA.- VALOR Y FORMA DE PAGO

El valor del presente contrato asciende hasta la suma de DOSCIENTOS SETENTA Y SIETE
MILLONES SEISCIENTOS DOS MIL QUINIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS
($277.602.548) incluido IVA, los cuales seran pagados con cargo al Codigo de
Disponibilidad Presupuestal No. C56172018 del 22 de marzo de 2018. El pago se realizara
MENSUALMENTE de acuerdo con el valor de los servicios facturados durante el periodo,
y previa presentacion de la factura la cual debe ser certificada y autorizada por el supervisor
designado del contrato y dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion de la
respectiva factura con los soportes requeridos, y de acuerdo con los valores ofertados en
la propuesta.

Vigencia | Certificado de Disponibilidad | Valor COP | Vvalora |
- Presupuestal - Afectar }
2018 C56172018 del 22 de marzo de | $277.602.548.00 $277.602.548 |

| 2018 . S B N

PARAGRAFC PRIMERQO: El valor total del presente contrato se encuentra distribuido de la
siguiente manera:

['VALOR DEL SERVICIO OF'E'RTA_DQ'__ s 220,046,744
VALOR HORAS EXTRAS Y VIATICOS |8 48555804
TOTAL s , 277,602,548

1. La suma de $ 229.046.744 00 IVA INCLUIDO correspondientes al servicio basico
de conductores ofertado por el proveedor.
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2. La suma de $ 48.555.804.00 IVA INCLUIDO correspondientes a viaticos y horas
extras las cuales seran pagadas de conformidad a requerimiento previo autorizado
por parte del supervisor y segin la necesidad de la compariia.

PARAGRAFO SEGUNDO.- Para tramitar el pago. EL CONTRATISTA debera aportar al
area correspondiente los siguientes documentos: a) Cuenta de cobro o factura; b) La
certificacion expedida por el Revisor Fiscal y/o Representante Legal de encontrarse al dia
en los pagos a la Seguridad Social Integral y Parafiscales. Si se trata de una persona natural
aportara las planillas de! pago realizado a través del Pila, correspondiente al mes de
presentacion de la factura y/o cuenta de cobro; y c) La certificacion expedida por el
supervisor del contrato donde conste que se cumplid con las obligaciones contractuales.

PARAGRAFO TERCERO.- El pago se efectuara con base en la expedicion y suscripcion
del certificado de recibo a satisfaccién junto con los documentos citados en el paragrafo
anterior; si la factura no es presentada con los documentos solicitados, el plazo de treinta
(30) dias no comenzara a contarse hasta tanto no se aporten. dicha demora no generara a
el CONTRATISTA el derecho al pago de intereses o de compensacion monetaria alguna.

CLAUSULA QUINTA.- PLAZO
El término de duracion del presente Contrato sera hasta el 31 de diciembre de 2018, previo
registro presupuestal, legalizacion y firma del acta de inicio.

CLAUSULA SEXTA.- LUGAR DE EJECUCION

El servicio y tas actividades se llevaran a cabo en las ciudades de Bogota, Cali, Medellin,
Barranquilla, Bucaramanga de acuerdo con los requerimientos de POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA SEPTIMA.- SUPERVISION

La supervision del contrato, estard a cargo del profesional especializado de la Gerencia
Logistica Julian Diaz Huertas, de Positiva Compania de Seguros S. A, encargado del
proceso, siendo su responsabilidad efectuar un estricto seguimiento sobre la ejecucion del
mismo, presentar los informes necesarios sobre el desarrollo del contrato y reportar
oportunamente cualquier irregularidad y solicitar, cuando asi lo considere, informes al
contratista que podran ser verificados en cualguier momento.

Cargo: Profesional Especializado
Dependencia: Gerencia de Logistica

CLAUSULA OCTAVA.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El presente contrato cuenta con el Cadigo de Disponibilidad Presupuestal No. C56172018
del 22 de marzo de 2018 por valor de DOSCIENTOS SETENTA Y SIETE MILLONES
SEISCIENTOS DOS MIL QUINIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS ($277.602.548) e!
cual se afectara en la suma DOSCIENTOS SETENTA Y SIETE MILLONES SEISCIENTOS
DOS MIL QUINIENTOS CUARENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($277.602.548).

CLAUSULA NOVENA- GARANTIAS
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EL CONTRATISTA se obliga a tomar en favor de POSITIVA, la Poliza Unica de Seguro de
Cumplimiento a favor de Entidades Estatales por una Compania de Seguros legalmente
establecida en Colombia, con los siguientes amparos: a)Garantia de cumplimiento: El
cumplimiento de las obligaciones y el pago de las sanciones gue se le llegaren a imponer.
en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, por el plazo de
ejecucion del mismo y seis (6) meses mas. b) Garantia de la calidad del Servicio: La
buena calidad del servicio, en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato y con una vigencia igual a la del plazo del mismo y seis (6) meses mas. ¢c) Amparo
de pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, al personal que emplee
EL CONTRATISTA en ia gjecucion del CONTRATO, por suma equivalente al cinco por
ciento (5%) del valor total del CONTRATO y por el plazo del mismo y tres (3) afios mas. d)
Responsabilidad civil extracontractual para garantizar la responsabilidad frente a
terceros derivada de la ejecucion del contrato que se derive del presente proceso en una
cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del contrato y por el plazo del mismo y
seis (6) meses mas.

PARAGRAFO PRIMERO: La garantia estipulada en esta clausula requerira la aprobacion
por parte de POSITIVA. La pdliza no expirara por falta de pago de la prima o por revocatoria
de una de las partes que en este acto intervienen.

PARAGRAFO SEGUNDO: El hecho de la constitucion de estas garantias no exonera a EL
CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con todos los riesgos asegurados.

PARAGRAFO TERCERO: Sera de cargo de EL CONTRATISTA el pago oportuno de las
primas y ercgaciones de constitucion y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe
anexarla a cada poliza, anexo o modificacion, el recibo de pago. Iguaimente debera reponer
los valores asegurados cuando el valor de los mismos se vea afectado por razén de
siniestro.

PARAGRAFO CUARTO: EL CONTRATISTA debera entregar la poliza debidamente
constituida y firmada.

PARAGRAFO QUINTO: EL CONTRATISTA modificara las garantias constituidas
conforme a los requerimientos y en las condiciones que ordene POSITIVA

CLAUSULA DECIMA - INDEMNIDAD

EL CONTRATISTA con la aceptacion del presente CONTRATO, se obliga a mantener a
POSITIVA libre de cualquier dafio o perjuicio originade en reclamaciones de terceros y gque
se deriven de sus actuaciones o de las de sus CONTRATISTAS o dependientes.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD

EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su trabajo con el maximo de responsabilidad al
dedicarse a la ejecucion de las labores profesionales previstas en la clausula primera,
teniendo en cuenta las directrices generales que POSITIVA le imparta. Cuando se
compruebe que hubo una negligencia o descuido por parte de algun profesional de EL
CONTRATISTA y ello causara un perjuicio a POSITIVA ésta podra repetir lo pagado contra
EL CONTRATISTA.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES
Para la contratacion de POSITIVA se aplicarda el régimen juridico de inhabilidades e
incompatibilidades previsto en la Constitucion y en las leyes para la contratacion estatal. En
cuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso de
seleccién, o una vez adjudicado el CONTRATO y antes de su perfeccionamiento, el
oferente debera renunciar a su participacion y a los derechos derivados de la misma.

Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en EL CONTRATISTA. éste cedera
el CONTRATO previa autorizacion escrita de POSITIVA

Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene en una de los miembros de un consorcio 0
unién temporal, éste cedera su participacion a un tercero, previa autorizacion escrita de
POSITIVA.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- NO EXCLUSIVIDAD

Por este contrato POSITIVA no se obliga a encomendar en forma exclusiva a EL
CONTRATISTA todos los asuntos en los cuales requiera los servicios para los mismos
efectos aqui contratados. Asi mismo, no surge para EL CONTRATISTA, la obligacion de
prestar sus servicios en forma exclusiva a POSITIVA.

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL

El presente CONTRATO no genera relacion laboral entre las partes, tampoco generara
relacion laboral alguna con el personal que las partes utilicen para la ejecucion del presente
CONTRATO. Los compromisos gque se derivan del presente CONTRATO no afectan de
ninguna manera la autonomia institucional de las partes, las partes manifiestan
expresamente que ninguno de sus funcionarios, empleados, agentes, dependientes o
CONTRATISTA adquiriran por la celebracion del presente CONTRATO relacion laboral
alguna con las otras partes. En la ejecucién del presente CONTRATO las partes actuaran
con autonomia, en consecuencia, el personal vinculado por las partes a las actividades de
este CONTRATO, corresponde a la exclusiva autonomia, responsabilidad y competencia
de cada una de ellas tal y como las normas legales y la ética profesional prescriben para
esta clase de actuaciones de quienes intervienen en él y quienes tendran una relacion de
caracter exclusivamente de colaboracion en el desarrollo de las acciones, y por lo tanto, no
genera, ningun tipo de vinculacion laboral o contractual con la otra parte.

CLAUSULA DECIMA QUINTA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Los conflictos que surjan durante la ejecucion del CONTRATO se solucionaran en primera
instancia mediante el didlogo directo entre las partes. Todas las diferencias que ocurran
entre las partes con ocasién del presente CONTRATO, que no puedan solucionarse
mediante el arreglo directo en un plazo que no podra exceder de dos (2) meses, contados
a partir de la fecha en que una de las partes manifieste a la otra la existencia a su juicio de
una diferencia, seran resueltas a través de los mecanismos alternativos de solucion de
conflictos autorizados por la legislacion colombiana.

CLAUSULA DECIMA SEXTA.- SANCIONES

&
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En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones contraidas por EL
ADJUDICATARIQ, en virtud del contrato que se derive del presente proceso de contratacion
y sin que sea necesario requerimiento alguno o constitucion en mora, EL ADJUDICATARIO
pagara a POSITIVA, a titulo de clausula penal pecuniaria, la suma equivalente al diez por
ciento (10%) del valor total del contrato, como estimacion anticipada y parcial del perjuicio
que cause. Lo anterior sin perjuicio del derecho a reclamar la reparacion integral del
perjuicio causado en lo que exceda del valor de la clausula penal.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- TERMINACION DEL CONTRATO
POSITIVA podra dar por terminado el presente CONTRATO antes de su finalizacion, o no

prorrogario, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de normatividad que
afecte de cualquier manera el desarrollo del objeto del presente CONTRATO; b) Si EL
ADJUDICATARIO no rinde en tiempo oportunc los informes gque le sean solicitados, con los
anexos a que hace referencia el presente CONTRATO; ¢) Si EL ADJUDICATARIO incumple
alguna o algunas de las obligaciones emanadas de esta Aceptacion de Oferta o las que de
él se deriven; d) Si algtin trabajador de EL ADJUDICATARIO transgrede una o algunas de
las normas legales que rigen la profesidn que desarrollan e) La inclusion de EL
ADJUDICATARIO, sus socios o accionistas, subcontratistas, empleados, administradores
ylo representantes legales, revisores fiscales y/o contadores en la lista OFAC (Office of
Foreign Assets Control), lista ONU, o en cualquier lista de igual o similar naturaleza, de
caracter nacional o internacional sera considerada como una causal de terminacion
anticipada del contrato que no dara lugar a indemnizacion alguna a favor del
ADJUDICATARIO. De igual forma, se considerara como una causal de terminacion
anticipada del contrato que no dard lugar a indemnizacion alguna a favor del
ADJUDICATARIQ, el inicio de investigaciones y/o la emisidén de sentencias judiciales
relativas Trafico de migrantes; Trata de personas; Extorsion; Enriquecimiento ilicito;
Financiacion del terrorismo y administracién de recursos relacionados con actividades
terroristas; Trafico de drogas toxicas, estupefacientes o sustancias psicotropicas,; Delitos
contra el sistema financiero; Secuestro extorsivo; Rebelion; Trafico de armas; Trafico de
menores de edad; Delitos contra la administracion publica; y Actividades vinculadas con el
producto de delitos ejecutados bajo concierto para delinquir f) Cuando la Asamblea General
de Positiva, no ratifique la continuidad y solicite cambio del Defensor del Consumidor. g)
Por mutuo acuerdo entre las partes firmantes.

PARAGRAFO.- En caso de que el CONTRATO finalice antes de cumplirse el plazo del
mismo, se realizara la respectiva terminacion anticipada y su posterior liquidacion, con base
en las actividades desarrolladas hasta ese momento.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- LIQUIDACION
El presente CONTRATO sera liquidado de comun acuerdo por las partes dentro de los seis
(6) meses siguientes a la terminacion del contrato.

CLAUSULA DECIMA NOVENA.- PROHIBICIONES DE CEDER EL CONTRATO
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EL CONTRATISTA no podra ceder el presente CONTRATO, ni subcontratar su ejecucion
en todo o0 en parte. sin el consentimiento previo y escrito de POSITIVA.

La celebracién de subcontratos no liberara a EL CONTRATISTA de las responsabitidades
que asume en virtud del presente contrato. POSITIVA no adquirird ninguna relacion con los
subcontratistas.

CLAUSULA VIGESIMA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD DE LA INFORMACION:
La informacion o los datos a los cuales tuviere acceso EL CONTRATISTA durante la
gjecucion del contrato, seran mantenidos en forma absolutamente confidencial. Esta
confidencialidad continuara aun terminadoe vy liquidado el contrato. Ademas EL
CONTRATISTA se obliga a no utilizar, ni a divulgar a terceros parcial o totalmente cualquier
informacién de clientes, politica o procedimiento, que con ocasion del presente contrato le
fuere dado a conocer por POSITIVA, con lo cual a partir de la fecha EL CONTRATISTA y/o
sus funcionarios se entiende que han sido advertidos de tal clasificacion de
confidencialidad. La violacion de esta Clausula sera causal inmediata para dar por
terminado el contrato e iniciar acciones de indemnizacion civil y/o penal segun el caso. De
igual manera y para el efecto que El. CONTRATISTA pueda garantizar la reserva,
confidencialidad y preservacion de los conocimientos técnicos y secretos industriales.
politicas organizacionales e informacion de clientes de POSITIVA, EL CONTRATISTA
tomara todas las precauciones utiles y razonables tendientes a evitar la utilizacion o
divulgacion de informacion propia de POSITIVA. La obligacion de reserva permanecera
mientras el contrato este vigente y aun con posterioridad a la terminacion del mismo por
dos (2) afios. Esta clausula y sus implicaciones, aplican de manera igual para toda aquella
informacion o detalles técnicos o comerciales que sean entregados 0 se sean de
conocimiento desde EL. CONTRATISTA a POSITIVA. La informacidn generada, procesada
y/o almacenada en el servicio prestado es propiedad de POSITIVA.

PARAGRAFQO PRIMEROQ: Proteccién de los datos personales: En el evento que EL
CONTRATISTA en virtud del desarrollo del presente contrato conozca datos personales de
terceros. se obliga a dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581 de 2012, y lo
consagrado en el Manual Interno de Politicas y Procedimientos para la Proteccion de Datos
Personales de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- IDENTIFICACION DEL PERSONAL QUE DEPENDE
DEL CONTRATISTA

Con el objeto de identificar los terceros contratados de los funcionarios de POSITIVA, e
CONTRATISTA se obliga a carnetizar o asumir el mecanismo mas idoneo que facilite la
distincidn, teniendo en cuenta las instrucciones dadas por la Compariia en el manejo de la
imagen corporativa.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- PLANES DE CONTINUIDAD DEL SERVICIO

A
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EL CONTRATISTA se compromete a tener planes de contingencia y continuidad del
servicio ante la ocurrencia de cualquier imprevisto que pueda sucederse en la ejecucion del
presente contrato.

PARAGRAFO: Para efectos del debido seguimiento a la presente clausula, EL
CONTRATISTA debera remitir los soportes que permitan verificar el cumplimiento de los
numerales y paragrafos antes desarrollados, durante la vigencia del contrato y por lo menos
una vez al ano alflos supervisor{es) del contrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- GASTOS E IMPUESTOS
Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que demande la formalizacion del presente
CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- AUDITORIAS

Teniendo en cuenta el objeto del presente CONTRATQO, EL CONTRATISTA en cualquier
tiempo, podra ser auditado por parte del CONTRATANTE o por parte de los organismos de
control tanto internos como externos, con el fin de verificarse el cumplimiento de las
obligaciones del presente CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

EL CONTRATISTA vy el personal que utilice para el desarrolio de la presente aceptacion,
en todo momento tomaran las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus
empleados y terceros.

Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacion del medio ambiente y
a la implementacion de sistemas de calidad.

La ejecucion del contrato y sus entregables deberan ajustarse a las politicas, directrices
establecidas en los procedimientos asociados con el Sistema Integrado de Gestion —SIG
implementado en POSITIVA.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA- REQUISITOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTE.

EL CONTRATISTA se obliga a la presentacion de documentos que acreditan el
cumplimiento de los requisitos y obligaciones en materia de Seguridad, Salud Ocupacionai
y Medio Ambiente definidos por POSITIVA, asi:

Tipo de Proveedor: A Persona Juridica; Prestacion de servicios dentro de las instalaciones
de Positiva.

ey

Cmeoa T T T
Prestacion servicios dentro de
Positiva
REQUISITOS T PN
Certificado emitido por la ARL sobre la implementacién del SG- y
SST
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CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.- PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION:

Este CONTRATO se entendera perfeccionado en la fecha en que sea firmado por las
partes, Positiva realizara el tramite administrativo de elaboracion del registro presupuestal
y legalizado con la aprobacion de las garantias.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA.- DOMICILIO CONTRACTUAL:
Para todos los efectos legales las partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de
Bogota. D.C., Para constancia se firma en Bogota. D.C., a los

27 pER W

POS!ITIVA COMPANIA DE SEGUROS EL CONTRATISTA

OLGA REGINA SANABRIA AMIN LUIS HERNANBO PEWNA RAYRAN
Vicepresidente Financiera Y Administrativa Representante Le

o Jonathan Gon
isc Omar Vanegag
prond Sangra Rey
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