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RECOMENDACIONES

vl Para realizar este proceso asegurate de utilizar
Google Chrome.

VI No abandones el sistema durante la ejecucion de
este proceso, pues genera un blogueo por
Inactividad.
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PASO .I Ingresa a www.positiva.gov.co
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PASO 2

Dirigete a la opcion Riesgos Laboralesy selecciona Afiliaciones
Empleadores e Independientes.

© PosiTivA e R s S D L =
AHORA LAS
INVESTIGACIONES DE
ACCIDENTES DETRABAJO |
Debes radicarlas por servicios en linea,
opcion PQRD seleccionando en tipologia

de solicitud

Pruebas Investigacion de Accidente de Trabajo

Ingrese Aol

”
@

Riesgos _

@ Afliaciones

Seguros de
e Informacién general \ JiA
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PASO 5

Ingresa y lee atentamente las indicaciones de bienvenida al portal dando
doble clic en el boton “continuar”.

| i ([ — B Y T — B PR . . . E——
Blenvenidos a nuestra sede glectronica transaccional.

Desde aqui podra realizar sus tramites como empleador, trabajador (dependiente o independiente) o proveedor de Positiva.
Si aun no es afiliado o no esta registrado, use la opcion registrarse gue vera al cerrar esta ventana.




PASO 5

BIENVENIDO AL PORTAL INTEGRADO DE TRAMITES DE POSITIVA ARL

Aqui usted podra gestionar todos los temas ante nuestra ARL como empleador o trabajador, para ello tenga en cuenta lo siguiente:

Si no ha realizado el proceso de registro como empleador o trabajador independiente debe hacerlo por la opcion Registrarse,
si ya realizo el proceso de registro puede ingresar con el usuario y contrasena asignado.

Recuerde que el usuario de ingreso corresponde al nimero del documento de identidad. Para ingresar al portal si su tipo de
documento es Permiso de proteccion temporal (PT), para autenticarse debe anteponer PT a su numero de documento.
Ej PT1234567

Si olvido su contrasena, podra recuperarla ingresando el nimero de documento del usuario y seleccionando la opcion ¢olvido
su contrasena?, el sistema le indicara el procedimiento a sequir para restaurarla.

Si presenta dificultades con nuestro portal transaccional, puede utilizar la opcion Soporte en Linea, en donde lo guiaremos en
el proceso.
Le informamos que puede realizar la actualizacion de su correo electronico, ingresando por la opcion actualizar datos (ve!

instructivo).

Lo invitamos a conocer los tutoriales para el manejo de todas nuestras herramientas transaccionales en el libro TUTORIAL

HERRAMIENTAS POSITIVA y dentro de cada uno de los modulos del portal (Empleador y Trabajador).

LA ASEGURADORA DE TODOS LOS COLOMBIANOS

Continuar



PASO 4

Si ya realizaste el proceso de registro, ingresa con el usuario y contrasena
asignado, de lo contrario deberas realizar este proceso seleccionando la
opcion "Registrarse" y respondiendo las preguntas alli indicadas.

ST & |niciar Sesion .

Recuerda que el usuario es el

mMismo numero de cédula y la
contrasena es la asignada en
el proceso de registro inicial
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PASO 5 Selecciona la opcion EMPLEADOR

ACCEDER COMO:

Seleccione una opcien de acuerdo al




PASO 6

Despliega la opcidon "NOVEDADES”

AFLIAR TRABA JADORES

Clicen la opcidon P#
“novedades”

NOVEDADES
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PASO 7

Ingresa a la opcion “Anulacion Registro De Afiliacion”.
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PASO 8

Ingresa el tipo y numero de documento del trabajador y posteriormente das clic

en la opcion S

ANULACION REGISTRO DE AFILIACION

Seleccione tipo de documento e Indigue numera de documento del trabajador del registro que se desea anular

5Glo hasta el dig siguiente de haber realizado &l registro de |a afillacion puede anularss
Recuerde realizar anulaclon Sty Solo Sk

- No se realizd vinculacion laboral.
- Tipo y Nimero de documento se encuentra Errado.

Para los demas datos puede realizar una Novedad de Actuyalizar Datos Trabajador.




PASO 9

Alli debes diligenciar la informacién y para finalizar da clic en “Anular Afiliacion”.

Realiza la consulta de los datos del

trabajador digitando el tipo y numero
ANULACION REGISTRO DE AFILIACION de documento del trabajador.

L > b i gl e M PO G G ipiveeirln 2 Frcla gL uamese D e OO Tt (e tralidiiol O regalin giee e HiFges il gy
Utiliza este moddulo para

anular afiliaciones de ﬂ T _]
trabajadores, hasta el dia de
Inicio de cobertura.
Datos del Afillada
Recuerda hacer anulacién Si: A RPN L
- : - C perTrr o
e No se realizd vinculacion
Iaboral. I iy Agahith g b Sk 1 [¥y widi w1l i @ U miilii Vel
LT R = sy T e e I
eLa afiliacion se realizd con Sothh > Attt
tipo y numero de documento FOIV2021 1200:00 3 M 0:00

errado.

— Una vez termines el
Realiza el diligenciamiento de e e diligenciamiento

los campos seleccionados e Papes il da clic aqui para
guardar tu solicitud




