Documento de Respuestas No, 2 a las Observaciones presentadas a Términos de Referencia
de la Invitacion Piblica No. 01 de 2017

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA MCA AUDITING & ACCOUNTING
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DEL DiA 23 DE FEBRERO DE 2017 A LAS 2:20 PM

Observacion No. 1

Numeral 2.4.1 Experiencia especifica del Proponente: El Proponente debera adjuntar minimo tres
(3) certificaciones de experiencia y maximo 6 cuyo objeto corresponda al de la presente invitacion
en compariias del sector asegurador.

En aras de permitir mayor pluralidad de oferentes de manera atenta solicitamos que la experiencia
sea ampliada tanto a secler asegurador como a sector financiero.

Respuesta: .

Positiva es una Compaiila de Seguros de personas que cuenta con diez ramos habilitados,
organizada como Sociedad Andnima que como consecuencia de la participacidn mayoritaria del
Estado tiene caracter de entidad descentralizada indirecta del nivel nacional, con personer(a
jurldica, autonomla administrativa y capital independiente, sometida al Régimen de Empresas
Industriales y Comerciales del Estado, que cuenta con activos totales de $3.5 billones de pesos y
patrimonio total de $691 mil millones de pesos, con corte a 31 de diciembre de 2016. 8i bien los
sectores financiero y asegurador se encuentran vigilados por la Superintendencia Financiera de
Colombia, el tratamiento contable para el sector asegurador es diferente ya que presenta una
dinamica distinta especialmente en el manejo de las reservas técnicas.

Por lo anterior, es necesario que el proponente y el equipo de trabajo que dicho proponente
conforme para la prestacion del servicio que se derive del presente proceso de seleccidn, acredite
experiencia especlfica en el sector asegurador por o que en este sentido se mantiene lo
establecido en el numeral 2.4.1 EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL PROPONENTE, de los
Términos de Referencia de la Invitacion Publica No. 01 de 2017.

Observacidon No. 2

Numeral 2.4.2 Experiencia especifica revisor fiscal, solicitan 10 afos minimos en el sector
asegurador.

Al igual que el numeral anterior solicitamos la experiencia sea ampliada tanto a sector asegurador
como financiero.

Respuesta;

Considerando las actividades que se requieren para dar cumplimiento al objeto del contrato que se
derive del presente proceso de seleccitn, asl como el alcance del mismo y su complejidad por ser
Positiva una compaiila perteneciente al sector asegurador, como se cila en la respuesta a la
Observacién No. 1 del presente documento, se mantiene lo establecido en el numeral 2.4.2
EQUIPO DE TRABAJO en relacién con el Perfil del Revisor Fiscal Principal y Suplente, de los
Términos de Referencia de Ia Invitacion Publica No. 01 de 2017 en lo relacionado a la experiencia
especlfica en el sector asegurador.

Observacion No. 3

De manera respetuosa y en pro de presentar una propuesta acorde con la solicitada, sea ampliado
el plazo para la entrega de [a oferta.

Respuesta:

En virtud de la observaciéon realizada, se modifica la fecha de Cierre de la Invitacion y en
consecuencia la medificacion del cronegrama. Por lo tanto se pueden consultar las Adendas No, 1
y No. 2 de la Invitacion Plblica No. 01 de 2017,
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Documento de Respuestas No. 2 a las Observaciones presentadas a Términos de Referencia
de la Invitacién Puablica No, 01 de 2017

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA Deloitte & Touche Ltda. MEDIANTE
CORREO ELECTRONICO DEL DiA 23 DE FEBRERO DE 2017 A LAS 6:44 PMy 10:10 PM y
DEL 2 DE MARZO DE 2017 A LAS 5:55 PM.

Observacion No. 4

En relacién con los Términos de Referencia - [nvitacidn Pdblica No, 01 de 20147, a continuacién
presentamos algunas inquietudes pendientes:

1.  Alcance Auditorfa
¢ Existe alguna obligacion especifica respecto a la auditorla en oficinas de atencién al Pablico?

Respuesta:

La prestacion del servicio tiene una cobertura a nivel nacional, sin embargo, el lugar de ejecucién
serd en las instalaciones de Casa Matriz de Positiva Comparila de Seguros en la ciudad de
Bogota, en donde se encuentra centralizada la informacion de los procesos de la Comparifa.

Observacion No. 5

Conformacion del Equipe de Trabajo

En los términos se indica: “Un profesional en matematicas, estadistica, actuarla o carreras afines
con titulo de postgrado en actuarta y membresia en una asociacién de actuarios”

Pregunta: En Colombia las Asociaciones de Actuarios no constituyen un cuerpo colegiado, ya que
no otorgan una tarjeta profesional o cerificacion de idoneidad. Por lo anterior, queremos validar si
es admisible soportar la idoneidad del actuario a través de las credenciales con las que cuenta el
Actuario.

Respuesta:

Luego de revisar la observacifin, se considera importante aclarar mediante Adenda No. 2 el
numeral 2.4.2 EQUIPO DE TRABAJO, en lo referente a la Conformacion del Equipo de Trabajo, el
cual quedara asf;

(...) Conformacidn del Equipo de Trabaio

Ei personal que el proponente designe para la conformacién del equipo de trabajo debera tener
titulo profesional en contaduria publica, economfa, administracion de empresas, ingenieria
industrial, ingenieria de sistemas o carreras afines, con experiencia especifica minimo de 3 afios
en actividades de auditoria en el sector asegurador.

El equipo de frabajo debera incluir al menos:
« Un profesional con experiencia en materia Tribularia.
Un profesional con experiencia en materia en Auditoria a Sistemas de [nformacion.
Un profesional con experiencia en materia de Normas NIIF.
Un profesional con experiencia en materia de Riesgos.
Un profesional en actuaria o profesional en matematicas, estadistica o carreras afines con
tltulo de postgrado en actuarla, minimo tres afios de experiencia en temas relacionados
con calculo de reservas técnicas de seguros.
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de la Invitacién Publica No. 01 de 2017

Si en cualquier momento un integrante del equipo de trabajo debiera ausentarse por cualquier
razon, éste debera ser reemplazado por otra persona de iguales capacidades durante el tiempo
que sea necesario.

Si el oferente ha desarrollado la actividad de revisoria fiscal con Positiva durante los cinco (5)
Ultimos afos deberd presentar en su oferta un equipo de trabajo diferente al que venla adelantando
estas labores con Positiva.

Observacién No. 6

Amblente Tecnolégico

¢ Cudl es el nombre de cada una de las aplicaciones que soportan [a operacién de cada
proceso de Positiva?

¢, Qué sistemas operativos y motores de base de datos soportan [a operacién de las
aplicaciones?

¢, Dénde se encuentra el centro de datos principal de Positiva?, ¢Quién estd a cargo de
administrarlo?

L Cuantos servidores activos tienen en el momento?, ¢ Cuantos de los servidores soportan
a las aplicaciones CORE?

¢ La implementacion de SAP incluye reemplazar las aplicaciones que actualmente se usan
para los procesos de inversiones y activos fijos?

LQué estrategia se definid para la implementacién de SAP en reemplazo de SISE?, ise
planea hacer un apagado completo de SISE, los dos sistemas operarén en paralelo, u otra
estrategia de implementacién?

JLa implementacién de SAP reemplazara a los sistemas CRP e IAXIS? 4O solamente a
SISE?

« JCuales son los procesos soportados actualmente por SISE?

» ¢La implementacion de SAP remplaza todas las funcionalidades de SISE o solo la
contabilidad e impuestos?

» 4 Cudles son los proveedores criticos del drea de Tecnologla y cuéles son las aclividades
que cumplen para Positiva? Esto incluye desarrolladores de software, proveedores de
centro de coémputo, administracién de servidores, administracién de seguridad,
proveedores de comunicaciones, entre ofros.

« ;Cudles procesos de gestion de tecnologfa han sido entregados a proveedores externos,
bien sea total o parcialmente?
¢Durante qué meses de 2017 operara SISE?
¢ Durante qué meses de 2017 operara SAP?

Respuesta:

A continuacién se presenta respuesta a las inquietudes relacionadas con el ambiente tecnologico:

Nombre de las aplicaciones que soportan la operacion de cada proceso de Positiva:
o SIARP

o [AXIS

o SISE

o MIDAS

o SNP

o GESTPOS

o SEGUIR
Sistemas operativos y motores de base de datos que soportan la operacion de las
aplicaciones:

o S0:Windows
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Documento de Respuestas No. 2 a las Observaciones presentadas a Términos de Referencia

de la Invitacién Publica No. 01 de 2017

Solaris

o DB: Sybase
Qracle
SQLServer

Centro de datos principal de Positiva:

Data Center Principal: ETB
Administrade por: ETB

Servidores activos:
TOTAL: 120

Servidores que soportan a las aplicaciones CORE:
TOTAL: 12

LLa implementacidn de SAP incluye reemplazar las aplicaciones que actualmente se usan
para los procesos de inversiones y activos fijos?

Respuesta: No esta previsto en la primera etapa manejar los procesos de inversiones y
activos fijos en SAP.

¢ Qué estrategia se definié para la implementacién de SAP en reemplazo de SISE?, 4se
planea hacer un apagado completo de SISE, los dos sistemas operaran en paralelo, u ofra
estrategia de implementacion?

Respuesta; SISE continuara operando como auxiliar de SAP para temas CORE del ramo
ARL.

JLa implementacion de SAP reemplazara a los sistemas CRP e IAXIS? £,O solamente a
SISE?

Respuesta: SAP en [a primera etapa solamente va a reemplazar el aplicativo SISE.
¢ Cudles son los procesos soportados actualmente por SISE?
Respuesta: Contabilidad, Impuestos, Vida individual (parcialmente}.

iLa implementacidn de SAP remplaza todas las funcionalidades de SISE o solo la
contabilidad e impuestos?

Respuesta: Solamente lo correspondiente a Contabilidad e impuestos.

¢ Cudles son los proveedores criticos del area de Tecnologfa y cudles son las actividades
que cumplen para Positiva? Esto incluye desarrolladores de software, proveedores de
centro de computo, administracion de servidores, administracion de seguridad,
proveedores de comunicaciones, entre otros.

Proveedores Principales Infraestructura:

o ETB
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e JCudles procesos de gestion de tecnologia han sido entregados a proveedores externos,
bien sea total o parcialmente?

Respuesta: Mesa de Ayuda, en forma Total.
s ;Durante qué meses de 2017 operara SISE?

Respuesta: SISE continuard operando como auxiliar de SAP para temas CORE del ramo
ARL

» ;Durante qué meses de 2017 operara SAP?
Respuesta: SAP ya estd operando parcialmente y continia ampliando su alcance
progresivamente en la compaiila.

Observacion No. 7

Consideraciones sobre la Minuta Propuesta para el Contrato {Anexo No. 7)
1. CLAUSULA PRIMERA - OBJETO
r Normatividad aplicable a la Revisorla Fiscal

A partir del 1° de enero de 2016 empez6 a regir en forma obligatoria para la realizacion de trabajos
de revisorla fiscal, auditoria de informacidn financiera y otros servicios profesionales, los decreto
2420 del 14 de diciembre de 2015 y 2496 del 23 de diciembre de 2015, mediante los cuales se
incorporaron las normas de auditorla y de aseguramiento de informacidén (NAI), que estan
conformadas por el Cédigo de Etica emitido por el IESBA, las normas internacionales de auditoria
(NIA), las normas internacionales de control de calidad (NICC), las normas internacionales de
trabajos de revision (NITR), las normas internacionales de trabajos para atestiguar (ISAE) y las
normas internacionales de servicios relacionados (NISR), todas emilidas por el [AASB. Este
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Documento de Respuestas No. 2 a las Observaciones presentadas a Términos de Referencia
de [a Invitacidén Pdblica No. 01 de 2017

decreto compila el decreto 302 de 2015 que habia sido expedido por el Gobierno reglamentando la
Ley 1314 de 2009, mediante la cual se regularon las normas de contabilidad y de informacion
financiera y de aseguramiento de informacién financiera en Colombia.

De acuerdo con lo anterior, sugerimos incluir el nuevo marco técnico normativo incluyendo tal
normatividad y para el efecto sugerimos la inclusién del siguiente fexto en el confrato:

“OBJETO. EL REVISOR se obliga con LA SOCIEDAD a la prestacién de servicios profesionales de
Revisoria Fiscal de acuerdo con las funciones que se establecen en las normas legales al Organo
de Fiscalizacién privado denominado REVISORIA FISCAL y aquellas aplicables a POSITIVA
COMPARIA DE SEGUROS S.A. , en especial las previstas en el articulo 207 del Cddigo de
Comercio , adicionado por el art. 27 de [a ley 1762 de 2015,(...) asi como el decreto 2420 del 14 de
diciembre de 2015 y 2496 del 23 de diciembre de 2015, mediante los cuales se incorporaron las
normas de auditoria y de aseguramiento de informacion (NAl), que estan conformadas por el
Cédigo de Etica emitido por el IESBA, las normas internacionales de auditoria (NIA), las normas
internacionales de control de calidad (NICC), las normas internacionales de trabajos de revisién
(NITRY), las normas internacionales de trabajos para atestiguar (JISAE) y las normas internacionales
de servicios relacionados {NISR), todas emitidas por el |IAASB"

C Documentos y Certificaciones a entidades de control, clientes y otras personas interesadas

Sobre la obligacidn de la referencia, entendemos que ello hace referencia a certificaciones que el
Contratista emita dentro del marco del alcance propio de |a Revisorla Fiscal y que la solicitud de los
mismos por parte de las enfidades correspondientes, respetard las normas aplicables a [a
Revisorla Fiscal, en particular los principios de independencia y objetividad.

En este sentido, atentamente solicitamos confirmacién respecto de nuestro entendimiento en el
sentido que tales certificaciones corresponden a aquellas relacionadas con informacion que se
pueda extraer de la contabilidad que ha sido objeto de revisidn en la ejecucion de Ja auditoria por
parte del Revisor Fiscal, ¥ en todo caso, aquéllas que razonablemente hayan sido previsibles para
la fijacién de los honorarios correlativos a las funciones que conforme a [a Ley y el contralo ejerce
la Revisorla Fiscal. En este sentido, sugerimos precisar que se {ratard de certificaciones y no de
informes, en los siguientes férminos:

“Elaborar y firmar todos los documentos y/o certificaciones, adicionales a los dictimenes que sobre
los estados financiercs debe emitir, requeridos per la Superintendencia Financiera de Colombia, la
Contralorla General de la Republica, la Contadurla General de la Nacidén, la Direccidn de
Impuestos y Aduanas Nacionales, cualquier otra autoridad ‘

administrativa o judicial, los clientes u otras personas interesadas que lo requieran, durante la
ejecucion del contrato que se derive del presente proceso de seleccion, siempre y cuando sean de
caracter obligatorio y que estén comprendidas dentro del alcance definido para el trabajo de
Revisoria Fiscal y no afecten los principios de independencia y objetividad propios de su ejercicio”

U Informes a entidades de control, vigilancia o fiscalizacidn

La obligacién sefiala que sera obligacidn del Revisor Fiscal “Firmar los informes con destino a las
entidades de vigilancia, control y / o fiscalizacion”

Al respecto y teniendo en cuenta lo anterior, sugerimos precisar que se tratara de certificaciones y
no de informes.

“Firmar los informes las certificaciones con destino a las entidades de vigilancia, control y / o
fiscalizacion y que sean exigibles al Revisor Fiscal conforme la normatividad aplicable”

Pagina 6 de 20
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“Emilir certificaciones esporadicas de informacién financiera auditada que sea solicitada por
entidades externas para efectos comerciales y de control y que sean exigibles al Revisor Fiscal
conforme la normatividad aplicable”

I Emitir “conceptos” y “diagnéstico”

Al respecto, consideramos importante resaltar que la Revisoria Fiscal no asesora ni emite
conceptos, dado que se afectarlan los principios de independencia y objetividad, en ese sentido
emite recomendaciones para el estudio de las mismas por parte de la Administracién de la entidad.
En efecto, en virtud de los principios de independencia y objetividad el Revisor Fiscal no puede ser
juez y parte al mismo tiempo, de tal forma que de acuerdo con sus funciones no le corresponde
presentar conceptos o diagnésticos, sino recomendaciones. En tal sentido, sugerimos modificar la
obligacion en el siguiente sentido:

“Emitir conceptos y diagnoésticos recomendaciones ocasionales sobre las variaciones que afecten a
la entidad por cambios en la legislacién o modificaciones a los procedimientos establecidos, en
temas relacionados con el objeto del contrato, esto es relacionadas con la auditorfa de los estados
financieros de Ja entidad”,

I. Normas de contabilidad

Sugerimos modificar la referencia que se hace a la aplicaciéon de “Normas de Contabilidad y de
Informacién Financiera Aceptadas en Colombia™ por parte del Revisor Fiscal, toda vez que la
aplicacion de los Principios Generales de Contabilidad corresponde a la Administracion como
responsable de la elaboracion de los registros contables y la preparacién de la Informacion
Financiera del ente econdmico.

En este sentido, sugerimos incluir que las normas gue aplicara el Revisor Fiscal en ejecucion de la
auditorfa realizada es el “marco técnico normativo aplicable a la auditoria de estados financieros”
.asl:

“Validar y revisar las operaciones contables bajo el marco normativo aplicable a la auditorfa de
estados financieros Normas de Contabilidad Aceptadas en Colombia”

“Emitir una opinidn sobre la razonabilidad de la informacién contable y financiera bajo el marco
téenico aplicable a la auditorla de estados financieros Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera Aceptadas en Colombia"

i Auditoria tributaria, de administracién de riesgos y de cumplimiento

Este aparte indica que el servicio de Revisorfa Fiscal debe incluir, ademés de la auditorfa
financiera, auditorfa tributaria auditorfa de cumplimiento, y auditoria de administracién de riesgos.

Ahora, si bien tales auditorlas son referenciadas en Circulares de la Superintendencia Financiera,
al respecto debemos seiialar que de acuerdo con un entendimiento armdnico y sistematico de la
normatividad vigente -Cédigo de Comercio, Ley 43 de 1990, Ley 222 de 1995, Ley 1314 de 2009 y
el Decreto 302 de 2015-, la responsabilidad de la Revisorla Fiscal debe evaluarse y apreciarse con
fundamento en las normas, principios y procedimientos propios de la profesién contable y con
fundamento en la diligencia exigible a un Contador Piblico, a guien no puede pedirsele que se
convierta en un técnico en materias diferentes a las propias de su profesion, ni tampoco pretender
exigir que el ejercicio de su actividad se realice con fundamento en consideraciones que no tienen
ningun sustento en los principios, normas vy procedimientos que tanto nacional como
internacionalmente determinan su actuacion.

Asl las cosas, la funcidn del Revisor Fiscal consiste en ejecutar un proceso de auditorfa financiera
sobre los estados financieros a efectos de asegurar la informacién contenida en los mismos. De tal
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forma, que el Revisor Fiscal, al ser contador piblico, debe ejecutar una auditoria financiera, la cual
contempla entre otros aspectos la evaluacion del control interno y de cumplimiento normativo, para
efeclos de pronunciarse sobre los mismos en su opinidn sobre los estados financieros de fin de
gjercicio. En ese sentido, en nuestra opinién el Revisor Fiscal no realiza como tal una auditorfa de
control interno, de gestién, o de cumplimiento, sino que evala los mismos para pronunciarse sobre
&stos en el dictamen, por lo tanto, en principio, no emite una opinién diferente y por separado
respecto de estas evaluaciones realizadas.

Por lo tanto, debemos sefialar que la funcién del Revisor Fiscal de acuerdo con el marco técnico
aplicable a una auditorfa de estados financieros debe ceflirse a [a realizacion de una auditoria de
estados financieros para el aseguwramiento de la informacion financiera, La realizacion de otro tipo
de auditorfas como lo son la de cumplimiento, y la del sistema del control interno desbordan su
ambito de funciones, toda vez que por ejemplo, una auditoria de cumplimiento no resuita
consistente con las disposiciones profesionales que deben servir de guia y referente para su
aplicacion.

De acuerdo con lo anterior, sugerimos la eliminacidn de la inclusion “expresa” de tales auditorias
para que las obligaciones se adecuen al marco normativo aplicable al servicio de Revisorla Fiscal
conforme con lo previsto en la propuesta, de tal forma que se indique dentro de la auditorfa
financiera que el Revisor Fiscal debera realizar una evaluacidn del control interno y del
cumplimiento de la Ley y los estatutos e incluir sus conclusiones dentro del dictamen a los estados
financieros de la entidad.

De otra parte, sugerimos asi mismo eliminar la referencia a “Auditorfa Tributaria®, lo cual desborda
¢l alcance propio de las funciones del Revisor Fiscal, y toda vez que el Revisor Fiscal es un tecnico
en materia contable, y no puede pedirsele que se convierta en técnico de otra materia. En este
sentido, sugerimos mantener Gnicamente la referencia a “Auditorfa Financiera™.

Para tales efectos, solicitamos efectuar los siguientes ajustes o modificaciones:

“Prestar los servicios de auditorla financiera, tributaria, de administracidn de riesgos, de
cumplimiento y Evaluacion de la aplicacidn del Nuevo Marco Técnico Normative de Contabilidad y
de Informacién Financiera Aceptado en Colombia, asi™

“Sistemas de Administracion de Riesgos — |dentificardn errores potenciales o consideraran factores
de riesgo que puedan conducir a errores malteriales en la presentacién de los estados financieros.

rra

Adicional a lo anterior, sugerimos eliminar la siguiente obligacion de revision “legal®, en la medida
que deshorda el alcance propio de la revisor(a fiscal, toda vez que el Revisor Fiscal es un técnico
en materia contable, y no puede pedirsele que se convierta en técnico de otra materia.

“Auditorfa de Cumplimiento — EI REVISOR hara revisiones sobre el cumplimiento de la
normatividad legal - contable aplicable a LA SOCIEDAD, los estatutos y las decisiones adoptadas
por la Asamblea General de Accionistas; revisiones de las cuales EL REVISOR emitira un
concepto una recomendacién sobre si los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y
a las érdenes o instrucciones impartidas por la Junta Directiva y Asamblea General de Accionistas,
como maximo organo social, concepto recomendacion que hara parte del dictamen emitido por los
afos que terminaran el 31 de diciembre de 2017 y el 31 de diciembre de 2018.

O Emitir informes
En nuestra opinidn la emision de informes no se encuentra dentro del alcance de los servicios de
revisoria fiscal. Sugerimos su eliminacién. Ahora en relacién con los informes a entidades control y

vigilancia sugerimos precisar que se tratard de certificaciones en los términos ya precisados con
anterioridad.
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“Como resultado de lo anterior EL REVISOR FISCAL emitira informes tanto a la Administracion
como al maximo organo social de la Compaiila; Cartas de recomendaciones, Dictamen como
revisores fiscales y demas informes o certificaciones requeridos por parte de la Superintendencia
Financiera de Colombia, por entes de vigilancia v control del estado o auteridades competentes
que sean exigibles al Revisor Fiscal conforme la normatividad aplicable”

Respuesta:

El Anexo No. 7 MINUTA PROPUESTA PARA EL CONTRATO es un modelo del contrato a
suscribir con el propenente adjudicatario de la invitacidon y es susceptible de ajustes y / o cambios,
como puede observarse en la nota aclaratoria al final del anexo. Estos cambios serén concertados
de comin acuerdo entre POSITIVA y EL CONTRATISTA al que la Asamblea General de
Accionistas designe como Revisor Fiscal de conformidad con los Términos de Referencia y la
nermatividad legal vigente al momento de suscripcion del CONTRATO.

En relacion con el numeral 1.2 ESPECIFICACIONES FUNCIONALES PARA EL OBJETQ DE LA
PRESENTE INVITACION, se consideran las modificaciones que se encueniran publicadas
mediante la Adenda No. 2, que quedara asi:

(...}
1.1 ESPECIFICACIONES FUNCIONALES PARA EL OBJETOQ DE LA PRESENTE INVITACION:
El servicio de REVISORIA FISCAL involucra las siguientes funciones y actividades:

v Desarrollar todas las funciones que la Ley vy los Organos de Control y Fiscalizacién han
definido para el REVISOR FISCAL, de acuerde con las necesidades de POSITIVA.

v Elaborar y firmar todos los documentos y/o certificaciones, adicionales a los dictamenes que
sobre los estados financieros debe emitir, requeridos por la Superintendencia Financiera de
Colombia, la Contraleria General de la Republica, la Contaduria General de [a Nacion, la
Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales, cualquier ofra autoridad administrativa o
judicial, los clientes u otras personas interesadas que lo requieran, durante la ejecucion del
contrato que se derive del presente proceso de seleccidn y que estén comprendidas dentro
de! alcance definido para el trabajo de Revisoria Fiscal y no afecten los principios de
independencia y objetividad propios de su ejercicio.

v Informar a la Junta Directiva, como maximo organismo, de todas las actuaciones que
considere pertinente o que ella le solicite sin perjuicio de informar a los demas 6rganos
societarios establecidos en el numeral 2 del artlculo 207 de! Cédigo de Comercio, cuando ello
sea pertinente,

¥ Emitir una opinién independiente respecto de la razonabilidad de los Estados Financieros de
la Compaiila.

v Presentar las observaciones y recomendaciones pertinentes sobre el sistema de Control
interno y los pracedimientos contables, como resultado de la evaluacién efectuada en
cumplimiento de las normas de auditorla.

¥ Firmar las declaraciones tributarias con el alcance indicado en el articulo 581 del Estatuto
Tributario.

v Expedir certificacion de auditorla sobre las declaraciones de apories al Sistema Seguridad
Social Integral.

¥ Firmar los informes con destino a las entidades de vigilancia, control y / o fiscalizacion.
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v Emitir conceptos y diagndsticos acasionales sobre las variaciones que afeclen a la entidad por
cambios en la legislacién o maodificaciones a los procedimientos establecidos, en temas
relacionados con el objeto del contrato.

v Emitir certificaciones esporadicas de informacion financiera auditada que sea solicitada por
entidades externas para efectos comerciales y de control.

v Realizar cronograma de actividades rutinarias que atiendan al plan de auditoria acordado en la
reunién de inicio de actividades.

v Validar y revisar las operaciones contables bajo Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera Aceptadas en Colombia,

v Validar el cumplimiento normativo que aplica a la Compaiiia, respecto a las Normas de
Contabilidad y de Informacién Financiera Aceptadas en Colombia.

v Emilir una opinién sobre la razonabilidad de la informacién contable y financiera bajo Normas
de Contabilidad y de Informacidn Financiera Aceptadas en Colombia,

¥ Revisién de informacion de medios magneticos para transmision a la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales DIAN.

v Reporte de operaciones sospechosas ROS conforme a lo establecido en la Circular Externa
055 de 2016 emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia.

v Prestar los servicios de auditoria financiera, iributaria, de administracién de riesgos, de
cumplimiento vy Evaluacion de la aplicacién del Nuevo Marco Técnico Normativo de
Contabilidad y de Informacion Financiera Aceptado en Colombia, asi:

v Auditorfa Financiera - Planificar y realizar la auditoria para oblener una seguridad razonable
de que los estados financieros, considerados en su conjunto, estan exentos de errores
significativos; lo cual incluye la realizacidn de pruebas selectivas de los registros de
contabilidad y los procedimientos de auditorla que se consideren necesarios, segtin las
circunstancias, para proporcionar una base razonable que permita sustentar el dictamen sobre
los estados financieros. Asi mismo, examinara con base en pruebas selectivas, las evidencias
que respaldan los montos y revelaciones en los estados financieros. Tambien evaluaran los
principios de contabilidad utilizados y las estimaciones contables significativas hechas por la
Companifa asl como la presentacion de los estados financieros. Como base para la auditor(a,
se hara un analisis de [a estructura del contral interno de POSITIVA, en particular [o referente
a la preparacion y presentacién de la informacién financiera, de manera que sea confiable
para la determinacién de la extensién y oportunidad de los procedimientos de auditoria; tal
analisis no corresponde a una opinién sobre el control interno de POSITIVA, con todo, la
auditoria podria identificar aspectos significatives de control interno y recomendaciones de
mejoramiento. Tal como lo requieren las normas de aseguramiento de la informacion
aceptadas en Colombia, EL REVISOR realizara indagaciones especlficas sobre las
aseveraciones de POSITIVA incluidas en los estados financieros. Las respuestas a las
indagaciones, las manifestaciones escritas y los resultados de las pruebas de auditoria
comprenden el material de evidencia en el cual EL REVISOR se basa para emitir el dictamen
correspondiente,

v'  Sistemas de Administracidn de Riesgos — ldentificardn errores potenciales o censideraran

factores de riesgo que puedan conducir a errores materiales en la presentacion de los estados
financieros. De acuerdo con los resultados del sistema de control inferno decidiran la
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naturaleza, oportunidad y extension de otros procedimientos de auditorfa que consideren
necesarios aplicar segun las circunstancias. Como resultado de fa evaluacion se emitiran los
informes relacionados con el Sistema de Administracién de Riesgo Crediticio (SARC),
Sistema de Administracién de Riesgo de Mercado (SARM), Sistema de Administracién de
Riesgos Operativo (SARO) y Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de
la Financiacion del Terrorismo (SARLAFT).

v Auditoria de Cumplimiento — EI REVISOR hard revisiones sobre el cumplimiento de ia
normatividad legal - contable aplicable a POSITIVA, los estatutos y las decisiones adoptadas
por la Asamblea General de Accionistas; revisiones de las cuales EL REVISOR emitira un
concepto sobre si los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las 6rdenes o
instrucciones impartidas por la Junta Directiva y Asamblea General de Accionistas, como
maximo érgano social, concepto que hard parte del dictamen emitido por los afos que
terminaran el 31 de diciembre de 2017 y el 31 de diciembre de 2018,

v Evaluacién de la aplicacién del Nuevo Marco Técnico Normativo de Contabilidad y de
Informacion Financiera Aceptado en Colombia- Evaluacidn de las pollticas, los criterios
técnicos, estimaciones y procedimientos para dar aplicacion al marco técnico normativo de
contabilidad y de informacion financiera aceptado en Colombia dispuesto en el anexo al
Decreto 2784 de 2012 por el cual se reglamenta la Ley 1314 de 2009 sobre el marco técnico
normativo para los preparadores de informacion financiera que conforman el Grupo 1 y las
normas que lo modifiquen o aclaren, para lo cual se requiere la realizacién por parte de la
REVISORIA FISCAL de pruebas selectivas de comprobantes, soportes contables e
informacién complementaria que se consideren relevantes con la convergencia hacia el
nuevo marco normativo de contabilidad y de informacion financiera aceptado en Colombia, asl
como el cumplimiento de las demdas normas que sobre la materia emita la Superintendencia
Financiera de Colombia.

Como resultado de Io anterior EL REVISOR FISCAL emitird informes tanto a la Administracion
como al maximo drgano social de la Compaiila; Cartas de recomendaciones, Dictamen como
revisores fiscales y demas informes o certificaciones requeridos por parte de la Superintendencia
Financiera de Colombia, por entes de vigilancia y control del estado o autoridades competentes.

En lo que no contemplen los Estatutos de la Compaiia, el REVISOR FISCAL actuara conforme a
las prescripciones del Cédigo de Comercio y demds normas concordantes en el marco del alcance
establecido para la prestacion del servicio en el presente contrato.

La ejecucion del contrato tiene una cobertura a nivel nacional, pero sera efecutado desde la sede
de Casa Matriz de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, ubicada en la ciudad de Bogota
D.C....}

Observacion No. 8

2. CLAUSULA TERCERA - NATURALEZA DE LAS OBLIGACIONES DEL REVISOR,
PATRONES DE CONDUCTA APLICABLES Y DECLARACIONES DE LA SOCIEDAD

Conforme lo previsto en la minuta del contrato “En todo aquello en que las aclividades de EL
REVISOR no estén reguladas por las normas de auditorfa generalmente aceptadas en Colombia o
por otras normas propias de la profesién contable consagradas en las leyes colombianas, se
aplicara lo previsto en las normas internacionales emitidas por la Federacién Internacional de
Contadores Publicos ~ IFAC — y en su ausencia se observara lo consagrado en las normas
profesionales expedidas por el American Institute of Certified Public Accountants®. Sugerimos
eliminar este parrafo ante la modificacion sugerida en la clausula primera.
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Respuesta:

Como se menciond al comienzo de la respuesta a la Observacion No, 7 del presente documento, el
Anexo No. 7 MINUTA PROPUESTA PARA EL CONTRATO es un modelo del contrato a suscribir
con el proponente adjudicatario de Ia invitacién y es susceptible de ajustes y / 0 cambios, como
puede observarse en la nota aclaratoria al final del anexo. Estos cambios seran concertados de
comun acuerdo entre POSITIVA y EL CONTRATISTA al que ia Asamblea General de Accionistas
designe como Revisor Fiscal de conformidad con los Términos de Referencia y la normatividad
legal vigente al momento de suscripcion del CONTRATOQ.

Observacion No. 9
3. CLAUSULA OCTAVA -FORMA DE PAGO
D Término para pago de las facturas

Conforme lo previsto en la minuta del contrato el pago se efectuara previo certificado y
autorizacién emitido por el supervisor del contrato. Al respecto, entendemos que la aprobacion de
los servicios por parte del Supervisor se efectuard en atencién a los términos y condiciones
técnicas tanto de los documentos de la contratacion, como de la propuesta respectiva y dentro un
término razonable, de tal manera que en caso de no efectuarse tal pronunciamiento entenderfamos
que los servicios han sido aprobados y se procedera con el pago de las facturas de conformidad
con lo previsto en el Contrato. Teniendo en cuenta lo anterior y toda vez que en el contrato no se
prevé un término para que el Supervisor se pronuncie sobre el cumplimiento de los servicios y de
ello dependera el pago que se efectie al Contratista, sugerimos con el fin de imprimirle seguridad
juridica a la relacion contractual, incluir en la minuta del contrato el siguiente aparte: "

*(...)} Para estos efectos, el Supervisor dentro de los cinco {5) dias habiles siguientes a la
presentacidn de los servicios por parte de EL REVISOR, debera pronunciarse acerca de éstos. En
el evento en que no se pronuncie dentro de este término, se entendera que Jos mismos han sido
aprobados y se procedera de manera inmediata al pago de las facturas de conformidad con lo
previsto en el contrato.”

Ahora bien, en caso de no aceptarse esta medificacion, solicitamos nos sea informado en todo
caso el término que tendrla Positiva para pronunciarse sobre el cumplimiento de las obligaciones

por parte de El Contratista. Lo anterior, teniendo en cuenta que de tales aprobaciones depende el
pago que se realizaria al Contratista por la prestacién de tales servicios.

Respuesta:
Ver respuesta a la Observacion No. 8 del presente documento.

Observacion No. 10

4, CLAUSULA NOVENA - REGLAS SOBRE RESPONSABILIDAD

En atencién a la naturaleza misma de los servicios a ser contratados, los cuales se prestan en
forma sucesiva con base en la informacidn que se suministra por el Contratante de una parte y, de
la otra, el caracler profesional del contratista — en caso particular, Deloitte —, sugerimos pactar en la
oferta una clausula que permita a ambas partes prever en el contrato una limitacién a la
respensabilidad.

Pagina 12 de 20



Documento da Respuestas No. 2 a las Observaciones presentadas a Términos de Referencia
de fa Invitacién Publica No. 01 de 2017

Conforme lo sefialado, esta [imitacion permite limitar a las partes los montos de futuras
contingencias por procesos Yy reclamaciones jurisdiccionales.

Ahora, debemos sefialar que si confractualmente las partes limitan su responsabilidad, ello no
tiene incidencia o implicaciones en el grade de diligencia y profesionalidad empleado por Deloitte
en la prestacion de sus servicios y en la satisfaccién de los intereses de sus clientes en la
gjecucion de los acuerdos que rigen sus relaciones comerciales y profesionales.

En este sentido y en atencion a la viabilidad existente legalmente para que las partes
convencionalmente decidan establecer un limite a su responsabilidad, sugerimos incluir la
siguiente clausula que permite conciliar los intereses de cada una de las partes sin dejar de lado el
caracter profesional de las mismas y el cumplimiento pleno de sus obligaciones. En ese mismo
sentido, reiteramos que esta limitacidn redunda en beneficio de ambas partes, quienes de
antemano tendrén claridad y precisién sobre los [fmites aplicables en maleria de [as contingencias
por controversias jurisdiccionales que se puedan derivar de la celebracion, ejecucién ylo
liquidacién del contrato. Por lo anterior, sugerimos incluir en el contrato que se llegare a suscribir
en caso de adjudicacion, lo siguiente:

“La responsabilidad tanto de EL REVISOR (incluyendo cualquier persona empleada y/o
subcontratada para llevar a cabo cualquier actividad conforme a este contrato) asf como la de LA
SOCIEDAD, por cualquier reclamacion y su correspondiente defensa e indemnizacion, resultantes
de la ejecucion del contrato, estara limitada al valor total de los honorarios y gastos que hayan sido
pactados en los términos del presente contrato. Asl las cosas, salvo los casos de dolo o culpa
grave, ni LA SOCIEDAD, ni EL REVISOR estaran obligados al pago de indemnizacion alguna que
exceda el monto de los honorarios y gastas previstos de acuerdo con el presente contrato”

Respuesta:
Ver respuesta a la Observacién No. 8 del presente documento.

Observacion No. 11

5. CLAUSULA DECIMA CUARTA — SANCIONES

Entenderlamos que en c¢aso de un eventual incumplimiento de los servicios contratados, se le
permitira al Contratista presentar su defensa frente a cualquier alegacién en tal sentido. Por lo
anterior, entenderlamos que antes de aplicar un sancién con ocasibn de un eventual
incumplimiento, se daria oportunidad al Contratista para presentar los descargos o alegaciones a
que hubiere lugar como mecanismo de defensa que no impedirfa el gjercicio del derecho que se le
reconoce a POSITIVA en la medida en que los descargos no sean satisfactorios y que los
incumplimientos no tengan como causa hechos u omisicnes que le sean imputables a este.

Por lo anterior, solicitamos nos sea informado cudl seria el procedimiento particular que se
aplicarfa en caso de presentarse tales supuestos incumplimientos, y €l término que tendrla el
Conlratista para presentar los descargos o alegaciones a que hubiere lugar, en la eventualidad que
tales incumplimientos tengan como causa directa hechos imputables a POSITIVA.

Ahora, en caso de no existir tal procedimiento, sugerimos que en el contrato que se suscriba por
las partes y en el cual se regulen las condiciones particulares de la prestacién de los servicios se
prevea una clausula en tal sentido:

“En caso de cualquier presunto incumplimiento por parte de EL REVISOR, LA SOCIEDAD debera
efectuar la respectiva reclamacién escrita con el fin de que EL REVISOR cumpla con lo pactado en
el Contrato, para lo cual dentro de los cinco (5) dfas siguientes debera presentar a LA SOCIEDAD
los descargos respectivos, los cuales seran discutidos por las partes para documentar la decision
que se adopte en torno a la imposicién de la clausula penal o multas respectivas. En todo caso, la
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cldusula penal o multas no serd impuestas en todos aquellos eventos en los cuales el
incumplimiento se deba acciones u omisiones imputables a LA SOCIEDAD,”

Respuesta:

Ver respuesta a la Observacion No. 8 del presente documento.
Observacidn No. 12

B. CLAUSULA DECIMA OCTAVA -~ CONFIDENCALIDAD Y PROPIEDAD DE LA
INFORAMCION

O Obligacion de confidencialidad

Consideramos preciso manifestar que en virtud de lo establecido en los articulos 63 y 67 de Ley 43
de 1990, la ley prevé un deber de reserva y confidencialidad del revisor fiscal frente a todo aquello
gue conozca en razon del ejercicio de su profesion, salvo en los casos en que dicha reserva sea
levantada por disposicicnes legales.

En este sentido y para efectos de brindar mayor claridad respecto de esta obligacion y su alcance,
sugerimos tener en cuenta la siguiente prevision para ser tenida en cuenta en el contrato que se
llegare a suscribir como consecuencia del presente proceso de contratacion:

“En virtud de lo establecido en los articulos 63 y 67 de Ley 43 de 1990, el Proponente elegido se
obliga, en su calidad de Revisor Fiscal, a proteger la Informacién Financiera, Contable, de
inversion y, en general, toda la informacion Confidencial de LA SOCIEDAD gue sea conocida en su
calidad de Revisor Fiscal, La obligacién de confidencialidad y reserva existente y prevista en este
documento tiene las excepciones previstas en la normatividad aplicable al ejercicio de la Revisorfa
Fiscal y en esa medida la obligacién de confidencialidad no se extiende a los Reportes, Opiniones
e Informes que EL REVISOR llegue a producir y/o expresar en ejercicio de sus funciones tanto
contractuales como legales”.

0 Confidencialidad en doble via

Teniendo en cuenta que e} contrato se suscribe con ocasién de una relacién contractual entre las
partes por prestacién de servicios, en la cual la Sociedad podra a su vez conocer informacion
confidencial de Deloitte, sugerimos pactar en doble via la presente clausula;

"Paragrafo segundo: Asl mismo, las metodologias, procedimientos, “know-how” y técnicas que se
utilicen por parte de EL REVISOR en la ejecucion de los servicios contratados son y seguirdn
siendo de propiedad de LA SOCIEDAD v es informacién que pertenece en su totalidad, tanto en su
forma como en su contenido a EL REVISOR. Per lo tanto es informacion confidencial que debera
ser protegida por LA SOCIEDAD en los mismos términos previstos en el presente contrato”.

Respuesta:
Ver respuesta a la Observacion No. 8 del presente documento.

Observacion No. 13

7. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA — GASTOS E IMPUESTOS
Con el objetivo de brindar seguridad juridica a las paries, sugerimos modificar la presente ¢lausula,

en el sentido de serialar que los impuestos que se causen, estaran a cargo de la parte iegaimente
obligada a ellos.
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“Son de cargo de EL REVISOR, los gastos que demanda la formalizacion del presente contrato y
los impuestos estardn a cargo de la parte que legalmente se encuentre obligado a ellos. Que se
causen con ocasion del mismo”

Respuesta:
Ver respuesta a la Observacion No. 8 del presente documento,

Observacidon No. 14

8. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA — PROCEDIMIENTOS Y CONTROLES PARA LA
ENTREGA DE LA INFORMACION MANEJADA Y LA DESTRUCCION DE LA MISMA

Respecto de la devolucion de la informacion confidencial, entendemos que Deloitte en su calidad
de Revisor Fiscal podrd conservar en sus archivos los papeles de trabajo, toda vez que ello
corresponde a informacion que constituye soporte o evidencia de la realizacién de sus aclividades,
la cual serd en todo caso conservada por Deloitte bajo los pardmetros que sus deberes de
profesional y pollticas propias sobre la materia imponen en lo relativo a seguridad, reserva, guarda
y custodia de archivos documentales. Lo cual tiene sustento en los artlculos 9 y 64 de Ley 43 de
1990.

A su vez es importante tener en cuenta que la documentacién de las actividades realizadas por
parte de la Revisoria Fiscal constituye a su vez un elemento primordial para su defensa en
aquellos eventos en los que se presente requerimientos judiciales o administrativos, por lo cual
consideramos importante prever la posibilidad de que la conservacién de archivos y papeles de
trabajo. En razon de lo anterior, sugerimos incluir el siguiente aparte:

“Lo anterior, sin perjuicio de que la EL REVISOR conserve en sus archivos, los papeles de trabajo
y la informacién que tenga valor documental, en el sentido que sea informacién que constituya
soporte o evidencia de la realizacién de las actividades, conservando en todo caso los deberes que

su calidad de profesional imponen en lo relative a seguridad, reserva, guarda y custodia de
archivos documentales.”

Respuesta:
Ver respuesta a la Observacién No. 8 del presente documento.

Observacién No. 15

9, CLAUSULAS ADICIONALES
C Proteccién de Datos

Con base en la politica de contratacién de Deloitte y I2 normatividad que nos resulta aplicable,
atentamente solicitamos la inclusién de las siguientes clausulas:

“PROTECCION DE DATOS PERSONALES: En atencion de lo previsto en la normatividad vigente
sobre Tratamiento de Datos Personales (Ley Estatutaria 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013 y
las que en el futuro las adicionen, modifiquen o complementen), tanto EL REVISOR como LA
SOCIEDAD manifiestan que dan pleno cumplimiento a la normatividad citada y que cuentan con
politicas de privacidad para el tratamiento de datos personales a las cuales dan pleno
cumplimiento.

Tanto EL REVISOR como LA SOCIEDAD seran responsables por cualguier perjuicio que se cause
a la otra parte como consecuencia directa o indirecta del incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones que se desprenden de |a presente clausula”,
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Sugerimos la inclusién de [as siguientes cldusulas, a las cuales de acuerdo con la Circular Externa
No. 100-000005 de 2014 de la Superintendencia de Sociedades, se debe dar cumplimiento:

“GUMPLIMIENTO DE NORMAS SOBRE PREVENCION Y AUTOCONTROL Y GESTION DEL
RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y/O FINANCIACION DEL TERRORISMO: Tanto EL
REVISOR como LA SOCIEDAD se obligan a dar cumplimiento a todas las normas vigentes sobre
prevencion, autocontrol y gestion del riesgo de lavado de activas y/o financiacién del terrorismo
que le sean aplicables, en especial a la Circular Externa No. 100-000005 de 2014 de la
Superintendencia de Sociedades y/o cualquier norma que la modifique, complemente o sustituya
en el evento en que sea una entidad vigilada por la Superintendencia de Sociedades que cumpla
con los topes definidos en la misma circular para implementar un sistema de autocontrol y gestion
del riesgo de lavado de activos. Si no es una entidad vigilada por la Superintendencia de
Sociedades, deberd contar con procesos y procedimientos que permitan prevenir el riesgo de
lavado de activos y financiacion del terrorismo. En cualquiera de estos dos eventos, EL REVISOR y
LA SOCIEDAD se obligan a tomar las medidas que razonablemente considere sean necesarias
para tener un adecuado conocimiento de todas aquellas personas con las cuales tenga relaciones
comerciales, a efectos de evitar verse involucrado directa o indirectamente en cualquier actividad
de lavado de activos y/o financiacién del terrorismo.”

“Sin perjuicio de lo dispuesto en el presente contratlo sobre la terminacion del mismo, el
incumplimiento de esta obligacién, asi como la Inclusién de EL REVISOR y/o LA SOCIEDAD en
cualquiera de las listas nacionales o internacionales que se sefialan Circular Externa No. 100-
000005 de 2014 de [a Superintendencia de Sociedades y/o cualquier norma que la modifique,
complemente o sustituya, asi como la iniciacién de cualquier proceso judicial o administrativo en
relacién con lavado de activos v financiacion del terrorismo facultara a la otra parle para dar por
terminado unilateral e inmediatamente el presente contrato y exigir al Contratante el resarcimiento
de todos los darios que dicho incumplimiento genere.”

“ORIGEN DE FONDOS: Tanto EL. REVISOR como LA SOCIEDAD declaran de manera voluntaria y
expresa que!”

a) los bienes destinados a [a prestacién de los servicios contratados no provienen de actividad
ilicita alguna

b) los recursos utilizados en las operacicnes celebradas provienen de su actividad econdmica y
en este sentide tiene un origen licito,

c) la informacién que suministran en este documento es veraz y verificable, y se actualizara
anualmente mieniras se mantenga la relacién comercial, legal o contractual entre las partes. Las
partes de comun acuerdo y por escrito podran modificar tal término.

d) no admitirdn que terceros efectlien depbsitos a su nombre, con fondos provenientes de las
actividades ilicitas contempladas en el Codigo Penal Colombiano o en cualauier nerma que lo
modifiqgue ¢ adicicne, ni efectuaran transacciones destinadas a tales actividades o a favor de
personas relacionadas con las mistmas

“En todo caso, tanto EL REVISOR como LA SOCIEDAD reportardn a la otra parte cualquier
modificacién que se presente en relacién con la informacion suministrada, e indemnizaran y
mantendran indemne vy libre de dario a la ofra parte por cualquier multa, dario ¢ perjuicio que sufra
por o con ocasidn del incumplimiento de las medidas o normas de Prevencion al Lavado de Activos
y Financiacién al Terrorismo.”

0 Anticorrupcién
*COMPROMISO ANTICORRUPCION: Todas las relaciones juridicas que surjan entre LAS

PARTES con ocasion del presente contrato, deberéan atender y aplicar, de acuerde con la
normatividad vigente y reglamentos internos que regulen dichas conductas, las practicas sobre
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transparencia y apego a la legalidad en la ejecucidn de las aclividades profesionales propias de
este contrato.”

Sin perjuicio de la existencia de otras actividades o comportamientos que vayan en contra de la
transparencia, legalidad y moralidad del presente contrato, LAS PARTES se obligan a obrar de tal
manera que no se incurra en actos de corrupcidn, incluyendo la extorsién y soborne y no buscar
obtener una ventaja mediante el uso de un método indebido e inmoral para iniciar, obtener o
retener cualquier tipe de negocic o actividad relacionada con este contrato.”

LAS PARTES se obligan a mantener sistemas contables u otras herramientas que permitan
identificar las erogacicnes por conceptos de tal manera que los pagos hechos para regalos,
contribuciones a partidos pollticos, funcionarios publicos, donaciones a entidades caritativas, pagos
facilitadores, gastos de representacién y por hospitalidad, puedan ser identificados, dado que estan
debidamente segregados y sus respaldos documentales estan disponibles.”

LAS PARTES acuerdan que en el evento de comprobarse ofrecimiento o pago de sobornos, o de
cualquier otra forma de pago ilegal o favor, a cualguier empleado privado, plblico o funcionario del
Estado, de cualquier Nacion, entre otras conductas que estén previstas en la normatividad
aplicable, esto constituye una causal de terminacidén del contrato, sin perjuicio de que la parte
afectada pueda solicitar el resarcimiento por los daiios y perjuicios que sean ocasionados.”

Cada una de LAS PARTES se obliga a mantener informada a la otra parte de cualquier situacion
que pueda percibirse o denotar un hecho de fraude, corrupcién o cualquier otra actividad que
implique violacion a la presente ¢lausula,”

1N Causales de Terminacion anticipada

Sugerimos incluir las siguientes causales de terminacidn del contrato:

“Terminacion Anticipada Del Contrato: Cualquiera de las pares podra terminar de manera
unilateral e inmediata el presente contrato, sin que haya lugar al pago de indemnizacitn alguna en
los siguientes:

a. Cuando cualquiera de las partes, sus administradores, directivos, accionistas, asociados o
socios, figuren en las listas internacionales administradas por cualquier autoridad nacional o
extranjera, de personas o entidades identificadas por tener vinculos con actividades relacionadas
con el narcotrafico, terrorismo, corrupcion, secuestro, lavado de activos, financiacién del terrerismo
o administracion de recursos relacionados con esas actividades, entre las que se encuentran, de
manera enunciativa mas no taxativa: i) lista — OFAC Office of Foreign Assets Control u Oficina de
Control de Activos en el Exterior (orden ejecutiva N°. 12,978 Specially Designated Narcotics
Traffickers, SDNT),emitida por la Oficina del Tesoro de los Estados Unidos de Norte América,
conocida en Colombia como "lista Clinton; ii) lista de la Organizacién de las Naciones Unidas —
ONU; y ofras listas publicas relacionadas con el tema del lavado de activos y financiacion del
terrorismo, o que por su naturaleza generen un alto riesgo de LASFT.

b, Cuando cualquiera de las partes, sus administradores, directivos, accionistas, asociados o
sacios hayan sido condenados por haber cometido, a cualquier titulo doloso o culposo, cualquier
delito contra la administracion plblica o en el marco de un proceso por exlincion de dominio o
cualquiera de los delitos narcotrafico, terrorismo, corrupcion, secuestro, lavado de activos,
financiacion del terrorismo o administracién de recursos relacionados con esas actividades.

c. Cuando existan denuncias o pliegos de cargos penales, fiscales, o disciplinarios, sobre
incumplimientos o violaciones de normas relacionadas con el Lavado de Activos o Financiacion al
Terrorismo contra cualquiera de las partes o de sus administradores, directivos, accionistas,
asociados o socios; y/o con fallo o sentencia en firme debidamente ejecutoriada.
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d. Cuando existan factores de exposicion al riesgo, tales como: referencias negalivas, ausencia
de documentacién, o la existencia de alertas definidas en la normatividad, Manuales o pollticas
SARLAFT o SARGLAFT, segtn sea el caso, en relacién con los administradores, directivos,
accionistas, asociados o socios de cualquiera de las partes,

e. Cuando existan indicios o circunstancias que a juicio razonable representen un riesgo que
cualguiera de las partes o de sus administradores, directivos, accionistas, asociados © socios
pueda estar comprometido con delitos de narcotréfico, terrorismo, corrupcion, secuestro, lavado de
activos, financiacién del terrorismo o administracién de recursos relacionados con esas actividades.

f. Cuando cualquiera de las partes, sus administradores, directivos, accionistas, asociados o
socios no cumplen en forma oportuna uno o mas de los deberes o requisitos que les correspondan
de conformidad con las normas y procedimientos relacionados con el Sistema de Administracion
del Riesgo de Lavado de Activos y de [a Financiacién del Terrorismo que les resulte aplicable.

g. Cuando se determine que los recursos provienen de actividades ilicitas de las contempladas
en la legislacién penal, o que ha efectuado transacciones u operaciones destinadas a dichas
actividades o a favor de personas relacionadas con [as mismas.

h. Cuando cualquiera de las partes sea intervenida por cualquiera autoridad competente a nivel
local o extranjera;

i, Cuando un organismo gubernamental, regulador, o entidad profesional, o cualquier otra
entidad que tenga el respalde de 1a ley haya introducido una nueva ley, norma, interpretacién o
decisivn, o modificado una ya existente, como consecuencia de la cual la realizacién de cualquier
parte de los servicios sea ilegal o de alguna otra manera illcita ¢ que presente conflicto con las
normas profesionales o de independencia.

J- Cuando haya alguna madificacidn en las circunstancias (incluyendo, pero sin limitarse a
cambios en la propiedad de cualquiera de las partes o de sus afiliadas, de manera que [a
realizaciéon de cualquier parte de los servicios sea ilegal o de alguna ofra manera illcita o que
presente conflicto con las normas profesionales o de independencia.

k. Por la disolucidn, liquidacidn, fusidn, escisidn, transformacion de cualquiera de las partes
cuando tales procesos o reformas afecten la independencia que es exigida para la prestacién de
los servicios, En general, cuando se presenten situaciones sobrevinientes gue afecten la
independencia exigida conforme las pollticas y normas aplicables a las partes.

I Cuando se presente incapacidad financiera o notoria insolvencia, que se presume cuando de
acuerdo con la ley aplicable se encuentre, entre ofras, en situacidn de cesacion de pagos,
incapacidad de pago inminenie ¢ sea intervenida por autoridad competente, o se encuenire
adelantando un proceso concursal de cualquier naturaleza”.

U Seguridad y Salud en el Trabajo

Sugerimos incluir la siguiente clausula que tiene como finalidad dar cumplimiento a las normas
sobre salud y seguridad en el trabajo.

“Tanto LA SOCIEDAD como EL REVISOR daran pleno cumplimienio a la normatividad que les
resulte aplicable en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, y en este sentido tanto LA
SOCIEDAD como EL REVISOR ejerceran un control permanente de los factores que puedan
afectar la salud y la vida de sus trabajadores, conforme a las normas legales vigentes que rigen la
materia y los reglamentos establecidos para tales fines, mediante [a observancia y cumplimiento de
su parte de las normas legales y reglamentarias de seguridad y salud en el trabajo, seguridad
industrial e higiene, y las demds que regulen la materia. En los eventos en los que trabajadores de
EL REVISOR se encuentren en las instalaciones de LA SOCIEDAD, se coordinara entre las partes
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el cumplimiento de los requerimientos de seguridad y salud en el trabajo para los profesionales de
EL REVISOR que se encuentren en las instalaciones de LA SOCIEDAD",

Respuesta:

Ver respuesta a la Observacién No. 8 del presente documento.
Observacidn No. 16

En el numeral 2.4.2 se indica que la experiencia del Revisor Fiscal del Principal y Suplente debe
acreditarse con certificaciones de experiencia suscritas por los representantes legales de las
entidades donde se prestd el servicio de Revisorla.

Pregunta: jEs admisible que dichas certificaciones sean expedidas por el Representante Legal de
la Firma de Auditorfa?

Respuesta:

La experiencia especifica solo puede ser acreditada con las cerificaciones de experiencia
suscritas por los representantes legales de las entidades y/o empresas donde prestd sus servicios
en revisorla fiscal (principal o suplente, segun corresponda) el integrante del equipo de trabajo ya
que solo el empleador o entidad contratante puede dar fe del tiempo de servicio y las actividades
desarrolladas por este. En linea con lo anterior y considerando criterios objetivos de seleccibn, se
mantiene lo establecido en el numeral 2.4.2 EQUIPO DE TRABAJO en lo referente al Perfil del
Revisor Fiscal Principal y Suplente, de los Términos de Referencia de la Invitacién Piblica No. 01
de 2017, en lo relacionado con la suscripcidn de las ceificaciones de experiencia.

Observacion No. 17

De acuerdo con los términos de referencia para la eleccién del revisor fiscal de la Comparifa de
Seguros Posiliva, exigen experiencia de los revisor fiscal principal y suplente asi:

Pertil del Revisor Fiscal Principal vy Suplente:

El proponente deberd demostrar la preparacidn lécnica y experiencia adecuadas para un
éptimo desemperio de las funciones del profesional que este designe como Revisor Fiscal
principal y suplante, para sjecutar &l abjeto del presente proceso de contratacion. Para lo cual
debe acreditar los siguientes requisitos adjuntando los soporles correspendiantes junto ¢on su
propuesta.

+ Hoja de Vida del Revisor Fiscal Principal y Suplente. .

» Titulo Profasional en Contaduria Publica eonferido por una universidad en Colombia~ .
reconocida por el Ministerio de Educacion Nacional.

« Titulo de Especlalizaclén en Revisorla Fiscal o temas afines en auditoria o
contabilidad financiera Internacional.

« Experiencia espaclfica en el ejercicio de la Revisorla Fiscal en el seclor asegurader de
minimo de diez (10) afios, la que se acreditard con las cerlificaclones de experiencia
suscritas por los representantss legales de las entidades y/o empresas donde prestd
sus saervicios en ravisorla fiscal (principal o suplente, segin corresponda).

Queriamos validar con ustedes si es posible que postulemos revisores fiscales con experiencia de
9 aiios.

Respuesta:

Después de analizar las observaciones realizadas y con el propésito de garantizar la concurrencia
y pluralidad de oferentes en el proceso de seleccion, es aceptada la solicitud, por lo que mediante
Adenda No. 2 se modifica el numeral 2.4.2 EQUIPO DE TRABAJO de los Términes de Referencia
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de la Invitacién Ptiblica No. 01 de 2017 en lo referente a los ailos de experiencia del Perfil del
Revisor Fiscal y Suplente, el cual quedara asi:
24.2 EQUIPOC DE TRABAJO

El proponente debera presentar a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. la estructura del
equipo de trabajo que conformara para la ejecucidn del contrato y en el horario establecido por
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

El proponente debera adjuntar las hojas de vida y los documentos que soporten la experiencia del
personal.

Perfil del Revisor Fiscal Principal v Suplente:

El proponente debera demostrar la preparacitn técnica y experiencia adecuadas para un Optimo
desempefio de las funciones del profesional que este designe como Revisor Fiscal principal y
suplente, para ejecutar el objeto del presente proceso de contratacion. Para [o cual debe acreditar
los siguientes requisitos adjuntando los soportes correspondientes junto con su propuesta:

» Hoja de Vida de! Revisor Fiscal Principal y Suplente.

» Titulo Profesional en Contadurfa Pblica conferido por una universidad en Colombia
reconocida por el Ministerio de Educacidén Nacional.

« Titulo de Especializacién en Revisorla Fiscal o temas afines en auditoria o contabilidad
financiera internacional.

s Experiencia especifica en el gjercicio de la Revisorla Fiscal en el sector asegurador de
minimo de nueve (9) ailos, la que se acreditara con las certificaciones de experiencia
suscritas por los representantes legales de las entidades y/o empresas donde presto sus
servicios en revisoria fiscal (principal o suplente, segun corresponda).

» Manifestar por escrito que no se encuentra incurso dentro de las causales constitucionales
o legales de incompatibilidad e inhabilidad para ejercer las funciones de Revisor Fiscal,

= Fotocopia de |la Tarjeta Profesional.

Fotocopia legible del Certificado de Vigencia de la Inscripcién y de antecedentes
disciplinarios, expedido por la Junta Central de Contadores, con no mas de tres (3) meses
calendario de expedicién a la fecha de cierre de la presente invitacion publica.

Cordial Saludo,

OLGA SANABRIA AMIN mﬂlwz

Vicepresidenta Financiera y Administrativa Gerente de Gestion Financiera

MARIA CAROLINA GUAQUETA C.
Profesional Especializado
VP Financiera y Administrativa.
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