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INTRODUCCION

Positiva Compafiia de Seguros S.A., esta interesada en adelantar una Invitacion de Méritos con el fin de recibir ofertas
para contratar la “Consultoria para la definicién del modelo de tercerizacion para los procesos de gestion de produccion y
siniestros que le resulte mas efectivo, describiendo la interaccion entre proveedores (terceros), sistemas de informacion
CORE y flujos de informaci6n de los ramos de riesgos laborales y vida”.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., es una entidad aseguradora, organizada como sociedad anénima que, como
consecuencia de la participacion mayoritaria del Estado tiene el caracter de entidad descentralizada indirecta del nivel
nacional, con personeria juridica, autonomia administrativa y capital independiente sometida al Régimen de Empresas
Industriales y Comerciales del Estado.

La sociedad tiene por objeto la realizacion de operaciones de seguros de vida individual y afines, bajo las modalidades y
los ramos facultados expresamente; de coaseguros y reaseguros en los mismos ramos facultados; y como Administradora
de Riesgos Laborales en aplicacion de la Ley 100 de 1993, sus decretos reglamentarios y demas normas que los
modifiquen o adicionen, el desarrollo de todas aquellas actividades que por ley sean permitidas a este tipo de sociedades.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., dentro de su politica Integral de Calidad, Seguridad, Seguridad y Salud en el Trabajo
y Medio Ambiente, esta comprometida en orientar su gestién a la obtencion de beneficios y resultados en forma eficiente,
eficaz y efectiva para sus asegurados y busca fortalecer las practicas gerenciales, operativas y administrativas de forma
integral, por lo cual se obliga a implantar Sistemas Integrales de Gestion —SIG- y a mejorar continuamente los procesos,
con un equipo humano idéneo y competente, ejerciendo un autocontrol integral, encaminados al cumplimiento de su
funcién social y al logro de la rentabilidad esperada por sus accionistas, a través de la mejora continua y los fines esenciales
del estado, conforme a los requisitos establecidos en el marco legal, y una adecuada gestion de riesgos.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., también estd comprometida a proteger a su talento humano para que no sufra
incidentes de trabajo, ni enfermedades profesionales y a prevenir la contaminacion ambiental, mediante la implementacion
de programas de gestién acordes con los riesgos e impactos y el cumplimiento de los requisitos legales.
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CAPITULO 1- INFORMACION GENERAL

1.1. OBJETO

CONSULTORIA PARA LA DEFINICION DEL MODELO DE TERCERIZACION PARA LOS PROCESOS DE GESTION
DE PRODUCCION Y SINIESTROS QUE LE RESULTE MAS EFECTIVO, DESCRIBIENDO LA INTERACCION ENTRE
PROVEEDORES (TERCEROS), SISTEMAS DE INFORMACION CORE Y FLUJOS DE INFORMACION DE LOS RAMOS
DE RIESGOS LABORALES Y VIDA

1.2, REQUISITOS GENERALES

Positiva Compariia de Seguros en su Plan Estratégico 2019-2022, traz6 su hoja de ruta con el fin de hacer rentable y sostenible el
negocio de seguros de personas. Si bien se ha superado el billén de pesos en ventas y mostrado un balance positivo con utilidades de
4.500 millones de pesos al cierre del afio 2019, los resultados en términos del control de la siniestralidad, la disminucion en los costos
operacionales, el mantenimiento y fidelizacion de clientes son asuntos que por su importancia se catalogaron como focos estratégicos
fundamentales que apalancaran la sostenibilidad de la Compafiia en los afios venideros.

La Compafiia pretende mantener sus resultados por la senda del crecimiento, siendo un importante jugador de la industria aseguradora,
respondiendo de manera efectiva a las nuevas tendencias del mercado, nuevos competidores, las nuevas tecnologias, los cambios de
la agenda regulatoria y al Plan Nacional de Desarrollo que se estan presentando actualmente.

Es asi, como los objetivos trazados en el Plan Estratégico “Positiva Evoluciona 2019-2022, nuestra estrategia es accion” responden a 5
lineamientos, a saber:

e Foco en gestion comercial rentable:
o Hacer rentable el negocio de riesgos laborales y profundizar clientes con los ramos de vida.
o Conocimiento y fidelizacion de clientes.
Procurar eficiencia y disminuir costos en los procesos.
Orientar la Compafiia a la prestacion de servicios digitales, innovadores y sostenibles.
Generar sinergias que promuevan la prestacion integrada de servicios financieros de las entidades estales.
Trabajo colaborativo con respeto, confianza y calidez.

La consecucién de estos lineamientos sélo se lograra si Positiva se alinea de una manera adecuada para atender las demandas de sus
clientes con los elementos de la arquitectura empresarial descritos en el Documento Maestro del Modelo de Arquitectura Empresarial
del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Dentro de este contexto, los elementos propios de la arquitectura
empresaria que deben ser tenidos en cuenta y se han considerado determinantes para identificar la necesidad que mas adelante se
describira:

Dominio de Arquitectura Misional

LLMRAE.AM.O1 LI.MRAE.AM.02 LILMRAE.AM.03 LI.MRAE.AM.O4
Modelo de intencion de Modelo de capacidades ‘ Modelo operativo de Apoyo de Tl alos
la entidad institucionales la entidad procesos

Dominio de Arquitectura de Informacion

.MRAE.AL.O1 | |.MRAE.ALO ( -
< EALQ LLMRAEAL02 . EALO3 " LLMRAE.AI.05
atalogo de los Marco de LI.MRAE.AI.O4
o , Arquitectura de i S Mapa de
nentes de interoperabilidad Datos Maestros
nformacion Informacion
informacién del Estado
|.MRAE.AL.O9
Lnes LLMRAE.AL10

Canales de acceso

Hallazgos en el acceso
unificadas de alos Componentes de
informacion J | informacién

Aperturade
datos

ercambio ‘
macién

alos Componentes

‘ LIMRAE.ALO7 LL.MRAE.ALOB

wfor de informacion

Dominio de Arquitectura de Sistemas de Informacion

LLMRAE.AA.01 LL.MRAE.AA.02 LL.MRAE.AA.03 LILMRAE.AA.04
Arguitecturas de referencia Arquitecturas de solucién Arquitecturas de ‘ Catalogo de sistemas de
de sistemas de informacién de sistemas de informacion software informacion

Dominio de Arquitectura de Infraestructura Tl

LLMRAE.AIT.01 LLMRAE.AIT.02 LLMRAE.AIT.03 LLMRAE.AIT.04
Catalogo de elementos Plataformade ‘ Acceso a servicios Continuidad y disponibilidad de
deinfraestructura nteroperabilidad | en laNube los Elementos de infraestructura
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Adicionalmente, los procesos y subprocesos del modelo de operacion de Positiva, asociados a esos dominios son:

Macroproceso Proceso Subproceso
5.1. Servicio al cliente 5_1_3 Gestion del SAC (Puntos de atencion)
. g 5_2_2_Emisién
5.2 Gestion de Produccion 5 2 3 Recaudoy cartera
5. Gestion del cliente 5_4 _2_Reporte y comprobacion de derechos

5_4_3_Prestacion de servicios de Salud

5_4_4_ Gestidn de reconocimiento de prestaciones
asistenciales y econémicas

13. Gestion de Activos 13.2. Gestién Documental 13_2_2_ Correspondencia (Gestor documental)

5.4. Gestion de Siniestros

Basados en los principios de los dominios de arquitectura empresarial previamente identificados, asi como de los procesos y
subprocesos, la compafiia estaria en disposicion de tener una imagen clara de como ordenar su modelo de negocio y estaria en
capacidad de visualizar las brechas entre su situacion actual (AS IS) y su situacion deseada (TO BE) al 2022 con miras a tener un
modelo de tercerizacion ajustado a los retos de la estrategia corporativa

Asi las cosas, POSITIVA S.A. ha evidenciado la necesidad de celebrar un contrato de consultoria, en virtud del cual se realizara un
ejercicio que le permitira definir el modelo de tercerizacién que le resulte mas efectivo, describiendo la interaccion entre los procesos,
proveedores (terceros), sistemas de informacion CORE vy flujo de informacion para las etapas de preventa, venta y posventa de los
ramos de riesgos laborales y vida.

En la actualidad Positiva no cuenta con el personal suficiente para adelantar el proceso de diagnédstico y definicion del
modelo de tercerizacion de los procesos de gestion de produccion y siniestros que le resulte més efectivo, describiendo la
interaccion entre proveedores (terceros), sistemas de informacion CORE vy flujos de informacién de los ramos de riesgos
laborales y vida, y es por lo anterior que surge la necesidad de contar con una firma especializada de reconocida idoneidad
y experiencia que apoye a Positiva en el desarrollo de la consultoria, y de esta manera cumplir a satisfaccién con su funcién
misional.

El futuro contratista debera entre otras:
e  Garantizar el manejo confidencial de la informacion de Positiva Compafiia de Seguros S.A, que con objeto del contrato
llegare a conocer y garantizar que el uso de la misma solo seré para fines del desarrollo y cumplimiento del objeto del

contrato.

e Ejecutar en su totalidad las actividades encomendadas segun los requisitos técnicos definidos y asumir la entrega de
los informes que requiera Positiva dentro de los plazos previstos o cuando lo requiera el supervisor del contrato.

e Asistir a los comités que en virtud de la ejecucidn contractual se convoquen por Positiva Compafiia de Seguros S.A
ylo por la supervisidn del contrato.

e Garantizar que durante la ejecucién del contrato la empresa se encuentre certificada en Sistemas de Gestién de
Calidad y este certificado se encuentre vigente durante la ejecucion.

1.3. DEFINICION Y ALCANCE DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS
Obligaciones del contratista:
1. Entregar la documentacion requerida por la PMO corporativa para la documentacion del proyecto,

cronograma de trabajo del proyecto indicando fechas de entrega y dedicacion de cada uno de los recursos
asignados para el proyecto.

2. Realizar kickoff del proyecto con la alta direccion.

3. Realizar el diagnostico de la situacion actual de la compafiia identificando los procesos, aplicativos, flujos
de informacion y proveedores que actualmente tenga la compaiiia.

4. Realizar las mesas de trabajo necesarias para recopilar la informacion que permita realizar los analisis para

realizar las propuestas.

Términos _d,e Referencia
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5. Realizar el disefio conceptual del modelo de procesos de alto nivel, tercerizacion y gobierno (TO-BE) para
los procesos del alcance definido.

6. Realizar un mapa que describa la interaccion de proveedores, sistemas CORE vy flujos de informacion

7. Estructurar las fichas técnicas del portafolio de proyectos e iniciativas para lograr el cierre de las brechas
identificadas en los puntos anteriores.

8. Realizar en conjunto con la gerencia del proyecto seguimientos semanales a los riesgos del proyecto y
presentar los informes de gestion

9. Realizar una jornada capacitacion que facilite la transferencia de conocimiento a las Oficinas de Tecnologias

de Informacién y Estrategia y Desarrollo de las metodologias usadas en la consultoria. La capacitacién
requerida tendria una duracién minima esperada de 3 horas y una capacidad minima de 15 personas

10. Atender las observaciones y solicitudes de ajuste a los entregables
11. Realizar las reuniones requeridas de manera virtual o presencial para la consecucion de los entregables
12 Suscribir el acuerdo de confidencialidad

Entregables de la consultoria:

Como resultado de la consultoria, el contratista debera entregar los siguientes documentos:

# ENTREGABLE DESCRIPCION PLAZO
Diagnéstico de la situacion actual (AS-IS): Semanas
Documento con el andlisis realizado al modelo operativo actual, la disposicién
ENT -1 de los procesos, proveedores, contratos, costos, datos y sistemas de
informacion.
Fichas técnicas con la descripcidn de oportunidades de mejora y los recursos 1-4
ENT -2 necesarios para su implementacion. (ver ANEXO N°14 ficha PMO para
proyectos)

Diagrama de alto nivel con las interacciones actuales de los elementos

ENT -3 . .
anteriormente analizados.
Modelo de tercerizacion y gobierno (TO-BE):
ENT - 4 Propuesta de modelo operativo teniendo en cuenta las mejores practicas en el

sector asegurador nacional e internacional, tendencias mundiales.

Modelo de procesos propuesto describiendo los ajustes a macroprocesos,
ENT-5 procesos y flujos de informacién requeridos para soportar el modelo de 4-9
tercerizacién definido.

ENT -6 Interaccion de proveedores, sistemas CORE vy flujos de informacion

Fichas técnicas de proyectos e iniciativas que muestren los costos de
ENT -7 implementacion y cuantificacion de beneficios en su implementacion. (ver 8-10
ANEXO N°14 ficha PMO para proyectos)

NOTA: El plazo descrito en los términos se refiere a la entrega. Adicional a este tiempo se debe contemplar los plazos de
ajuste y aceptacién final hasta 31 de diciembre

1.4. NORMATIVIDAD APLICABLE

El régimen juridico aplicable a la presente Invitacion de Méritos y al contrato que de ella se derive serd el previsto en la
Constitucion Politica, en lo pertinente en las normas Civiles y Comerciales, lo establecido en los Estatutos y especialmente
lo estipulado en el Manual para la Gestién de Abastecimiento, Capitulo 9, numeral 9.3 que establece el procedimiento a
desarrollar cuando se trata de la modalidad de contratacion denominada Invitacion de Méritos.

1.5. POTESTAD DE LA COMPANIA

Términos _d,e Referencia
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Esta Invitacion no obliga a Positiva Compafiia de Seguros S.A a contratar, ni a reconocer ningln tipo de gasto en que
incurra la persona juridica en la elaboracion de la oferta, ni a otro tipo de reconocimiento 0 emolumento. Asi mismo, Positiva
Compafiia de Seguros S.A se reserva el derecho de modificar, suspender y/o dar por terminado el proceso en cualquier
etapa sin que se llegue a la adjudicacion de este. El oferente debera ofrecer el servicio de acuerdo con lo especificado en
el presente documento, asi como lo dispuesto en los estudios previos y demas documentos que hacen parte integral de la
carpeta contractual.

1.6. PERFIL DEL CONTRATISTA

Positiva Compafiia de Seguros S.A. seleccionara una Persona Juridica, Unién Temporal o Consorcio, legalmente
establecido en Colombia, cuyo objeto comprenda la prestacion de servicios afines al objeto contractual de la presente
invitacion.

Las calidades y demas requisitos exigidos a los Oferentes en los presentes términos de referencia deberan acreditarse
mediante los documentos expedidos por la Entidad y/o autoridad que fuere competente, conforme lo establezca la Ley.

1.7. PRESUPUESTO OFICIAL PARA LA CONTRATACION

El presupuesto oficial para la presente contratacion serd de hasta TRESCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE
($300.000.000.00) incluido IVA, y demas impuestos directos e indirectos a que haya lugar.

El presupuesto destinado para esta contratacion se encuentra discriminado por vigencia de la siguiente manera:
e Vigencia 2020: Certificado de Disponibilidad Presupuestal C15142020 por $300.000.000.00 con cargo al rubro

SAP - Gastos Administrativos- otros honorarios.

1.8. FORMA DE PAGO

Los pagos se realizaran acorde a los entregables de la consultoria de la siguiente manera, previa aprobacion de recibido
a satisfaccion por el supervisor del contrato

Monto de pago Entregable

10% Cronograma y acta de inicio

Diagnéstico de la situacion actual (AS-IS)

ENT -1 Documento con el analisis realizado al modelo operativo actual, la disposicion de los

30% procesos, proveedores, contratos, costos, datos y sistemas de informacién.
0

ENT -2 Fichas técnicas con la descripcion de oportunidades de mejora y los recursos
necesarios para su implementacion. (ver ANEXO N°14 ficha PMO para proyectos)

ENT - 3 Diagrama de alto nivel con las interacciones actuales de los elementos anteriormente
analizados.

Modelo de tercerizacion y gobierno (TO-BE)

ENT -4 Propuesta de modelo operativo teniendo en cuenta las mejores practicas en el sector
40% asegurador nacional e internacional, tendencias mundiales.

ENT -5 Modelo de procesos propuesto describiendo los ajustes a macroprocesos, procesos
y flujos de informacion requeridos para soportar el modelo de tercerizacion definido.

ENT -6 Interaccion de proveedores, sistemas CORE vy flujos de informacion

Términos _d,e Referencia
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ENT -7 Fichas técnicas de proyectos e iniciativas que muestren los costos de implementacién
y cuantificacion de beneficios en su implementacion. (ver ANEXO N°14 ficha PMO para

20% proyectos)

REUNION - Sesién de transferencia del conocimiento relacionado con los entregables y las
metodologias utilizadas para la obtencién de los entregables

Para tramitar el pago mensual, el Contratista debera aportar al area correspondiente los siguientes documentos: a) Factura
ylo Cuenta de cobro en original; b) Certificacion expedida por el Revisor Fiscal y/o Representante Legal de encontrarse al
dia en los pagos a la Seguridad Social y Parafiscales, el cual debe contener el nimero de verificacidn de pago que reporta
el operador logistico soporte de las planillas del pago realizado a través del Pila, correspondiente al mes de presentacion
de la factura y/o cuenta de cobro y c) informe de gestion del periodo aprobado por el supervisor del contrato.

En el valor de su propuesta, el proponente debe tener en cuenta que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
efectuara los descuentos de ley del orden Nacional y territorial vigentes, de acuerdo con la informacién tributaria
suministrada por él y con la actividad objeto del contrato. Las retenciones estaran sometidas a las modificaciones que
sufran las normas vigentes sobre la materia

1.9. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

El lugar de ejecucion del contrato sera Bogota D.C. Teniendo en cuenta la coyuntura sanitaria a causa del COVID 19, las
actividades del contrato se ejecutaran de forma remota a través de herramientas de video conferencia y/o otras
herramientas necesarias como VPN y demas descritas en este documento como insumos entregables por parte de
Positiva, hasta tanto no se levante las restricciones relacionadas con esa situacion. En caso de que sea estrictamente
necesario el desplazamiento fisico de personal, éste se hara tnicamente sobre justificacion previa del cliente y bajo los
protocolos de bioseguridad establecidos entra las partes del contrato.

1.10.  PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion del contrato sera desde la aprobacion del acta de inicio y hasta el 31 de diciembre del 2020, previo
perfeccionamiento y legalizacién del contrato.

111.  CONVOCATORIA VEEDURIAS CIUDADANAS

Positiva Compafiia de Seguros S.A invita a todos los interesados y a las veedurias ciudadanas para que participen con las
recomendaciones escritas y oportunas, en las etapas precontractual, contractual y post contractual que la Entidad adelanta.

1.12.  PROHIBICIONES, INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Los Oferentes no deben encontrarse incursos en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad o prohibiciones
previstas en la constitucion y la ley.

No podran participar en procesos de seleccion ni celebrar contratos con Positiva Compafiia de Seguros S.A, las personas
juridicas, consorcios o uniones temporales, el representante legal y los socios de la persona juridica que se encuentren
incursas en alguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad sefialadas en el articulo 127 de la Constitucién
Politica, los articulos 8° y 9° de la Ley 80 de 1993, el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, el articulo 18 de la Ley 1150 de
2007, y demés normas concordantes.

1.13.  IMPEDIMENTOS A LA INDEPENDENCIA U OBJETIVIDAD

El oferente que quiera participar en esta Invitacion de Méritos, debera consignar en el Anexo 1 “MODELO CARTA DE
PRESENTACION DE LA OFERTA” si presenta algin tipo de limitacion a la independencia u objetividad para participar en
el presente proceso de seleccion, lo anterior en virtud de los contratos que tenga en ejecucidn con Positiva Compafiia de
Seguros S.A al momento de presentar su oferta.

Términos _d,e Referencia
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1.14.  PUBLICIDAD, CONSULTA, RETIRO Y OBSERVACIONES A LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Positiva Compafiia de Seguros S.A. realizara la publicidad de la presente invitacion, de acuerdo con lo dispuesto en el
Manual para la Gestion de Abastecimiento.

Los interesados en hacer observaciones a los presentes Términos de Referencia, podran hacerlo durante las fechas
previstas en el cronograma y a través de la siguiente opcion:

contratacion@positiva.gov.co

CORREO ELECTRONICO

Asunto: IM 01 CONSULTORIA MODELO DE TERCERIZACION

Los escritos deberan indicar en el asunto, “Observacion a los términos de Referencia IM 01 CONSULTORIA MODELO DE
TERCERIZACION".

1.15.  APERTURAY CIERRE DE LA INVITACION
El acto de apertura, se entendera perfeccionado con la publicacién de los términos de referencia definitivos.

Para el cierre de la Invitacién se diligenciaran los formatos vigentes, establecidos por Positiva Compafiia de Seguros S.A:

1. Formato Apertura de Ofertas que debera ser diligenciado por un servidor de Positiva Compafiia de Seguros
S.A, de acuerdo con los datos solicitados en el mismo y una vez se haga la apertura de las ofertas que se
reciban por el correo electrénico: contratacion@positiva.gov.co

2. Del acto de cierre se dejara un acta en la cual se registrara como minimo la siguiente informacién recibida a
través de correo electrénico:

o El nombre de los Oferentes que presentaron la oferta.
o Laidentificacién de la garantia de seriedad de la oferta (compafiia aseguradora, vigencia, valor asegurado).
o El niimero de folios de la oferta.

El acta de cierre sera suscrita por los funcionarios designados por la Entidad. Las ofertas recibidas a través del correo
electrénico seran abiertas por funcionarios de Positiva Compaiiia de Seguros S.A.

1.16.  PLAZO PARA LA ENTREGA DE LAS OFERTAS

Las propuestas deberan ser presentadas a través de correo enviadas unicamente al correo electronico:
contratacion@positiva.gov.co.

No se tendran en cuenta y por lo tanto, no seran objeto de habilitacion y calificacién las ofertas que lleguen a Positiva
Compafiia de Seguros S.A. a través de un medio diferente al correo electronico: contratacion@positiva.gov.co, tales
como: cualquiera de los siguientes medios:

1. Por correo postal

2. Entrega en fisico en correspondencia

3. Después de la hora sefialada en los presentes términos, el dia del cierre (estas ofertas no se recibiran por parte
de la Compafiia).

Queda en claro que para la aplicacién de la fecha y hora sefialadas, se tendra como lugar de presentacién de la oferta la
hora de recepcién del correo electrénico, por tal motivo las ofertas presentadas por fuera de esa hora sefialada, se
devolveran en el estado en que fueron presentadas por los oferentes.

1.17. RESPONSABILIDAD DEL OFERENTE
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El Oferente debe examinar cuidadosamente los documentos de la Invitacidn e informarse sobre todas las condiciones y
circunstancias que puedan afectar de alguna manera el cumplimiento del objeto de la misma. Con la presentacion de la
oferta se entendera que el Oferente ha aceptado que los documentos son adecuados, suficientes y estan completos para
atender el objeto de la futura contratacion.

1.18.  ELABORACION Y PRESENTACION DE OFERTAS

El Oferente presentara su oferta ajustada en todos los aspectos a los presentes términos de referencia y anexara la
documentacion e informacion exigida.

Si existiere discrepancia entre cifras y textos, se dara prelacion a lo consignado en los textos. En las discrepancias entre textos,
que no puedan despejarse con simple raciocinio, prevalecera el Gltimo texto consignado.

Las ofertas deberan ser presentadas en un unico archivo comprimido en formato winzip conformado como se indica mas
adelante. En la carta de presentacién debera indicarse el nimero total de folios y un indice donde se relacione el contenido
total de la oferta. El tamafio maximo permitido en el buzon de correo sefialado para las comunicaciones de este RFP no podra
superar los 30 MB.

El tnico archivo comprimido debe estar conformado a su vez por los siguientes cuatro (4) archivos, identificados asi:

1. Habilitante Juridica, Casisoma y anexos No. 1, 2, 3, 4 0 5 (este Ultimo segln corresponda),
2. Habilitante Financiera

3. Habilitante Técnico y Ponderable Técnico y anexos Nos. 6, 7y 12

4. Oferta Econdmica y anexo No. 9

Cada uno de los archivos antes mencionados debera ser enviado con la totalidad de los documentos que correspondan y
anexos, escaneados en pdf., en forma legible, de acuerdo con los requisitos habilitantes juridicos, casisoma, financieros y
técnicos, calificables técnicos, oferta econdémica y anexos que se definan en esto términos.

Los documentos se deberan presentar foliados con sus documentos foliados consecutivamente en orden
ascendente, en forma independiente a que deban ser enviados en los 4 archivos antes definidos. En la carta de
presentacion debera indicarse el nimero total de folios, el valor en letras y numero de su propuesta y un indice
donde se relacione el contenido total de la propuesta.

Las ofertas deberan referirse y sujetarse a todos y cada uno de los puntos contenidos en los términos de referencia.

Los documentos que se alleguen con la oferta deberan ser completamente legibles, si no son legibles, se tendra como un folio
no presentado.

Todos los documentos se deberan presentar en idioma espafiol.

El precio total de la oferta debera ser en pesos colombianos y a todo costo, se indicara en nimeros y en letras, incluyendo
todos los costos directos e indirectos para la ejecucion del contrato, tales como gastos de legalizacién, impuestos, pago de
personal, vidticos y gastos de transporte, gastos de comunicaciones, compra de materiales, insumos, papeleria, utilidad, etc.
En caso de discrepancia entre el valor consignado en nimeros y el sefialado en letras, se tomara este Gltimo.

Los presentes términos de referencia incluyen los Anexos que deberén diligenciar completamente los Oferentes, a efectos
de suministrar la informacién necesaria para la evaluacién integral de la oferta. En este mismo sentido, los Anexos también
deben ser entregados en p.d.f de manera legible y sin restriccion para impresion y/o copia de textos.

1.19.  OFERTAS PARCIALES Y ALTERNATIVAS

Positiva Compafiia de Seguros S.A., NO aceptara ofertas parciales o alternativas.

1.20.  PRUEBA Y EFECTOS DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA

Términos y,e Referencia
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Al presentar la oferta, el oferente acepta la totalidad de los términos de referencia, asi como las exigencias previstas en
los diferentes documentos de la presente Invitacidn; las salvedades, y/o condicionamientos daran lugar a que la oferta no
sea elegible.

Por la sola presentacion de la oferta se considera que el oferente ha estudiado en forma completa las especificaciones,
anexos y demas documentos del proceso; que recibid las aclaraciones necesarias por parte de Positiva Compafiia de
Seguros S.A., sobre inquietudes o dudas previamente consultadas y aceptan que estos términos de referencia son
completos, compatibles y adecuados para identificar los trabajos que se contrataran, que estan enterados a satisfaccion
en cuanto al alcance del servicio y que han tenido en cuenta todo lo anterior para fijar los precios, plazos y demas aspectos
de su oferta, necesarios para la debida ejecucion.

El oferente entiende y acepta que, en el evento de resultar favorecido con la adjudicacion y suscriba el contrato
correspondiente, en su calidad de Contratista asume todas las obligaciones necesarias para el debido cumplimiento del
objeto contractual, y en especial debe actuar con toda la diligencia y cuidado que le son propias a la naturaleza del contrato,
de conformidad con establecido en el articulo 1603 del Cédigo Civil y demas normas concordantes.

En el caso que el oferente con el que se celebre el contrato objeto del presente proceso no haya estudiado o verificado
toda la informacion que pueda influir en la determinacién de su oferta, no lo eximira de la obligacion de asumir las
responsabilidades que le correspondan, ni le dara derecho a reclamaciones, reembolsos o ajustes de ninguna naturaleza.

1.21.  ACLARACIONES A LAS OFERTAS PRESENTADAS

Dentro del mas estricto respeto por el tratamiento igualitario a los Oferentes, Positiva Compafiia de Seguros S.A. podra
solicitar a todos 0 a cualquiera de ellos las aclaraciones o informaciones que estime pertinente, a fin de despejar cualquier
punto dudoso o equivoco de las ofertas.

Asi mismo, Positiva Compafiia de Seguros S.A. se reserva el derecho de analizar las respuestas de los Oferentes en estos
casos y de evaluar si ellas aclaran o explican lo solicitado. Estas aclaraciones o explicaciones no serviran para adicionar
o modificar la oferta. Positiva Compafiia de Seguros S.A. tomara de las aclaraciones y explicaciones Unicamente los
aspectos que satisfagan su interés de aclaracién.

1.22.  RESPUESTAS A LA SOLICITUD DE ACLARACIONES:

Las respuestas seran publicadas a través de la Pagina Web de la entidad para que sean conocidas por todos los
interesados y en ninglin caso suspenderan los plazos establecidos en el cronograma del proceso ni constituiran por si
solas modificaciones de éstos.

Positiva Compafiia de Seguros S.A. se reserva la discrecionalidad de responder o publicar las observaciones recibidas de
manera extemporanea a la fecha sefialada en el cronograma.

En el evento de considerarse la modificacion a los términos de referencia ésta se hara mediante adendas, numeradas en
forma consecutiva, las cuales formaran parte integral de los términos de referencia y seran publicadas en la pagina Web
de Positiva Compafiia de Seguros S.A.

Asi mismo, mediante adendas, Positiva Compafiia de Seguros S.A podra prorrogar el plazo de la presentacion de las
ofertas, en este sentido careceran de validez las informaciones, modificaciones o aclaraciones suministradas en forma
verbal por cualquier servidor de Positiva Compafiia de Seguros S.A.

En caso de Consorcios 0 de Uniones Temporales, las adendas y la informacidn sobre preguntas y respuestas que sean
enviadas al representante legal de los mismos se consideran como recibidas por todos los integrantes.

Los términos de referencia y las adendas deben ser interpretados como un todo y sus disposiciones no deben ser
entendidas de manera separada.

1.23. CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION
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CRONOGRAMA
ACTIVIDAD FECHA - HORAY LUGAR
Publicacion de Pre-términos Miércoles 26 de agosto de 2020
. —_ Jueves 27 y hasta las 3:00 p.m. del viernes 28 de agosto de
Observaciones a los Pre-términos 2020
Respuesta a las observaciones a los Pre-términos Martes 1 de septiembre de 2020
Apertura Fiel proceso y Publicacion de Términos de Miércoles 2 de septiembre de 2020
Referencia

Observaciones a los de Términos de Referencia Jueves 3 y hasta las 3:00 p.m del viernes 4 de septiembre de

2020
Eespuest'a a las observaciones a los de Términos de Martes 8 de septiembre de 2020
eferencia
Cierre de la Invitacién (Entrega Propuesta, un (1) archivo Miércoles 9 de septiembre de 2020
comprimido via correo electronico a: via correo electronico a: contratacion@positiva.gov.co
contratacion@positiva.gov.co hasta las 3:00 p.m.

Verificacion de requisitos habilitantes: Juridicos, Financieros
y Técnicos y solicitud de subsanacién

Publicacion de resultados de la verificacion de requisitos
habilitantes: Juridicos, Financieros y Técnicos
Observaciones a los resultados de la verificacion de
requisitos habilitantes: Juridicos, Financieros y Técnicos
Respuesta a las Observaciones de la verificacion de
requisitos habilitantes: Juridicos, Financieros y Técnicos

Hasta el lunes 14 de septiembre de 2020

Martes 15 de septiembre de 2020

Hasta las 3:00 p.m del Miércoles 16 de septiembre de 2020

Viernes 18 de septiembre de 2020

Evaluacion Técnica Del lunes 21 al miércoles 23 de septiembre de 2020
Publicacion resultado evaluaciones Jueves 24 de septiembre del 2020.
Observaciones a la evaluacion Técnica Hasta las 3:00 p.m del viernes 25 de septiembre del 2020

Respuesta a las obsg'rvacmnes'd’e la evaluacion técnica, Martes 29 de septiembre de 2020
acta de recomendacion de comité evaluador

Acta de Adjudicacién o declaratoria desierta Miércoles 30 de septiembre de 2020

Firma y legalizacién Entre el 30 de septiembre y el 2 de octubre del 2020

Nota: Positiva Compafiia de Seguros S.A., atendiendo los lineamientos emitidos por el Gobierno Nacional,
continuando con la implementacién de medidas que permitan minimizar los efectos negativos del COVID-19,
no realizara audiencia de aclaracidn de términos ni de asignacién de riesgos, las observaciones se responderan
a través del correo electronico dispuesto para tal fin y la matriz de riesgo forma parte de estos términos como
anexo.

La entrega de propuestas para el cierre se hara a través de correo electronico tal y como se indica en los
presentes términos y el cronograma. Para las presentaciones del caso se establecera lo contemplado dentro
del cronograma, toda vez, que no se presente dentro de los términos y cronograma establecido alguna
modificacion a los decretos promovidos por el Gobierno Nacional frente al tema del Covid-19, en cuyo caso se
revisara en su momento y se le daré la respectiva publicacion.

1.24.  INTERPRETACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Los presentes términos de referencia deben ser interpretados como un todo, por lo que sus disposiciones no pueden ser
entendidas ni interpretadas de manera separada al que indique su contexto general. Los plazos establecidos en estos
términos de referencia y en sus anexos se entenderan como dias habiles y los meses como calendario, salvo que de
manera expresa se indique lo contrario; cuando el vencimiento de un plazo no corresponda a un dia habil o laborable, el
vencimiento del plazo se trasladaré al dia habil siguiente; el dia sdbado no se considera como dia habil.

1.25.  IDIOMA Y LEGALIZACION DE DOCUMENTOS OTORGADOS EN EL EXTERIOR
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La oferta, todos los documentos que la integren y la totalidad de la correspondencia remitida dentro de la presente Invitacion
Publica, deberan estar redactados en idioma castellano. Los documentos en idioma distinto al castellano deben ser
presentados en su lengua original junto con la traduccién simple al castellano, salvo en los casos en que la ley exija
traduccién oficial o que se prevea asi en el presente en los presentes términos de referencia.

Para la firma del contrato, el oferente que resulte adjudicatario debe presentar la traduccion oficial al castellano de los
documentos presentados en idioma extranjero.

Los documentos privados otorgados en el exterior no requieren de legalizacion o apostille, no obstante, todos los
documentos publicos otorgados en paises no miembros del Convenio de La Haya tendientes a acreditar cualquiera de los
requisitos exigidos en la presente Invitacion de Méritos, deberan presentarse consularizados y legalizados en la forma
prevista en el articulo 251 del Cédigo General del Proceso y el articulo 480 del Cédigo de Comercio. En el evento de
documentos publicos, expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se requerira
Unicamente la Apostilla. En todo caso, deberéa atenderse igualmente el contenido de la Resolucién No. 3269 del 2016 del
Ministerio de Relaciones Exteriores.

1.26.  CRITERIOS DE EVALUACION

Durante el andlisis de las ofertas que sera estrictamente reservado, no se permitira intervencion alguna por parte de los
oferentes o de sus representantes. No se admitiran ofertas complementarias o modificaciones que fueren presentadas con
posterioridad al cierre.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., efectuara la evaluacion de las ofertas y solicitara aclaraciones a los oferentes, durante
el periodo contemplado en el cronograma del proceso de seleccion.

Los requisitos habilitantes seran objeto de verificacion y no de calificacidn, razén por la cual no tienen puntaje alguno.

Aquellas ofertas que hayan sido HABILITADA(s) en los requisitos juridicos, casisoma, financieros y técnicos seran objeto
de calificacién y no de simple verificacion, hasta por un puntaje méximo de mil (1.000) puntos.

1.27.  CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de existir empate en los criterios de calificacion, entre los oferentes habilitados seran criterios de desempate en
el respectivo orden los siguientes:

e  Se preferira la oferta cuyo oferente acredite la mayor experiencia adicional del oferente.
Se preferira la oferta cuyo oferente acredite la mayor experiencia adicional del equipo de trabajo.
Preferir la oferta presentada por el oferente que acredite en las condiciones establecidas en la ley que por lo menos
el diez por ciento (10%) de su nomina esta en condicién de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 de 1997. Sila
oferta es presentada por un Consorcio, Unién Temporal o promesa de sociedad futura, el integrante del oferente que
acredite que el diez por ciento (10%) de su némina esta en condicion de discapacidad en los términos del presente
numeral, debe tener una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el Consorcio, Union Temporal
o promesa de sociedad futura y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la
oferta.

e Sielempate se mantiene, la Compafiia invitara a los oferentes empatados a un sorteo, mediante el sistema de balotas.
El mecanismo de desempate en tal evento tomara lugar asi:

v’ Se introduciran en una bolsa negra tantas balotas como oferentes empatados

v Todas las balotas seran del mismo color con excepcion de una que tendra un color diferente.

v Los oferentes procederan a sacar la balota en orden alfabético por su apellido o nombre o razén social
en el caso de persona juridica. El oferente que saque la balota de color diferente seréa el que se ubique
en el primer orden de elegibilidad.

1.28.  CAUSALES DE RECHAZO DE LAS OFERTAS
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Ademas de las causales previstas en la ley, Positiva Compafiia de Seguros S.A., rechazaré y no evaluard las ofertas
incursas en cualquiera de las siguientes causales:

1.29.

Deficiencias, omisiones o ausencia de los requisitos establecidos en estos términos de referencia para acreditar
la existencia y representacion legal del Oferente o de sus miembros.

Cuando el oferente, a pesar del requerimiento realizado por la Compafia, no aporte dentro del término
establecido por la Entidad, los documentos y aclaraciones requeridos, dentro del proceso de habilitacion.
Concurrencia de cualquiera de las causales de inhabilidad e incompatibilidades establecidas en la ley en el
oferente, o su representante legal, sus socios.

Presentacién de oferta parcial.

Borrones, tachones o enmendaduras en los documentos de la oferta sin que se haya hecho la salvedad
correspondiente por el Oferente o su representante, siempre que sean necesarios para la comparacion objetiva
(evaluacién) de la oferta.

Omisién, ambigliedad, imprecisién o inconsistencia en los documentos de la oferta, aportados con la oferta,
siempre que la informacién sea necesaria para la comparacion objetiva (evaluacion) de la misma.

Cuando Positiva Compafiia de Seguros S.A., solicite al oferente, aclaraciones o explicaciones relacionadas con
la futura contratacion o el oferente, necesarios para la comparacion de su oferta y éste no las suministre, lo haga
en forma incorrecta o por fuera del término sefialado en estos términos.

Cuando se compruebe que los documentos presentados, la informacién suministrada por el mismo o la contenida
en los documentos, formatos, certificados y anexos de la oferta no corresponda a la realidad.

Cuando la oferta haya sido enviada por correo electronico fuera de la hora limite prevista en el cronograma de
estos términos, sea extemporanea

Si el oferente no acredita la capacidad juridica, financiera y/o técnica exigida en los términos de referencia.

Si la oferta econdmica presentada es artificialmente baja y no se encuentra debidamente sustentado.

Cuando la oferta supere el presupuesto oficial.

Si la oferta se presenta subordinada al cumplimiento de cualquier condicion o modalidad.

Cuando un oferente presente mas de una oferta, por si o por interpuesta persona. Se entienden incluidas en
esta causa, las participaciones en sociedades, asociaciones, o futuras sociedades que se estén presentando al
mismo proceso de seleccion.

Cuando la oferta se presente con posterioridad al cierre del proceso, es decir fuera de la hora limite prevista en
el cronograma de estos términos .

Cuando la oferta econémica que presente el oferente sea superior al valor del presupuesto oficial estipulado por
la Compafiia.

La no entrega de la garantia de seriedad de la oferta junto con la carta de presentacién de la oferta o la
presentacion de la garantia de seriedad de la oferta con fecha de expedicién posterior a la fecha de cierre de la
invitacion de méritos, es decir, el dia 9 de septiembre del 2020 (ver cronograma).

Los deméas mencionados en el presente documento.

RETIRO DE OFERTAS

Los oferentes podran solicitar por escrito a Positiva Compafiia de Seguros S.A. el retiro de su oferta, este debera efectuarse
antes de la fecha y hora prevista para el cierre del proceso en concordancia con lo dispuesto en el cronograma.

La oferta que se retire a solicitud del oferente sera devuelta sin abrir, en el acto de apertura de las mismas, al oferente 0 a
la persona autorizada.

1.30.

INFORMACION SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Y OTROS ORGANISMOS DE CONTROL

Positiva Compafiia de Seguros S.A., se reserva la facultad de verificar la informacion suministrada por el oferente en su
oferta y la reportada ante la Superintendencia de Sociedades o cualquier otro organismo de control. En caso de existir
discrepancias en la informacion suministrada, se requeriran las aclaraciones del caso y en caso de no ser justificadas de
manera objetiva, podré generar el rechazo de la oferta.

1.31.

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
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En el evento de conocerse casos especiales de corrupcion en las Entidades del Estado se debe reportar el hecho ala
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, a través de alguno de los siguientes medios: los nimeros
telefonicos (57 1) 5629300 (57 1) 3341507; Fax (57 1) 5658671; linea gratis de atencidn desde cualquier lugar del pais
018000-913040; E-mail:buzon1@presidencia.gov.co; o en la pagina web www.secretariatransparencia.gov.co; o0 en
correspondencia o personalmente, en la direccion Carrera 8 No. 7-26, en Bogota D.C., horario de atencion: Lunes a Viernes
8:00 am. a 545 p.m. o al correo electronico de la linea ética de Positiva Compafiia de Seguros S.A,;
lineaetica@positiva.gov.co.

1.32. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Se suscribira entre las partes un acuerdo de confidencialidad, el cual hara parte integral del contrato. (Se adjunta modelo
de este acuerdo en el ANEXO No. 11)

CAPITULO 2 - REQUISITOS MINIMOS HABILITANTES DE CONTRATACION

En el presente proceso de seleccién podran participar personas juridicas nacionales, que no infrinjan las normas
constitucionales y legales colombianas, que cumplan con los requisitos establecidos de la manera que se exige en el presente
documento.

Los documentos que se relacionan a continuacién deberan presentarse en el siguiente orden y seran obligatorios para que la
oferta presentada por los oferentes interesados en participar en el presente proceso de seleccion sea habilitados.

2.1. ASPECTOS JURIDICOS HABILITANTES

Positiva Compafiia de Seguros S.A., realizara una verificacion del cumplimiento de los requisitos de orden legal y normativos
estipulados en los presentes términos, verificando el estricto cumplimiento de los requisitos exigidos. Para este efecto se emitira
concepto dando a conocer en forma explicita aquella(s) oferta(s) que cumple(n) y la(s) que no cumple(n).

De conformidad con lo anterior, si una oferta no cumple con los requisitos exigidos, se determinara si aplica alguna causal de
rechazo establecida en el presente documento, lo cual traeré consigo una exclusién de ser considerada para la adjudicacion,
sin perjuicio de que la respectiva oferta sea estudiada en los demés factores previstos en este capitulo.

2.1.1 CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA

La carta de presentacion debe ser firmada por el representante legal de la persona juridica, por el representante del consorcio
0 union temporal conformado, o por el apoderado quien actuara mediante el poder debidamente conferido para tal efecto de
conformidad con los requisitos de ley.

En la carta de presentacion de la oferta se relacionaran los documentos que se anexan, se sefialara la direccién comercial
donde recibira cualquier comunicacion, la manifestacion de aceptacion y cumplimiento de todas las especificaciones y
condiciones técnicas y las demas consignadas en los presentes términos de referencia, sin condicionamiento alguno, la
indicacion del valor de la oferta, el sitio donde se prestaré el servicio y la manifestacion expresa de no encontrarse incurso en
prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades para contratar.

Todo lo anterior, de conformidad con el ANEXO 1 MODELO CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA de los términos
de referencia.

Quien suscriba la carta de presentacion y con ello presente los documentos en nombre del oferente, debe contar con las
facultades para ello, asi como para suscribir el contrato en caso de adjudicacion y para notificarse de cualquier decision.

2.1.2. COMPROMISO ANTICORRUPCION

El oferente apoyara la accién del Estado Colombiano y de Positiva Compafiia de Seguros S.A para fortalecer la
transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas, y en este contexto debera asumir explicitamente y hacer su
manifestacion por escrito dentro de la presentacion de su oferta, los siguientes compromisos, sin perjuicio de su obligacién
de cumplir la ley colombiana:
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o El oferente se compromete a no ofrecer ni dar sobornos ni ninguna otra forma de halago o dadiva a ningln
funcionario en relacién con su Oferta, con el proceso de Invitacién o de contratacion, ni con la ejecucion del
Contrato que pueda celebrarse como resultado de su Oferta.

o Eloferente se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado suyo o un tercero independiente lo haga
en su nombre.

o El oferente se compromete al cumplimiento en todo momento de las leyes de la Republica de Colombia, y
especialmente de aquellas que rigen la presente Invitacion y la relacion contractual que podria derivarse de ella,
y se impone la obligacién de no ofrecer o0 pagar sobornos o cualquier halago corrupto a los funcionarios de
Positiva Compafiia de Seguros S.A., ni a cualquier otro funcionario publico que pueda influir en la Adjudicacién
de la Invitacién, bien sea directa o indirectamente, ni a terceras personas que por su influencia sobre funcionarios
publicos, puedan influir sobre la Adjudicacién, ni de ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de Positiva
Compafiia de Seguros S.A., durante el desarrollo del contrato que se suscribiria de ser elegida su oferta.

o El oferente se compromete formalmente a no celebrar acuerdos o realizar actos o conductas que tengan por
objeto la colusién en la Invitacion.

Este requisito se acreditara dentro de la Carta de Presentacion de la Oferta. ANEXO 1 MODELO CARTA DE PRESENTACION
DE LA OFERTA de los términos de referencia.

2.1.3. LISTA RESTRICTIVA DE LAVADO DE ACTIVOS
El representante legal del Oferente debera aportar certificacién la cual se hara bajo la gravedad de juramento, donde
manifieste que ni él ni la persona juridica que representa, se encuentran incluidos en ninguna de las listas restrictivas de

lavado de activos.

Este requisito se acreditara dentro de la Carta de Presentacion de la Oferta. ANEXO 1 MODELO CARTA DE PRESENTACION
DE LA OFERTA de los términos de referencia.

2.1.4. CERTIFICACION DE NO ESTAR INCURSO EN INVESTIGACION PENAL

El representante legal del Oferente debera aportar certificacion bajo la gravedad del juramento en la cual indique que no
se encuentra investigado penalmente.

Este requisito se acreditara dentro de la Carta de Presentacion de la Oferta. ANEXO 1 MODELO CARTA DE PRESENTACION
DE LA OFERTA de los términos de referencia.

2.1 5. REGISTRO UNICO TRIBUTARIO

RUT (posterior al 12/12/2012). El oferente debera indicar en su oferta su identificacion tributaria e informacion sobre el
régimen de impuestos al que pertenece, adjuntando para tal efecto, copia del Registro Unico Tributario — RUT.

Las personas naturales y juridicas directamente, 0 como integrantes de un consorcio 0 unién temporal, deberan acreditar
este requisito, cuando intervengan como responsables del Impuesto sobre las Ventas (IVA). En caso resultar adjudicatario,
el consorcio o unién temporal debera aportar el correspondiente Registro Unico Tributario (RUT).

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 368 y siguientes, 555-2 y siguientes del Estatuto Tributario,
en concordancia con el articulo 66 de la Ley 488 de 1998, que adiciond el articulo 437 del mismo Estatuto.

2.1.6. ACREDITACION DE LA EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL DEL OFERENTE
a) Personas juridicas

a.1 Personas juridicas nacionales:
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Si el oferente es una persona juridica nacional, debera comprobar su existencia y representacion legal mediante certificado
de existencia y representacion legal expedido, dentro de los treinta (30) dias calendarios anteriores al cierre de este
proceso de seleccion, por la Camara de Comercio o la autoridad competente.

En dicho documento debera constar quién ejerce la representacion legal y las facultades del mismo. Se debera acreditar
que su duracion no sera inferior a la vigencia del contrato (plazo de ejecucion y liquidacién) y un (1) afio mas. Igualmente
se debera acreditar que el objeto social se encuentra relacionado con el objeto del contrato a celebrar. Igualmente se
debera acreditar que el objeto social se encuentre relacionado con actividades de consultoria.

Cuando el representante legal tenga limitaciones para participar en procesos de seleccidn, presentar oferta, suscribir el
Contrato o realizar cualquier otro acto requerido para la contratacion en caso de resultar adjudicatario, se debera presentar
con la Oferta copia del acta en la que conste la decisién del 6rgano societario competente o en su defecto, para el caso de
personas extranjeras con sucursal en Colombia, acta en la que conste la decisién del érgano social competente
correspondiente de la sociedad extranjera, que autorice de manera expresa al representante legal para la presentacion de
la Oferta, la celebracion del Contrato y la realizacion de los demas actos requeridos para la contratacion en caso de resultar
adjudicatario.

a.2 Personas juridicas extranjeras con sucursal en Colombia:

Las personas juridicas extranjeras que tengan domicilio en Colombia deberan comprobar su existencia y representacion
legal mediante certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio de la ciudad de la
Republica de Colombia en la cual se encuentre establecida la sucursal, cuya fecha de expedicion debera ser dentro de los
30 dias calendario anteriores a la fecha de presentacion de la Oferta.

En dicho documento debera constar quién ejerce la representacion legal y las facultades del mismo, se debera acreditar
que su duracion no sera inferior a la vigencia del contrato (plazo de ejecucion y liquidacion) y un (1) afio mas. Igualmente
se debera acreditar que el objeto social se encuentre relacionado con actividades de auditoria.

Igualmente se debera acreditar que en el objeto social esté relacionado con el objeto del contrato a celebrar. Cuando el
representante legal de la sucursal tenga limitaciones para presentar la oferta, suscribir el contrato o realizar cualquier otro
acto requerido para la contratacién, se deberd presentar copia del acta en la que conste la decision del érgano social
competente correspondiente de la sociedad extranjera, que autorice la presentacion de la oferta, la celebracion del contrato
y la realizacion de los demas actos requeridos para la contratacion en caso de resultar adjudicatario.

2.1.7 CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES:

Los oferentes plurales (uniones temporales o consorcios) deberan presentar el certificado de existencia y representacion
legal de las personas juridicas y/o la fotocopia de la cédula de ciudadania de las personas naturales que los conforman.

En caso de que uno o varios de los integrantes de la forma conjunta sea una persona natural de origen extranjero o una
sociedad extranjera con domicilio en Colombia, la oferta deberd acompafiarse de los documentos indicados previamente,
segun corresponda.

Para el caso de oferentes plurales, al menos uno (1) de sus integrantes debera acreditar que su objeto social esta
relacionado con el objeto contractual de la presente invitacion.

En el evento que el representante legal se encuentre limitado en sus facultades debera adjuntarse el documento de
autorizacion expresa del drgano competente, en el cual se le faculte para, presentar la oferta, para celebrar el contrato en
caso de ser favorecido con la adjudicacion, y, si es el caso, para conformar el Consorcio 0 Unién Temporal.

Reglas de participacion de Consorcios y Uniones Temporales (consultar anexos como quiera que estos deberan ser
diligenciados en el evento que un oferente quiera presentarse en Consorcio o Unién Temporal)

Las personas naturales y las personas juridicas legalmente constituidas podran presentar ofertas a través de consorcio o
union temporal, para lo cual deberan ajustarse a lo dispuesto en la Ley. El documento de constitucion debera cumplir
minimo con lo siguiente:
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o Expresar si la participacion es a titulo de consorcio o unién temporal. Si se trata de unién temporal, sus
miembros deberan sefialar las reglas basicas de la relacién entre ellos y su responsabilidad, los términos y
extension —actividades y porcentaje de su participacion en la oferta y en su ejecucion, los cuales no podran
ser modificados sin el consentimiento previo y escrito por parte del Fondo de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones.

o Sefalar el nombre o razon social, domicilios y representante legal de cada uno de los integrantes del
consorcio o unién temporal y la participacion porcentual de cada integrante.

o Indicar la duracién del consorcio o de la unién temporal, la cual debera ser, como minimo, igual al plazo
contado desde la fecha de cierre del presente proceso, incluyendo el plazo total de ejecucion del contrato,
su liquidacién y un (1) afio mas.

o Hacer la designacion de la persona que tendra la representacion convencional del consorcio o de la union
temporal, indicando expresamente sus facultades. El representante designado debera contar con facultades
amplias y suficientes para formular la oferta y obligar a todos los integrantes del consorcio o unién temporal
al momento de suscribir el contrato resultante.

o Enel evento en que existan limitaciones estatutarias a la capacidad del representante legal de cada uno de
los miembros del consorcio 0 unién temporal, deberan aportar autorizacion del 6rgano social competente
facultandolo a presentar oferta, suscribir y ejecutar el contrato.

o El consorcio o union temporal deberad expresar que ninguno de los integrantes del mismo se encuentra
inhabilitado o tiene incompatibilidades para contratar con el Estado.

Los integrantes del consorcio o unién temporal, asi como sus representantes legales, deben tener plena capacidad juridica
para la presentacion de la oferta y para la suscripcién y ejecucion del contrato.

El documento en el que se exprese la voluntad de presentar la oferta en consorcio o unién temporal debera ir acompafiado
de los documentos (certificados de camara de comercio, actas de junta directiva, poderes, etc.) que acrediten que quienes
lo suscribieron tenian la representacion y capacidad necesarias para adquirir las obligaciones solidarias derivadas de la
oferta y del contrato resultante.

En este sentido, los miembros del consorcio o unién temporal deberan acreditar su existencia y representacion legal de
acuerdo con lo previsto previamente en el presente documento.

La duracion de todos los miembros del consorcio o de la union temporal debe ser superior al término del plazo del contrato,

su liquidacion y un (1) afio mas.
La persona natural integrante de un consorcio o unién temporal debera anexar copia de la cédula de ciudadania,
si se trata de persona natural extranjera, debera acreditar su existencia mediante la presentacién de la copia de
su pasaporte, y si es residente en Colombia, mediante la presentacion de copia de la Cédula de Extranjeria
expedida por la autoridad competente. Los oferentes deberan presentar como ANEXO No. 4 una copia
completa y legible del documento de CONSTITUCION DE CONSORCIO o de UNION TEMPORAL en el
ANEXO 5, segun corresponda

2.1.8. REGISTRO UNICO DE PROPONENTES (RUP)

Todas las personas juridicas nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia que pretendan participar
en el presente proceso, sea a titulo Individual o como miembro de un oferente plural, deberan acreditar que estan inscritos
en el Registro Unico de Oferentes — RUP.

El oferente o miembros del oferente plural deberan presentar el Registro Unico de Proponentes, expedido por la Camara
de Comercio de la ciudad en la cual se encuentra su domicilio, el cual debe encontrarse en firme a la fecha establecida
por la Compafiia en los términos de referencia o sus adendas como Ultimo dia de traslado del informe de evaluacion del
presente proceso de seleccion.

El certificado de inscripcion en el RUP deberd tener una fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias calendario,
anteriores a la fecha de Cierre del presente proceso.
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Es responsabilidad del Oferente Individual y de cada uno de los miembros de los Oferentes Plural que participen en el
presente proceso, surtir ante la Camara de Comercio respectiva los tramites de inscripcion o de actualizacion del RUP
tendientes a cumplir con las condiciones exigidas en este documento.

2.1.9 COPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA DEL REPRESENTANTE LEGAL

El Oferente debera aportar copia de la cédula de ciudadania del representante legal. Cuando el proponente sea un
consorcio o unién temporal, debera aportarse copia de la cédula de ciudadania de cada uno de los representantes legales
que la integran

2.1.10. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS

El Representante legal del oferente que firme la carta de presentacién de la oferta, deberé aportar la certificacion de
antecedentes disciplinarios, expedida por la Procuraduria General de la Nacion de que trata la Ley 734 de 2002, con fecha
de expedicion no mayor a tres meses contados a partir del cierre de la presente invitacion.

Cuando el oferente sea un Consorcio o una Unién Temporal, cada uno de los miembros debera presentar la certificacion
de que trata éste numeral.

2.1.11. CERTIFICACION DE RESPONSABILIDAD FISCAL

Los oferentes deberan anexar la certificacion que expide la Contraloria General de la Republica via Web, tanto del(los)
representante(s) legal(es), como de la(s) empresa(s). Esta certificacion debera ser aportada también por cada uno de los
integrantes del Consorcio o Unién Temporal, en la que conste que no se encuentran reportados en el Boletin Fiscal de
dicha Entidad. En caso de no presentarse, Positiva Compafiia de Seguros S.A. verificard que los oferentes no se
encuentran incluidos dentro del Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General de la Republica. En caso de
que un Oferente se encuentre relacionado en dicho boletin, se le hara la advertencia que debera acreditar la cancelacién
de las obligaciones contraidas o la vigencia de un acuerdo de pagos, hasta el penultimo dia habil antes de la adjudicacién,
so pena de rechazo de la oferta.

2.1.12. CERTIFICACION BANCARIA

El Oferente debera aportar certificacion bancaria en la cual conste el nimero de cuenta en la cual se le consignaran los
saldos que resulten a su favor de la ejecucion del contrato, si llegare a ser adjudicatario de la presente Invitacion.

2.1.13. FORMULARIO DE VINCULACION DE PROVEEDORES Y EMPLEADOS, SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA SARLAFT

El representante legal del oferente debera aportar total y debidamente diligenciado y en copia legible el ANEXO No. 03
FORMULARIO SARLAFT, el cual debe ser leido con detenimiento para su total diligenciamiento, deberé ser firmado y
debera tener impresa la huella legible del dedo indice derecho.

En el caso de las Uniones Temporales y de los Consorcios, debera aportar el de cada uno de los integrantes de dicha
Unién Temporal y/o Consorcio.

Para el diligenciamiento la parte ilustrada como persona natural debe incluir los datos del representante legal, el formulario
debe diligenciarse con la misma letra en TODAS las casillas. Este formulario es un requisito indispensable para la
vinculacion contractual de los proveedores a Positiva, fundamentado en la Circular Externa 026 de 2008 de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

2.1.14. CERTIFICADO COMPOSICION ACCIONARIA
La certificacion de composicién accionaria debera ser presentada unicamente por los oferentes que estén constituidos
como Sociedad Anonima-S.A. o Sociedad por Acciones Simplificada-S.A.S. El certificado debera indicar de los socios:

nombre, cédula y porcentaje de participacion, la descripcion del capital social, el nimero de acciones y su valor nominal.
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Debe estar firmado por el Revisor Fiscal en caso de tener la obligatoriedad. Sila empresa no esté obligada a tener revisor
firmaran el Representante Legal y el Contador. Con fecha de expedicion no mayor a 30 dias

2.1.15. FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA DE LA FUNCION PUBLICA

Cada Oferente debera diligenciar el formato Unico de Hoja de Vida para Personas Juridicas del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (Ley 190 de 1995 y Ley 443 de 1998- Resolucion 580 del 19 de agosto de 1999).
Dicho formato podré ser descargado de la pagina Web del Departamento Administrativo de la Funcién Publica

Se debera diligenciar un formato por cada uno de los oferentes individuales y cada uno de los miembros de un consorcio
0 union temporal, debera presentar este documento debidamente diligenciado. (ANEXO No. 02 FORMATO UNICO DE
HOJA DE VIDA DE LA FUNCION PUBLICA)

2.1.16. CERTIFICACION DE PAZ Y SALVO POR CONCEPTO DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y PARAFISCALES

En cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789 de 2002, el oferente debera encontrarse a paz y a salvo por concepto de
aportes parafiscales de sus empleados, a la fecha de presentacién de su oferta. La certificacion debe corresponder al
periodo de los seis meses anteriores a la fecha de apertura del proceso.

Por aportes parafiscales se entienden los aportes o giros a cargo de un empleador a: Sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones y a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio
Nacional de Aprendizaje.

Para acreditar el cumplimiento de este requisito, el oferente aportara certificacion expedida por su Revisor Fiscal y en el
evento en que no exista obligacién legal de tenerlo, la certificacion debera ser expedida por su Representante Legal. En la
certificacion debe constar que se encuentran a paz y a salvo por concepto de pagos de seguridad social y aportes
parafiscales de sus empleados, a la fecha de la presentacién de su oferta.

En el evento que el oferente sea un Consorcio o Unién Temporal, cada una de las personas juridicas que lo integren
debera acreditar que se encuentra en paz y a salvo por concepto de aportes de seguridad social y parafiscales de sus
empleados a la fecha de presentacién de su oferta, segun lo establecido a este respecto en los literales anteriores.

2.1.17. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

El oferente presentara con la oferta, copia legible de la garantia de seriedad de la misma a favor de Positiva Compafiia de
Seguros S.A. como Entidad Estatal o garantia bancaria. Los requisitos de la péliza se describen a continuacién:

o Expedicién: Debera ser expedida con fecha anterior o maximo de la misma fecha de cierre de la invitacién de
méritos, es decir el 9 de septiembre del 2020 por una Compafia de Seguros, legalmente establecida en Colombia, a
favor de Positiva Compafiia de Seguros S.A en formato de entidades publicas con régimen privado de contratacion.

o Beneficiario de la Garantia: La Garantia de Seriedad debe estar debidamente firmada y establecer como
beneficiario a Positiva Compafiia de Seguros S.A, y al oferente como tomador y afianzado de la misma. Cuando el
ofrecimiento sea presentado por un oferente plural bajo la figura de Unién Temporal, Consorcio o Contrato de
Asociacién Futura, la garantia deberd ser otorgada a nombre de la Unién Temporal o Consorcio, mencionando a
todos los integrantes del oferente plural.

¢ Monto de la Garantia: El valor de la garantia sera del valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
presupuesto oficial estimado para la presente contratacién, incluido el impuesto al valor agregado IVA, si se causa.

e Vigencia de la Garantia: La Garantia de Seriedad debera tener una vigencia de noventa (90) dias calendario
contados a partir de la fecha del cierre de la Invitacion de Méritos, para el caso en esta invitacion deberan fijarse en
el cronograma y las posibles adendas segun las cuales se modifique la fecha de cierra. Debe cubrir, como minimo,
desde la fecha y hora del cierre del presente proceso y hasta la aprobacién de la garantia que ampara los riegos
propios de la etapa contractual. El Oferente debera ampliar la vigencia de la péliza en el caso de presentarse
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prérrogas en los plazos de la Seleccién, de la adjudicacion, o de la suscripcion del contrato segun sea el caso, no
cubiertas con la vigencia inicial.

La no aceptacion de prorrogar la garantia por el término sefialado, o el no hacerlo oportunamente, es signo evidente
de la voluntad de abandonar el proceso y en consecuencia se rechazara la oferta, y se hara efectiva la garantia de
seriedad.

o Devolucién de garantias y ofertas: Teniendo en cuenta que la entrega de la garantia es en pdf por correo
electrénico a Positica, no se hace devolucion de la garantia.

¢ Riesgos derivados del incumplimiento del ofrecimiento: La garantia de seriedad de la oferta cubrira los perjuicios
derivados del incumplimiento del ofrecimiento, en los siguientes eventos: La no suscripcidn del contrato sin justa
causa por parte del oferente seleccionado; La no ampliacion de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta
cuando el término previsto en los Términos de Referencia para la adjudicacion del contrato se prorrogue o cuando
el término previsto para la suscripcion del contrato se prorrogue, siempre y cuando esas prorrogas no excedan un
término de tres (3) meses; La falta de otorgamiento por parte del oferente seleccionado, de la garantia de
cumplimiento exigida por la entidad para amparar el incumplimiento de las obligaciones del contrato. El retiro de la
oferta después de vencido el término fijado para la presentacion de las ofertas.

Cuando la Pdliza de Seguros o la Garantia Bancaria no sea expedida de acuerdo con los requerimientos de los presentes
términos, el Oferente debe modificarla dentro del plazo que indique Positiva Compafia de Seguros S.A., de lo contrario
incurrird en causal de rechazo de la oferta.

Positiva Compafiia de Seguros S.A. hara efectiva la Garantia de Seriedad de la oferta en los siguientes casos:

¢ Cuando un oferente solicite el retiro de su oferta después de la fecha de cierre de la presente Invitacién.

¢ Cuando el oferente favorecido no suscriba el contrato adjudicado

¢ Cuando el oferente favorecido con la adjudicacién no concurra a constituir las garantias solicitadas, dentro del plazo
sefialado por la Entidad.

2.1.18. RECIBO DE PAGO DE LA POLIZA DE SERIEDAD DE LA OFERTA O CONSTANCIA

El oferente deberéa presentar con su oferta copia del recibo de pago de la péliza de seriedad de la oferta, el recibo o constancia
de pago de la prima, o una constancia de la compafiia aseguradora en la cual se exprese que la péliza no expirara por
falta de su pago o por revocacion unilateral.

2.1.19. PODER Y FOTOCOPIA DE CECULA DE APODERADO

Copia del poder por el cual se confiere representacién por parte del oferente cuando concurra por intermedio de un
apoderado y fotocopia de la cédula del apoderado.

2.2. ASPECTOS FINANCIEROS HABILITANTES
VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS FINANCIEROS

Positiva Compafiia de Seguros S.A., realizara una verificacidn del cumplimiento de los requisitos financieros exigidos en
el presente numeral. Para este efecto, emitira el resultado de la revision de cada una de las ofertas y el concepto sobre
la(s) oferta(s) que cumple(n) y la(s) que no cumple(n), verificando el estricto cumplimiento de los requisitos exigidos en el
presente documento.

En caso en que el oferente no anexe los documentos solicitados en el presente numeral, debera allegarlos dentro del
término establecido en la solicitud. De igual manera la entidad contratante podré solicitar aclaracién al proponente en el
(los) aspecto(s) que considere necesarios a lo que el proponente debera responder dentro del término establecido.

La verificacion de capacidad financiera sera de habilitacién y no de calificacién, por tanto, si el proponente cumple con
todos los requisitos y aspectos que determinan la capacidad financiera, su propuesta se evaluara como HABILITADA. En
caso contrario se evaluara como NO HABILITADA.
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VERIFICACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA

El proponente debera aportar los documentos de los que trata este numeral, los cuales seran objeto de verificacion por
parte de la entidad contratante, con el proposito de determinar el cumplimiento de los requerimientos de admisibilidad
financiera y la consistencia de las cifras.

Los oferentes deberan aportar la siguiente informacién:

a.

Fotocopia legible de los Estados financieros firmados, comparados con corte a 31 de diciembre 2019 y 31 de
diciembre 2018 y compuestos por:

Balance General

Estado de Resultados.

Notas a los Estados Financieros.

Dictamen de revisor Fiscal' (en caso de estar obligado a tenerlo).

Los proponentes deberan anexar fotocopia ampliada al 150% de la tarjeta profesional y del certificado de Vigencia de
la Inscripcion y antecedentes disciplinarios emitido por la Junta Central de contadores, tanto del Contador como del
Revisor Fiscal con no mas tres de (3) meses calendario de expedicion.

En caso de que el proponente esté obligado a presentar Declaraciéon Tributaria de Impuesto de Renta y
Complementarios, debera anexar la fotocopia legible de dicha declaracién correspondiente al afio 2019.

INFORMACION PARA TENER EN CUENTA:

Toda la informacion financiera de compaiiias legalmente establecidas en Colombia debera ser presentada en
moneda legal colombiana, de conformidad con el Decreto 2420 de 2015. Positiva Compafiia de Seguros S.A. si
lo considera necesario, se reserva la facultad de solicitar informacion adicional, con el fin de verificar y/o aclarar
los datos reportados en los certificados requeridos.

Los Estados Financieros deberan estar certificados por el Representante Legal y el Contador Publico que los
elabord segun lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley 222 de 1995.

Los Estados de Situacion Financiera deberan estar dictaminados de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 38
de la Ley 222 de 1995 y el Decreto 302 de 2015. Dichos estados de situacién financiera deberan llevar la nota
"ver opinién adjunta" u otra similar en todos los documentos.

En los casos en que el proponente no esté obligado a contar con Revisor fiscal, se debera anexar la certificacion
que justifique y demuestre la no obligatoriedad de contar con él, firmada por el representante legal.

Los estados financieros deben contar con la clasificacion y discriminacién detallada que permita realizar la
validacion y calculo de los indicadores que se requieren para la habilitacion financiera. En caso contrario se
debera adjuntar certificacion expedida por el Representante Legal, Contador Publico y Revisor Fiscal (en caso
de estar obligado a tenerlo), en donde se detallen cada uno de los indicadores relacionados en el cuadro
posterior, su calculo y resultado ademas de las cifras que los componen.

En caso de discrepancia entre la informacion contenida en la declaracién de renta y complementarios, la
informacion contenida en los estados financieros y las cifras contenidas en el certificado de indicadores
financieros Positiva Compafiia de Seguros S.A. solicitara las aclaraciones al oferente.

INDICADORES FINANCIEROS

1 Se debe tener en cuenta que el dictamen que presente el oferente (en caso de que aplique), tendré efectos de “No habilitada” sobre la propuesta,
dependiendo de la calidad del pronunciamiento, de modo que si el dictamen es negativo o si se realiza una abstencién de presentarlo se deshabilitara
la oferta, y si se presenta con salvedades, Positiva podra deshabilitar la oferta al evaluar el caso.
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Actividades econdmicas: M7020 - Actividades de consultaria de gestion (245 referentes). Los indicadores para verificar
serén los siguientes:

. . PARAMETRO
INDICADOR FORMULA PARA CALCULO REQUERIDO
iNDICE DE LIQUIDEZ ACTIVO CORRIENTE >1.11
PASIVO CORRIENTE =1
NIVEL DE
PASIVO TOTAL < 68.73%
ENDEUDAMIENTO ACTIVO TOTAL
RENTABILIDAD DEL UTILIDAD NETA © 007%
ACTIVO ACTIVO TOTAL 20.07%
RENTABILIDAD DEL UTILIDAD NETA Z 0.79%
PATRIMONIO PATRIMONIO R
INDICE DE ACTIVO CTE — PASIVO CTE > 50%
OPERATIVIDAD VALOR CONTRATO N

Es de suma importancia esclarecer que se considera habilitada la propuesta del oferente, si esta cumple con el
parametro requerido en cinco (5) de los cinco indicadores anteriores.

NOTAS - INFORMACION ADICIONAL

e Se aclara que, para efectos del calculo de los indicadores, se tomara en cuenta la informacién financiera con corte a
31 de diciembre de 2019. Cuando la informacion sea expresada en miles u otro multiplo se debe indicar tal condicién.
En caso de discrepancia entre la informacion contenida en la declaracién de renta, la informacion contenida en los
estados financieros y las cifras contenidas en el certificado de indicadores financieros Positiva Compafiia de Seguros
S.A. solicitara las aclaraciones al oferente.

e Losintegrantes de los consorcios o uniones temporales presentaran los Estados Financieros en forma independiente
y la evaluacién de los indicadores se realizard por medio de la ponderacion de los componentes de los indicadores:
En esta opci6n cada uno de los integrantes del oferente aporta de acuerdo con su participacion en la figura del oferente
plural.
Indicador (x)
n

= z Valor 1del indicador; X porcentaje de participacion;
i=1
e Para el caso de las personas juridicas extranjeras que tengan domicilio o sucursal en Colombia, la contabilidad se
aportara con sujecion a las leyes nacionales. Positiva Compafiia de Seguros S.A. silo considera necesario, se reserva
la facultad de solicitar informacion adicional, con el fin de verificar y/o aclarar los datos reportados en los certificados

requeridos.

2.3. ASPECTOS TECNICOS HABILITANTES

2.31.  EXPERIENCIA MiNIMA REQUERIDA

Positiva Compafiia de Seguros S.A., realizara una verificacién del cumplimiento de los requisitos técnicos minimos exigidos
en los presentes términos, Para este efecto, emitira el resultado de la evaluacién de cada una de las ofertas y el concepto
sobre la(s) oferta(s) que cumple(n) y la(s) que no cumple(n).

La experiencia de los oferentes, requerida en el presente proceso de seleccion, estd determinada atendiendo las
condiciones y exigencias del Contrato de Consultoria, que, para estos eventos, estan determinadas en los Documentos

del presente proceso de seleccion.

El oferente debera acreditar la experiencia de la siguiente manera:
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Diligenciar el ANEXO No. 06 EXPERIENCIA DEL OFERENTE el cual serd ser verificada con el RUP de los términos de
referencia, relacionando hasta tres (3) contratos celebrados y que cumplan con las siguientes condiciones:

¢ Que se encuentren debidamente registrados en el RUP y clasificados como minimo en alguno de los siguientes

codigos UNSPSC:
CODIGO DESCRIPCION
80101500 Servicios de consultoria de negocios y administracién corporativa
80101504 Servicio de asesoria sobre planeacion estratégica

¢ Que acredite experiencia a nivel nacional en minimo 2 contratos de consultorias sobre temas relativos a
arquitectura empresarial, redisefios organizacionales o afines, que hayan sido celebrados y ejecutados durante
los Ultimos 5 afios.

¢ Que acredite experiencia a nivel internacional en minimo 1 contrato de consultoria sobre temas relativos a
arquitectura empresarial, redisefios organizacionales o afines, que haya sido celebrado y ejecutado en los
Gltimos 5 afios.

e Los contratos presentados deberan haberse celebrado, ejecutado y finalizados al momento del cierre del
proceso, esto es, a la fecha de presentacion de las propuestas.

¢ Que la sumatoria de los montos de los contratos registrados en el RUP, expresados en SMML, deberé ser igual
o superior al 100% del presupuesto oficial estimado para la presente contratacion.

e Los contratos presentados deberan haber sido celebrados y ejecutados con y para, respectivamente, entidades
financieras y/o del sector asegurador.

e Enlas certificaciones que el oferente relacione para acreditar este requisito habilitante, debera consignarse por
parte del cliente que lo contratd, su concepto en torno a la valoracion de los servicios prestados.

CONSIDERACIONES PARA LA ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

e (Cada una de las experiencias registradas debe hacer referencia al desarrollo de un contrato independiente por
parte del oferente. Las prérrogas o adiciones de un contrato se contaran como parte del contrato principal, el
cual debera haberse ejecutado en su totalidad.

o Siel oferente acredita més de tres (3) contratos, solo se tendran en cuenta los tres (3) contratos de mayor valor.

e Encaso de que el oferente 0 miembro del oferente plural acredite experiencia de contratos en los que participd
como integrante de un consorcio o unién temporal, se tendra en cuenta esta experiencia en cuanto al valor en
proporcion al porcentaje de su participacion en el consorcio o union temporal que ejecuté el contrato, y en cuanto
al tiempo se tendra en cuenta la totalidad del plazo de ejecucion contractual.

e Para el caso de oferentes plurales, la experiencia habilitante, correspondera a la sumatoria de cada una de las
experiencias presentadas por los miembros que conforman el Consorcio o Unién Temporal. En efecto, cualquiera
de los miembros del consorcio o0 unién temporal, o conjuntamente, podrén acreditarla experiencia requerida
conforme a lo sefialado en los términos de referencia.

e Lainformacién de los contratos con los cuales se pretende acreditar la experiencia habilitante se verificara a
través del RUP asi:

Informacién a Verificar a Través Del RUP:

Nombre del contratista.

Nombre del contratante.

Valor del Contrato expresados en SMMLV.

Porcentaje de participacion en el valor ejecutado en caso de haberse desarrollado como miembro
de un consorcio o union temporal.
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2.3.2. PLAN DE ASEGURAMIENTO Y MEJORA DE LA CALIDAD

El oferente debera presentar en su oferta el Plan de Aseguramiento y Mejora de la calidad de la consultoria, incluyendo:

e  Estructura organica (organigrama) del proyecto.
e Indicadores de gestion para la evaluacién del personal contratado.
e  Procedimientos implementados para asegurar la calidad en cada una de las etapas de ejecucion del proyecto.

2.3.3. EQUIPO DE TRABAJO MINIMO REQUERIDO HABILITANTE
Para garantizar la calidad en la consultoria a contratar, el contratista debera contar con un equipo de trabajo que

incorpore profesionales en distintas areas del conocimiento, con la formacién y la experiencia que se ajusten a la
siguiente estructura minima

Gerente de
proyecto

(30 %)

onsultor de proceso Consultor de
y negocio tecnologia

(100 %)

(100 %)

NOTA: Se entiende para esta contratacion como AFINES de la formacion académica las siguientes carreras: Ingenieria Administrativa
Ingenieria de Sistemas, Telematica; Ingenieria Eléctrica; Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones; Ingenieria Industrial; Ingenieria
Mecénica.

El equipo de trabajo presentado debera acreditar como minimo las siguientes condiciones y/o requisitos:

e Equipo Principal

Experiencia como gerente proyecto Coordinar  actividades
Gerente Profesional ~ en | Especializacion o | en consultorias de arquitectura del proyecto
lider del Ingenieria, maestria empresarial 0 redisefios 30°%
Proyecto administracion de | relacionadas afines | organizacionales en empresas de Asignar recursos
(1 empresas o afines | con la consultoria, servicios similares a Positiva en necesarios para la
tamario (capital y empleados) ejecucion del proyecto
Consultor Profesional ~ en | Especializacion o | Con participacion minima 2 Generar  andlisis y
de administracion de | maestria en | proyectos de arquitectura 100% ejecutar las actividades
procesosy | empresas, relacionadas  con | empresarial 0 redisefios relacionadas con
negocio (1) | Ingenieriao afines | temas de redisefios | organizacionales en empresas procesos, negocio,
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. Principales
Equipo De > S . . .
Trabaio Profesion Postgrado Experiencia Minima Requerida Dedicacion actividades para
J desarrollar
organizacionales, servicios similares a Positiva en relacionadas con el
calidad, arquitectura | tamafio (capital y empleados) proyecto
empresarial o afines
. o Con participacidn en proyectos de Generar  andlisis vy
Profesional  en | Especializacion o . . . . .
Consultor o , .. | arquitectura de sistemas, estrategia ejecutar las actividades
Ingenieria de | maestria en gestion - - .
de . . i de Tl y/o servicios tecnoldgicos en o relacionadas con
. sistemas 0 | de informacién o . . 100% )
tecnologia | . - . empresas servicios similares a procesos, negocio,
informacion 0 | arquitectura I, . . .
) . i Positiva en tamafio (capital y relacionadas con el
afines empresarial 0 afines
empleados proyecto

Numero total de profesionales Equipo Principal: (3)

Nota: Por ofra parte, y sin perjuicio del equipo solicitado anteriormente el Oferente debera tener en cuenta que en la
ejecucion del contrato se podran solicitar profesionales en otras especialidades académicas teniendo en cuenta las
necesidades de la compaiiia y la dindmica del proceso de consultoria, lo anterior sera previamente informado y aprobado
por las partes sin afectar la ejecucion presupuestal y el cumplimiento del contrato.

El oferente debera diligenciar el ANEXO No. 07. EQUIPO DE EQUIPO DE TRABAJO MINIMO REQUERIDO y ANEXO
No. 12. CARTA DE COMPROMISO DE LOS PROFESIONALES HABILITANTES QUE EL OFERENTE SE
COMPROMETE ASIGNAR PARA EJECUTAR EL CONTRATO de los Términos de Referencia.

Positiva Companiia de Seguros S.A no aceptara cambios en el equipo de personal minimo requerido en el proceso de
seleccién ofrecido por el contratista y evaluado por la Compaiiia y se debera garantizar una permanencia minima de un
afio a partir de la suscripcion del contrato. No obstante, si por causas excepcionales no atribuibles al contratista es
necesario realizar alguna modificacion, se debera tener en cuenta lo siguiente:

+ Se deberé presentar en un término no superior a cinco (5) dias habiles a la manifestacion de solicitud de cambio, la hoja
de vida del candidato que cumpla el perfil requerido debidamente soportada, dando cumplimiento a los mismos
requerimientos establecidos en los términos de referencia, para que la supervision, adelante la evaluacion y aprobacion
correspondiente.

* Los profesionales que sean propuestos para el remplazo del equipo de trabajo deberan acreditar, el cumplimiento de los
requisitos minimos habilitantes establecidos en los presentes términos de referencia.

+ Como parte de la hoja de vida, se deben anexar los siguientes documentos:

v Fotocopia legible del titulo profesional o del acta de grado.

v Fotocopia legible del diploma de posgrado, o del acta de grado del posgrado.

v Fotocopia legible de la tarjeta profesional. Sélo se debera anexar la tarjeta profesional para los profesionales
que la ley les establezca este requisito para ejercer su profesion.

v Certificado de vigencia de la tarjeta profesional, para los profesionales que la ley establezca este requisito
para ejercer su profesion.

v Fotocopia legible del documento de identificacion: cédula de ciudadania, cédula de extranjeria o pasaporte.

v Fotocopia legible de los documentos soportes de experiencia.

NOTA: Si bien es cierto se indica un término de cinco (5) dias habiles para la manifestacion de solicitud de cambio debera
entenderse que el tramite descrito anteriormente no podra bajo ninguna circunstancia, en caso de ser aprobado, superar
un tiempo de veinte (20) dias habiles.

Consideraciones sobre el equipo de trabajo:
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* El equipo de trabajo requerido debera cumplir con todas las condiciones descritas en los términos de referencia.

+ Cada profesional se debe proponer para un solo rol dentro de la oferta presentada y no podra presentarse el
mismo profesional en diferentes ofertas, so pena de rechazo de las ofertas en las cuales se presente al mismo

profesional.

+ No podrén formar parte del equipo de trabajo quienes hayan suscrito directamente con Positiva Compafia de
Seguros S.A contratos como asesores 0 quienes se hayan desempefiado como funcionarios dentro de los Ultimos
dos afios contados a partir del cierre del presente proceso, siempre y cuando el objeto que desarrollan tenga
relacion con el sector al cual prestaron sus servicios.

Las obligaciones relacionadas con el personal requerido para la ejecucion del objeto contractual seran objeto de
especial verificacion por la supervisién, y su incumplimiento, incluida la ausencia injustificada de una o varias de
las personas que hacen parte del personal minimo requerido, acarreara la imposicion de las sanciones
contractuales correspondientes.

* Todo el equipo minimo de trabajo debera estar disponible para cumplir con sus responsabilidades contractuales,
con los requerimientos del supervisor y participar en las reuniones que se estime necesario, previa convocatoria
por parte del supervisor.

Consideraciones frente a la formacion académica:

* Todos los programas profesionales, incluidos los de posgrados, que se presenten como parte de la formacion
académica de algun integrante del personal propuesto, deberan contar con su correspondiente aprobacion del
ICFES o de la Secretaria de Educacion correspondiente (si fueron obtenidos con anterioridad a la entrada en
vigencia de la Ley 30 de 1992) o del Ministerio de Educacién de conformidad con el Decreto 2230 de 2003.

+ Si se trata de estudios obtenidos en el exterior, se debera presentar la convalidacion del titulo expedida por el
Ministerio de Educacion — Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior SNIES, de acuerdo con
lo sefialado en la Ley 30 de 1992 y la Resolucién 5547 de 2005, el oferente podra acreditar la formacion
académica en el exterior con copia del diploma expedido por el centro educativo y la descripcion del programa
correspondiente que permita conocer el nivel de los estudios y su clasificacién en la Clasificacion Internacional
Normalizada de Educacién. En este caso, deberd tener en cuenta adicionalmente las siguientes
recomendaciones:

> §j la certificacion se encuentra en idioma distinto al de la Republica de Colombia, debera adjuntarse
ademas del documento en idioma extranjero, la traduccion simple del documento.

> Para firmar el contrato, el oferente que resulte adjudicatario debe presentar los documentos otorgados
en el extranjero, debidamente legalizados o apostillados y con la traduccién oficial si hay lugar a ello,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 251 del Codigo General del Proceso.

+ No deberan ser incluidos ni seran tenidos en cuenta para efectos de la evaluacién: (i) programas de formacion
académica que no hayan conducido a la obtencién de titulos permitidos para este proceso o que no cuenten con
la debida aprobacion.

Consideraciones frente a la experiencia:

v’ Las certificaciones, constancias o cualquier otro documento que acredite la experiencia del equipo de trabajo
requerido deberan ser expedidas por quienes directamente los contrataron o por la entidad para la que se
realizaron los trabajos y en los que éstos participaron. La documentacion presentada para la acreditacion de la
experiencia del equipo de trabajo debera permitir en conjunto la verificacion de la siguiente informacion:

+ Nombre del candidato que acredita la experiencia.
+ Cargo(s), rol(es) o perfil(es) nominales y/o funcionales desempefiado(s)
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+ Actividades y/o funciones por cada uno del (los) cargo(s), rol(es) o perfil(es) desempefiado(s).
+ Objeto del contrato que permita verificar de manera explicita la experiencia requerida.

v Periodo de vinculacién (Fecha inicial y Fecha Final expresadas en dia, mes y afio). En caso de que el oferente
aporte en las certificaciones fechas en las que no se indique el dia, sino solamente el mes y el afio, para efectos
de verificar y calificar la experiencia, se procedera asi:

> Fecha (mes, afio) de suscripcidn y/o inicio del contrato: Se tendra en cuenta el Ultimo dia del mes que
se encuentre sefialado en la certificacion.

Fecha (mes, afio) de terminacion del contrato: Se tendra en cuenta el primer dia del mes que se encuentre
sefialado en la certificacion.

Las experiencias reportadas podran estar vigentes, caso en el cual se contabilizaran hasta la fecha de expedicion de la
certificacion.

En el evento que las certificaciones no contengan la informacién que permita la verificacion de estos datos, el oferente
debera anexar a la oferta copia del contrato o los documentos soporte que sean del caso, que permita tomar la informacion
que falte en la certificacion y permita validar la experiencia especifica solicitada.

Para acreditar la experiencia del equipo de trabajo debera tenerse en cuenta lo siguiente:

+ Se evaluard como experiencia, Unica y exclusivamente la referida o incluida en la oferta y para ser tenida en
cuenta, debera cumplir con lo solicitado en los términos de referencia y estar acompafiada de los respectivos
documentos soporte.

* Las certificaciones que acrediten la experiencia del personal propuesto se consideraran expedidas bajo gravedad
de juramento.

+ Para que sean consideradas validas, las certificaciones deben acreditar la experiencia especifica y general
requerida, sefialando de manera clara las actividades o funciones realizadas por el profesional propuesto.

+ Para efectos del presente proceso de seleccién, se entendera que un (1) afio corresponde a 360 dias y un (1)
mes a 30 dias.

+ De conformidad a lo establecido en el articulo 229 del Decreto-Ley 019 de 2012, la experiencia profesional sera
computada a partir de la terminacién y la aprobacién de materias correspondientes al respectivo pensum
académico de educacidn superior, excepto en los casos de profesiones relacionadas con el sistema de seguridad
social en salud, en los que dicha experiencia se computara a partir de la inscripcion o registro profesional.

+ Para efectos de contabilizar los tiempos requeridos, sélo se contaran una vez aquellos periodos “traslapados”, es
decir, aquellos que se sobrepongan o que se hayan desarrollado en un mismo lapso de tiempo por la misma
persona.

+ Si el oferente 0 alguno de los integrantes del oferente plural es el mismo que certifica la experiencia del profesional
propuesto, ademas de esta certificacion, debera presentar fotocopia legible del contrato suscrito entre el oferente
o el integrante del oferente plural (segun corresponda) y la persona, a través del cual se evidencie el vinculo
contractual. En caso de no existir contrato suscrito, debera allegar certificacion de la junta directiva o junta de
socios (la que corresponda), con el visto bueno del revisor fiscal o contador (en caso de no existir revisor fiscal)
para acreditar la experiencia el profesional propuesto.

+ Las certificaciones firmadas por el mismo personal profesional propuesto, es decir, las auto certificaciones o
declaraciones extra juicio, no seran tenidas en cuenta.

Positiva Compariia De Seguros S.A determinara, de conformidad con lo establecido en los términos de referencia, cuando
una experiencia no guarda relacion con el rol de desempefio solicitado y por lo tanto podré solicitar a los oferentes las
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aclaraciones correspondientes. En caso de ser confirmado que la experiencia no se ajusta a lo requerido, ésta no se tendra
en cuenta para efectos de la evaluacion.

Documentos Otorgados en el Exterior

Los oferentes deben entregar con su oferta los documentos otorgados en el exterior sin que sea necesaria su legalizacion
o apostille. Adicionalmente si la certificacion se encuentra en idioma distinto al de la Republica de Colombia, debera
adjuntarse ademas del documento en idioma extranjero, la traduccién simple del documento.

Para firmar el contrato, el oferente que resulte adjudicatario debe presentar los documentos otorgados en el extranjero,
debidamente legalizados o apostillados y con la traduccion oficial si hay lugar a ello, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 251 del Codigo General del Proceso.

Nota: El oferente puede acreditar la formacion académica en Colombia con la presentacion del diploma o los certificados
expedidos por el centro educativo.

2.4. ASPECTOS EN CALIDAD, SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTE-CASISOMA HABILITANTES

Para esta contratacion la clasificacion interna de la Compafiia para el Oferente que resulte adjudicatario de acuerdo con
la Guia de Requisitos y obligaciones de Contratistas en Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente sera:

TIPO A: Prestacion servicios (contratistas de prestacion de servicios) dentro Positiva
Persona Juridica con Personal Permanente y con Personal Ocasional.

El oferente debera acreditar el cumplimiento de los siguientes requisitos, adjuntando a su oferta la documentacién
respectiva, asi:

Certificacién o constancia emitida por la ARL” (la certificacion o constancia debe ir en términos de implementacion o estado del
SGSST, resultados de autoevaluacion (aceptable, plan de emergencia, plan de capacitacién en SST)
2.5. OFERTA ECONOMICA

El Oferente debera remitir su oferta economica en el formato identificado como ANEXO No. 9 OFERTA ECONOMICA,
debidamente diligenciado y firmado por representante legal.

El oferente debe indicar claramente cuél es el precio propuesto, el cual debe incluir costos de la operacion, utilidad y
demés, asociados a la ejecucion del contrato. Cualquier costo a cargo del oferente que sea omitido en la oferta se
entendera que se encuentra incluido y por tanto no puede ser objeto de reembolso o de reclamacion por restitucion del
equilibrio econémico.

La oferta econdmica debera presentar el valor total del servicio, teniendo como techo el presupuesto disponible definido
en el numeral denominado PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO PARA LA CONTRATACION de los presentes términos
de referencia. Sila oferta econdmica supera el presupuesto oficial, sera causal de rechazo.

La valoracién econdmica de la oferta debera presentarse en pesos colombianos incluyendo el IVA teniendo en cuenta los
costos directos e indirectos necesarios para ejecutar el contrato. Los precios deben ser fijos hasta la finalizacién del
contrato. De ninguna manera la compafiia haréa reajustes econdmicos al contrato durante su ejecucion.

El valor ofertado debera incluir gastos administrativos y operativos en los que incurra el proveedor para llevar a cabo la
dptima ejecucion del contrato, tales como desplazamientos, comunicaciones, aplicativos o plataformas informaticos que
requiera para consolidacion de informacion, generacion de informes o mecanismos de control de la operacién, apoyos
administrativos y tecnoldgicos para el cumplimiento de la gestién documental.
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La oferta econémica debera presentarse en el formato antes mencionado en el archivo respectivo, en el archivo antes del

vencimiento de la fecha y hora prevista para tal efecto mediante correo enviado al correo electrénico:
contratacion@positiva.gov.co.

Seran por cuenta del Contratista todos los impuestos, derechos, tasas y contribuciones que se originen en el desarrollo
del contrato sean estos de caracter nacional, departamental, municipal o distrital, régimen tributario que manifiesta conocer
el Contratista. Las obligaciones tributarias son las vigentes a la fecha de presentacion de la oferta. En consecuencia, si
con posterioridad a esta fecha y/o durante los tramites de firma y ejecucion del contrato, los impuestos incluidos en la
misma aumentan o se crean nuevos tributos, seran estos por cuenta y riesgo del Contratista, salvo en aquellos casos en
los que la exigencia respectiva tenga como sujeto pasivo Unicamente a Positiva Compafiia de Seguros S.A.

El tratamiento tributario que se dé a la operacion contratada, correspondera a la naturaleza de la misma. Significa esto
que, todas las retenciones y descuentos a que haya lugar seran los contemplados en la legislacion fiscal vigente.nimos

Positiva Compafiia de Seguros S.A. no efectuara pago alguno que no se encuentre soportado debidamente, de acuerdo
con las normas fiscales vigentes en materia de facturacion.

Los COSTOS DIRECTOS se refieren a aquellos costos que son indispensables para la ejecucion del objeto del contrato
de acuerdo con el alcance técnico fijado en los presentes términos de referencia, los cuales incluyen costos por:

e  Personal asignado al proyecto.

e  Gastos de desplazamiento (Transportes terrestres y aéreos, alojamiento, alimentacion efc.).
e Equipos de cdmputo, plataforma tecnolégica.

e  Comunicaciones.

e Otros costos como: impuestos, seguros y gastos de legalizacion del contrato, entre otros.

CAPITULO 3 - CRITERIOS DE PONDERACION Y ADJUDICACION

La calificacion de los aspectos técnicos de las ofertas lo realizaran las dependencias correspondientes de Positiva
Compafiia de Seguros S.A. de acuerdo con las condiciones y factores de evaluacion sefialados una vez cumplida la fase
del Capitulo 2, de revision de requisitos habilitantes técnicos, financieros y juridicos y Casisoma.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., efectuard los estudios del caso y el analisis comparativo para adjudicar el contrato al
oferente cuya oferta, previo al cumplimiento de los requisitos habilitantes juridicos, técnicos, financieros y de Calidad,
seguridad, salud ocupacional y ambiente-CASISOMA; sea la mas favorable para la entidad y se ajuste a los Términos de
Referencia.

Las variables a calificar en la presente invitacion, previa revision de los requisitos minimos habilitantes cumplira la etapa
de evaluacién o calificacion sobre aquellos que resulten habilitados la ponderacién es la siguiente, sobre un total de 1.000
puntos:

FACTORES DE PONDERACION
Factores de evaluacion Puntaje maximo
Experiencia del oferente A NIVEL NACIONAL 200
Experiencia del oferente A NIVEL INTERNACIONAL 100
Experiencia profesional equipo de trabajo 400
Formacion académica equipo de trabajo 300
TOTAL 1.000

3.1. EXPERIENCIA ADICIONAL DEL OFERENTE (Hasta 300 puntos)
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Al oferente que demuestre la mayor cantidad de contratos registrados en el RUP adicional a la minima habilitante, obtendra
hasta 300 puntos

El oferente que no acredite la experiencia minima no sera tenido en cuenta para efectos de la calificacion y se asignara un
puntaje de cero puntos.

La experiencia del oferente se calificara tomando como base los siguientes parametros:

Experiencia con empresas a nivel nacional;

Numero de Criterio Puntaje
contratos
1-2 Estar inscritos en el RUP, indicando el numero consecutivo 100
3-4 Estar inscritos en el RUP, indicando el numero consecutivo 150
50 mas Estar inscritos en el RUP, indicando el numero consecutivo 200
Puntaje Méximo 200

Experiencia con empresas a nivel internacional:

Nimero de Criterio Puntaje
contratos
1 Estar inscritos en el RUP, indicando el numero consecutivo 50
2 0 mas Estar inscritos en el RUP, indicando el numero consecutivo 100
Puntaje Méximo 100

Nota: No seran validos los contratos presentados como requisito de habilitacion
Requisitos que deben cumplir los contratos presentados como experiencia adicional del oferente:

o  Que se encuentren debidamente registrados en el RUP y clasificados como minimo en alguno de los siguientes

codigos UNSPSC:
CODIGO DESCRIPCION
80101500 Servicios de consultoria de negocios y administracion corporativa
80101504 Servicio de asesoria sobre planeacién estratégica

¢ Que hayan sido suscritos, ejecutados y terminados dentro de los 5 afios anteriores al momento del cierre del
proceso.

3.2. EXPERIENCIA ADICIONAL PROFESIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO (Hasta 400 puntos)

Se otorgara la calificacidn de hasta 400 puntos por el tiempo de experiencia adicional al minimo requerido de los siguientes
perfiles propuestos:

Numero Equipo De Experiencia Minima Requerida Experiencia propuesta por Puntaje
Trabajo (CALIFICABLE) perfil expresada en meses Maximo
Experiencia como gerente proyecto en
Gerente lider | consultorias de arquitectura empresarial o
1 del Proyecto | redisefios organizacionales en empresas de 60 100
(1 servicios similares a Positiva en tamafio
(capital y empleados)
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Numero Equipo De Experiencia Minima Requerida Experiencia propuesta por Puntaje
Trabajo (CALIFICABLE) perfil expresada en meses Maximo
Con participacién en proyectos de arquitectura
Consultorde | empresarial, de informacién o redisefios
2 procesos y organizacionales en empresas servicios 36 150
negocio (1) similares a Positiva en tamafio (capital y
empleados)
Con participacién en proyectos de arquitectura
3 Consultorde | de sistemas, estrategia de Tl y/o servicios 36 150
tecnologia (1) | tecnoldgicos en empresas servicios similares a
Positiva en tamafio (capital y empleados)
PUNTAJE MAXIMO 400

La experiencia adicional a la minima requerida de cada perfil se evaluara de acuerdo con los siguientes puntajes.
Criterios para determinar la maxima puntuacion por renglon:

Para calificar la experiencia adicional de los profesionales que integran el equipo de trabajo, presentado por el Oferente,
se deberan anexar los certificados en papeleria membretada de la empresa y emitidos por el area de recursos humanos o
area competente de donde preste o haya prestado sus servicios, de acuerdo con lo relacionado en las hojas de vida (Anexo
No. 7), referenciando lo siguiente:

Nombre del profesional.

Cargo desempefiado.

Fecha de inicio y de retiro del cargo.

Funciones desarrolladas y areas de desempefio.

En caso de recibir certificaciones donde se acrediten tiempos parciales en los mismos periodos, se tendra en cuenta la de mayor
tiempo o en caso de que el periodo sea igual sélo se tendra en cuenta una de ellas.

Para efecto de las certificaciones antes mencionadas, de considerarlo necesario Positiva Compafiia de Seguros S.A. hara las
verificaciones y confirmaciones directamente con las compafias referenciadas en dichas certificaciones.

Experiencia: Se realizara sumatoria aritmética de los meses de experiencia certificada para cada uno de los perfiles por renglén
y sobre este resultado se aplicara la siguiente férmula de manera individual, asignando hasta 50 puntos al oferente que por
renglon presente el mayor tiempo de experiencia y los demés puntajes se asignaran con regla de tres simple:

Puntaje por Perfil = (Puntaje maximo por renglon) x Numero de meses acreditados por perfil
Mayor nimero de meses de experiencia adicional por perfil

Puntaje por Perfil = Gerente - Consultor de procesos — Consultor de sistemas

3.3. FORMACION ACADEMICA ADICIONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO (300 PUNTOS)

Se otorgara puntaje adicional por la acreditacién de titulos profesionales adicionales a los minimos establecidos en los
requisitos minimos habilitantes, por lo anterior, cada uno de los perfiles ponderables del presente numeral que aspire a
obtener alguna ponderacion, deberéa acreditar algun posgrado, el cual debera estar avalado y/o autorizado por el Ministerio
de Educacion Nacional.

Tanto las certificaciones como los titulos adicionales deben ser en temas administrativos o relacionados con el objeto de
la oferta.

El puntaje se asignara de acuerdo con la siguiente tabla:
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Numero Equipo De Trabajo Forl?;:;%rlégllzl)onal Puntaje a otorgar gﬁ:t:}:

| Gerente lider del Proyecto Formaci6n carrera béasica 50 100

(1) Especializacién o Maestria 50
Consultor de procesos y Formacién carrera basica 50 100

2 negocio (1) Especializacion o Maestria 50
, Consultor de tecnologia Formacién carrera basica 50 100

(1) Especializacion o Maestria 50

PUNTAJE MAXIMO 300

Nota: los Oferentes deberan adjuntar los documentos que soporten la acreditacion del posgrado, es decir, del acta de grado y/o
diploma.

La Aseguradora aceptara documentos en fotocopia y en caso de considerarlo necesario se reserva el derecho de hacer
las verificaciones y confirmaciones directamente con las Entidades referenciadas en dichos documentos.
34. ADJUDICACION

Se adjudicara al oferente con mayor puntaje. El factor econémico no sera objeto de evaluacion, y se verificara que la
oferta contemple todo el alcance solicitado y esté ajustado al presupuesto oficial.

Se debe verificar que el oferente haya adjuntado la “Oferta Econdémica” en el formato identificado como ANEXO No 9.
Se entendera que en el valor sefialado como total de la oferta, estan incluidos los impuestos, costos y gastos de toda
indole en que los oferentes puedan incurrir para la presentacién de la oferta, legalizacién, ejecucion vy liquidacion del

contrato resultante de este proceso de seleccién, que estaran a cargo del oferente o contratista segtn el caso.

La oferta econdmica sera enviada en el formato mencionado a més tardar en la fecha y hora establecidas en el cronograma
mediante correo electronico Unicamente al correo: contratacion@positiva.gov.co

En general, el oferente deberé considerar al momento de formular su oferta econémica la totalidad de las condiciones
exigidas por la Entidad.

Todos los valores que se estimen en la oferta econémica deberan presentarse en pesos colombianos.
Si se presenta alguna discrepancia entre las cantidades expresadas en letras y nimeros, prevaleceran las cantidades
expresadas en letras. Si se presenta alguna discrepancia entre el medio fisico y el magnético (para los formatos que

deban presentarse en los dos medios), prevalecera lo expresado en el medio fisico.

SI NO SE PRESENTA OFERTA ECONOMICA SERA CAUSAL DE RECHAZO. SI LA OFERTA ECONOMICA SE
PRESENTA SIN FIRMA SE PODRA SUBSANAR.
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ANEXOS
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ANEXO 1 MODELO CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

SENORES: .
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
Ciudad.

REF. carta de presentacion de propuesta para invitacién de méritos que tiene por objeto “Consultoria para la
definicién del modelo de tercerizacion para los procesos de gestion de produccion y siniestros que le resulte
mas efectivo, describiendo la interaccioén entre proveedores (terceros), sistemas de informacién CORE y flujos
de informacion de los ramos de riesgos laborales y vida” Invitacion de Méritos No. 01 de 2020 -
CONSULTORIA MODELO DE GESTION

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX identificado con cédula de ciudadania nimero domiciliado en , actuando
en nombre y representacion de tal y como consta en el certificado de constitucion y representacion legal,
afirmo bajo la gravedad del juramento que conozco y acepto las siguientes condiciones:

1. Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse, sdlo comprometen al proponente.

2. Que ninguna entidad o persona distinta de los firmantes tiene ningln tipo de interés en esta propuesta ni
en el contrato que de ella se derive.

3. Que bajo la gravedad de juramento declaro que no estamos incursos en causales de inhabilidad y/o
incompatibilidad, ni conflictos de interés para contratar, establecidas en la Ley y demas normas sobre la
materia y que tampoco nos encontramos en ninguno de los eventos de prohibiciones especiales para contratar,
que no tenemos multas, sanciones, apremios, ni declaratorios de incumplimiento contractual

4. lgualmente declaro que en caso de sobrevenir alguna inhabilidad, me haré responsable frente a la
Compafiia y ante terceros, por los perjuicios que se ocasionen y me comprometo a ceder el contrato, previa
autorizacion escrita de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., o si ello no fuere posible, renunciaré a su
ejecucion.

5. Si se nos adjudica el contrato, nos comprometemos a otorgar las Garantias requeridas y a suscribir éstas y
el contrato, dentro de los términos sefialados para ello, asi como a asumir por nuestra cuenta los demas gastos
de legalizacién del mismo.

6. Que conocemos las leyes de la Republica de Colombia que rigen la presente contratacion.

7. Que hemos tomado nota cuidadosa de las especificaciones y condiciones de la presente contratacion y
aceptamos todos los requisitos de la misma.

8. Que el proponente a quien represento mantiene y ejecuta buenas précticas en sus procesos, dirigidas a
evitar que sus operaciones puedan ser utilizadas como instrumento para el ocultamiento, manejo, inversion o
aprovechamiento en cualquier forma de dinero u otros bienes provenientes de actividades de lavado de
activos, la financiacion del terrorismo y/o sus delitos conexos.

9. Manifiesto que la empresa apoyara la accion del Estado Colombiano y de Positiva Compafiia de Seguros
S.A para fortalecer la transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas y asumimos los siguientes
compromisos, sin perjuicio de la obligacién de cumplir la ley colombiana:

o No ofrecer ni dar sobornos ni ninguna otra forma de halago o dadiva a ninglin funcionario en relacién
con su Oferta, con el proceso de Invitacidn o de contratacion, ni con la ejecucion del Contrato que
pueda celebrarse como resultado de su Oferta.

o No permitir que nadie, bien sea empleado suyo o un tercero independiente lo haga en su nombre.

e Al cumplimiento en todo momento de las leyes de la Republica de Colombia, y especialmente de
aquellas que rigen la presente Invitacidn y la relacion contractual que podria derivarse de ella, y se
impone la obligacién de no ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago corrupto a los funcionarios
de Positiva Compafiia de Seguros S.A., ni a cualquier otro funcionario publico que pueda influir en
la Adjudicacion de la Invitacion, bien sea directa o indirectamente, ni a terceras personas que por su
influencia sobre funcionarios publicos, puedan influir sobre la Adjudicacion, ni de ofrecer pagos o
halagos a los funcionarios de Positiva Compafiia de Seguros S.A., durante el desarrollo del contrato
que se suscribiria de ser elegida su oferta.
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e A no celebrar acuerdos o realizar actos o conductas que tengan por objeto la colusién en la

Invitacién.
10. Que la presente propuesta consta de capitulos, los cuales se remiten en un solo archivo, que a su
vez se encuentra conformado por folios debidamente numerados, todos los cuales se entienden

rubricados con la firma de la presente carta.
Los datos de la empresa son:

Denominacién o razoén social:
Nit:

Numero Matricula Mercantil:
Domicilio:

Ciudad y Pais:

Teléfono:

Correo electrdnico

Con la firma del presente documento manifiesto bajo mi responsabilidad que la informacién aqui consignada
es veraz.

Atentamente,

Nombre del Representante Legal
Cédula de Ciudadania No. de
Cargo
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ANEXO No. 2. FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA DE LA FUNCION PUBLICA
(http://portal.dafp.gov.co/portal/page/portal/home/gestion_institucional/formatos)

/.. Departamento FORMATO UNICO ENTIDAD RECEPTORA
f Administrativo HOJA DE VIDA
" de la Funcidn PERSONA JURIDICA
Pablica
[LEYES 150 DE 19557 443 DE 15%8)
RESOLUCION 550 DEL 19 DE ABOSTO DE 1999
RAZCN SCCIAL 0 DENCMNACION
SIELA [T
|7AR.A ENTICAD O BOCIEDAD F.IB.I:‘.!. DETERMIME OADEN Y TFO: [FARA ENTIDAD O BOCIEDAD FRIVADA, CETERMIME CLABE :
CRIEN )
=] e [[rmsmmon | ase [Tl
DOMICILIC FiRA CORRESPONDENCIA [PEE [EERaRTAENTD
MLNICFIO DRECCION
[TELEFONCES FAX |n.w:1.t.1:-:--1£ﬁ59

RELACICNE LOE PRINCIPALES SERVICIDE CUE OFRECE EU ENTIDAD D ECCEDAD
1

3 4
3

M. EXPERIENCIA ¥ SITUACION ACTUAL

FELACIONE LOS CONTRATCE DE PRESTACKON DE SERWICIOS DUE HA CELEBRADC, EMPEZANDO POR EL ACTUAL O/ULTIMO :
ENTIDAD CONTRATANTE PUB | PRIV TELEFOND FECHA TERMINACION VALOR

REPRESENTANTE LEGAL O APODERADD

PRMER, AFELLICO SECLMDO AP L0 (01 CASADA) WOMERES

DOCLUMENTD OE DENTFICACKN WIUERD LCTOA BN CARACTER DE - CAFPCIDND CE CONTRATACIEN
e | ] e [] eeworE [ Rermeriecielegd [ |t [ ]| |3

JACTLIANDO S0 GALIDAD DE REFRESENTANTE LECAL O APODERADD, MANIFESTOSAID LA CRAVEDAD DEL JURANENTO DLE & D [x] D WE ERCUENTRO IMNCURED DENTRO [E LAS

|CALIZAE3 OE MHABLDAD O RCOWPATELIRED DEL ORDEN CORBTTUCKOHAL O LEGAL PARA CELEBRAR LN CONTRATO DE FRESTACKIM DE SERVICES (ART. e LEY 180 0E 1996).
(DSSERVACIONES -

PlRA TOOOS LOS EFECTOE LEGALEE, CERTIFICOQUE LOS DATCE POR MI ANOTADOE, BN EL PRESENTE FORMATD 50N VERACEES [ART. So. LEY 130 DE 1995,
FiRMA |FB:I'EEED|LIGENQMENTG

V.OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD CONTRATANTE

JCERTIFCO QUE LA MFORMACIN 00| SUMINETTRADA, HA SI00 GOMETATADA FRENTE & LOS DOCUNENTOS OUE Lk SNTIDAD O BOCEDAD HA FRESENTADC COMD SOPOATE [ART. 4a LEY 180 0E 1985,
MOMERE, CARGO W FIRMA DEL RESPONSASLE CUDADY FECHA

CONTRATENTE FORMA FORVETo0

Términos 5[e Referencia
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.


http://portal.dafp.gov.co/portal/page/portal/home/gestion_institucional/formatos

Pagina 39 de 76

ANEXO No. 3. FORMULARIO SARLAFT

FORMULARIC DE S3OLICITUD DE VINCULACKIN DE PROVEEDOREER

En e evento &n gue &l polencial clients no ceente con |a informacion soliciada en este formulario, deberd consignar dicha circunstancia en & espacie
comespondients

| Feoha diigenclamients |

T HES AT

1. IHFORMAGHON GENERAL

FERCOMA NATURAL (Fara = personas |urkicas esta Informaciin serd = del representarss gal)
NOMERES ¥ APELLIDOS COMFLETOR  identificacion tpo: ©.C[_JoE( ) P2 [ TL) sacha g= Expedi "’:I:I:I

Momero Expedida en
Fechia de Nacmienio Lugar de Macimiento Macionalidad
Aflo Mes Dia
Dire=ccion Residencia Fals - Dpto. - Cludad Telsono casa Calular

DETALLE ACTIVIDAD

Asaluriado Independlente Estudianie Rienbistia I:l Sock |:| Pensionado
Codign de Acthvidad "CIR” E-ail

Ocupacion | Profesion Mombre Emprasa donde Trabajy Canga que Desempada

Direcciin Empresa Cludad Teitfono E Ma

Por tu Carge o acthidad maneja For su actvidad u ofcio, Qoza ushed de For su cargo o actvidad ejance sigin grado
reoursos pabioos T 21 T Mol reconocimients pobiico general? 21”_JMo [ de poderpeblco? 21 () Mo T
Actualments &5 Una persana 31 su respuesta fue afirmativa por favor indique la fecha die vinculackn al cargo
poiicaments sypussty -] Mo

Cwrante Ios 0itmos 2 afios ha sido considerado como 51 su respuests fue afimativa por Savor indique &l cango ¥ la fecha de retro

una pErsona polficaments sxpussty 2N Mol

:Ti=ne wsted Algon vinowo Samilar con una Farsona Fobiica o Poliicaments Expuscta? 2l nol

91 sy respuests fue afirmativa suminisies |3 sigulsnie irfarmacién

Padre D Hijo |:[ H:r-nano':[ NI:I:D Abuelo D Buegro |:| "-‘:rrol:[ Gl..ﬂad:[[ Esposo |:|

Nomibne Completo Mumern die identiicaciin
Momibre Complsto Mumern de identiicackin
Nomibne Completo Mumern die identiicaciin
FERZONA JURIDICA
Razin 3ocal HIT.
Cirecchin Cfidna Prindpal Chadad Teléfono Fax
Dineochon Sucursal o Agenci Fals - Dpto. - Cladad Teiéfono Fax
Tipo de empresa:c Pobilca || Privada [ it rversion exranjera ) oma ) cuar
Codign de Actiwidad "CI” [ ] E-pdail

2. IDENTIFICACHIN DE LO® ACCIOMIETAS O ASOCIADDE GUE TENGAN DIRECTA O INDIRECTAMEMNTE MAE DEL 5 % DEL CAPITAL
20CIAL, APOATE O PARTICIPACION (EM CAZC DE RERUERIR MAS EEPACIC DEBE ANEXAR RELACKIM]

RAFOM TOCIAL O HOMERE COMPLETO TIFD DE IDENTIFICACIIN HUBERC

col ) ee [Tl wm()
ccl ) e (1L wrl_)

ccl ) ce (T wrrl |

. INFORMACHIN FINANCIERA (31 86 persona Juridioa scta Informacion serd a de la Companiia)

Total Actvos [: Tota ='a:|m-5[i ]
Ingresos Mensuales | § Cfros Ingresas | § Concepio (Oiros. Ingresos)
Egresos Mensuales [: Ofros Egresos | § Concepdo | Crircs. Egresos)

4 ACTIVIDAD EN OPERACIONES INTERNACIONALES (B8] ¢ parsona Juridioa srta informaoldn c2rd la de la Compatia)

Realza tmensacclones en moneda exranjera? el HO |:I Tipo de Transacckin: miporiackn I:I Exporiackin
Inversiones Prestamos ] Trasferemcias | Ofros [ Cual?
Tipo de Producs; | | 9=nEAcackn o Entdad Morto Chudad Fais Moreda

Humen del Froduchy

Mo se aceptaran formularios con espacios en blanco, tachaduras o enmendaduras
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E DECLARACION DE ORIGEN DE FONDOE ¥ AUTORIZACKON CONZULTA A CENTRALES DE RIEEG0 E INFORMACIOH

Do laro axprecamants qus:
1. LoS Fecurses que poses o posee is compafils a 13 cual represents provienen de las sigulentes Sesmes: (Detalle scupacian, oficks, acthidad,

2. Tanbo mi actvidad o la actvidad de |a compafila a la cual represenin, profesidn u ofcko es lkia y la sjero dentro del marco legal ¥ los
MECUrS0S QUs ROSED R proviensn de acdividades llidas d= las comempladss =n = Codigo Penal Colombianc o de los palses no cooperani=s en
Ia luchia contra & LAFT.

3. La informiackin gus he suminisiredo en b solcked y en =sie documenio e5 veraz y verificable y me obligo a achuslzara arsaiments o cuands
sea solichada por Fositiva Compalila de Bsguros

4, Autorzo a FOSITIVA COMPARLY DE SEGUROS 2.4, para solcBar, CONSURAr, procesar, Suminisyar, reportar o dhvuigar 3 cualguier enbidad
con kB qus mantenga una relaxciin comercial vigenie 0 que s encusnire debidameni= aulorizads para maneisr o adminisiar bases de datos,
InClidas [as enbdades gubsmamentales, la Informackin conbenids &n este Sormata.

E. Los recursos gue se deriven del desamolo de esie conbaio o se destinardn a la frencixcion del emorsmio, grupss i=ronisEs o actividades
b rroris Saes

B AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOE PERZONALER

Sl en ol desamollo del cbjele confrachual la CONTRATANTE recciscia o reclbe daios personales o= 3 CONTRATIEZTA, o= entendera qus &
COMTRATISTA, =n calidad de Shilar del dato personal autortzs de mansr previa, expresa & informada para gue transSeran, mnsmitan,
trasiaden, compartan, amacensn, reveisn o ullicen [ informacion personal para el cumplimienio del contrato

La GOHTRATIETA ha sido Informada de gue [a CONTRATANTE cuwenta con (a) una Folitica de Tmamienio de la Informaciin, {b) un
responsable encangado de atender odas las consulias y reckmos rdaclkonados |3 protecokdn de los dabes personales gue s= dirfjan al comes
slecindnico sendcioalkclienbffiposEva.gov.co

La COMTRATIETA declara que ha sido Informada que, en caldad de Hular, Sepe = derecho de acoeder, conocer, modicar, acheaitzr, o
recificar los datos personaies die [as bases de datos adminisiadas por = COMTRATANTE.

La GOHTRATIETA clorga su auforizaddn llbre, expresa, previa e informada al CONTRATANTE para trafar sus dafios sersibles, hablendo sido
Irrformade del cardcier facuativo que Implica la reveladdn de ese ipe d= datos personales. La CONTRATANTE podrd tramsmilr o tramsferr,
denire o fuera del ieriono colombianc, ks datos personalkes recoleciados en virhed del presente contrato, Sinque par ello Sea necesaro
obizmer nusvamenis kb auborizackdn de la CONTRATIETA.

& FIRMA ¥ HUELLA

Comn constancia de raber leido, entendido y aceptado ko anberor, deciaro gue i Infomadon que he suministado 25 exacts en todas sus
paries y firmo el sigulente documenis
e

o

Flrmia Hu=lla

7. MFORMACION ENTREVIETA 8. VERIFICACHKIN DE L& INFORMACKIN

Lugar de la entredista Secha g Verficacion &lﬂﬁ Hora
ol WES |
Fecha de |la enrevisia H:ra[ ]

Nomibne Funcionario Resporsabie Mombee ¥ Cargo de gulen verfics

[Firma Funcionanc Responsabie

=i

Resuilado de la Entrevisia

FResulxdo de la Verificackin

La anirevists |a realza =) funclonano del &res que La verficackdn & Encusnira a cargo del superior jersmuico de
supErd sard &l confrabs guién realiza la enitrevists

Borobd - Alsmcer s Cabtelcs - foml de Complimsnis
Hevim' Alsos~cer s Cetalcs - Ofcel de Complimesnin
Lisboss: Lass Viviess Pérsr Gomas- Profssicrel Cepsoslosdo LAT T

CODEE0: EET-3-1-2-FRIO2
VERZION: 4

Mo se aceptaran formularios con espacios en blanco, tachaduras o enmendaduras
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ANEXO No. 4. CONSTITUCION CONSORCIO

Los suscritos, (nombre del representante legal) y (nombre del representante legal),
debidamente autorizados para actuar en nombre y representacion de (nombre o razén social del
integrante) y (nombre o razon social del integrante), respectivamente, manifestamos con este

documento, que hemos convenido asociarnos en Consorcio, para participar en la presente Invitacion de Méritos No. 01 de
2020 - CONSULTORIA MODELO DE GESTION cuyo objeto es “Consultoria para la definicién del modelo de tercerizacion
para los procesos de gestion de produccion y siniestros que le resulte mas efectivo, describiendo la interaccién entre
proveedores (terceros), sistemas de informacion CORE y flujos de informacion de los ramos de riesgos laborales y vida”,
teniendo en cuenta las siguientes:

CONSIDERACIONES:
Que los Términos de Referencia permiten la participacion de oferentes plurales.

Que hemos decidido participar en la Invitacién de Méritos No. 01 de 2020 - CONSULTORIA MODELO DE GESTION bajo
modalidad de consorcio.

Manifestamos cada uno de los integrantes que no estamos incursos en inhabilidades ni incompatibilidades para contratar
con La Unidad, y cederemos el contrato en caso de sobrevenir las causales consagradas en las normas del derecho
publico que las regula, previa autorizacion escrita de La Unidad. En el evento de no ser posible la cesién renunciaremos a
continuar con su ejecucion.

De acuerdo a lo anterior, el presente acuerdo se rige por las siguientes CLAUSULAS:
PRIMERA: DURACION. La duracion de este Consorcio sera igual al plazo contado desde la fecha de cierre del presente
proceso, incluyendo el plazo total de ejecucidn del contrato, su liquidacién y un (1) afio mas. En todo caso el CONSORCIO

durara todo el término necesario para atender las garantias prestadas.

SEGUNDA: INTEGRANTES. El Consorcio esta integrado por:

NOMBRE PORCENTAJE DE PARTICIPACION IDENTIFICACION

Paragrafo: El total de la columna, es decir la suma de los porcentajes de participacion de los integrantes, debe ser igual al
100%.

TERCERA: DENOMINACION. El Consorcio se denomina CONSORCIO

CUARTA: RESPONSABILIDAD. La responsabilidad de los integrantes del Consorcio es solidaria, tanto en la presentacion
de la oferta, asi como en la eventual suscripcidn y ejecucidn del contrato.

QUINTA: REPRESENTACION. Las Partes hemos designado como representante legal del CONSORCIO a
, mayor de edad, domiciliado y residente en la ciudad de , identificado con
No. , expedida en

Nuestro representante tiene todas las facultades amplias y suficientes para actuar en nombre del CONSORCIO, y en
nombre de cada uno de sus miembros, entre algunas de las facultades y sin limitarse a ellas, estan las siguientes:
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+ Atender todo lo relacionado de manera directa e indirecta con la elaboracién y presentacion de los documentos de
la oferta, y la celebracion y ejecucion del eventual Contrato en el caso de que La Unidad seleccione la oferta de este
Oferente Plural.

+ Constituir apoderados conforme la legislacion colombiana

* Presentacion de los documentos de la oferta del proceso de Invitacion Publica No. 02 de 2019

+ Suscribir la carta de presentacion de la Oferta.

+ Atender todos los posibles requerimientos que formule La Unidad relacionados con aclaraciones a la Oferta.

« Suscribir cualquier otro documento y ejecutar cualquier otro acto que se requiera para la elaboracién y presentacion
de la oferta, dentro de los términos y condiciones de los Términos de Referencia.

+ Suscribir el eventual Contrato.

SEXTA. CAPACIDAD: Por el sélo hecho de la firma del presente acuerdo, el representante legal acepta esta designacion
y entiende las obligaciones que se derivan de la misma.

SEPTIMA: SEDE DEL CONSORCIO. La sede del Consorcio es:

Direccion

Correo electronico
Teléfono

Telefax

Ciudad

En constancia, se firma en ,alos dias del mes de de 2020.

(Nombre, firma del Representante legal y NIT de cada uno de los integrantes)

Nombre, firma del Representante legal del Consorcio,
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ANEXO No. 5. DOCUMENTO DE CONFORMACION UNION TEMPORAL

En la ciudad de alos dias del mes de del afio :
entre quienes suscriben este documento, de una parte , sociedad (escribir el
nombre completo, incluyendo el tipo de Sociedad y en su defecto indicar si se ftrata de persona
natural) legalmente constituida y con domicilio principal en la ciudad de
, representada legalmente por mayor de edad, domiciliado en
, identificado con cédula de ciudadania ndmero , expedida en
, en su condicion de .y representante legal de la misma, por una parte, y por
la otra , sociedad (escribir el nombre completo, incluyendo el tipo de Sociedad y en su

defecto indicar si se trata de persona natural), legalmente constituida y con domicilio principal en
, representada legalmente por

mayor, domiciliado en identificado con la cédula de ciudadania niumero ,
expedida en , Quien obra en su calidad de representante legal de la misma. Han decidido conformar
una UNION TEMPORAL, que se denominara y se regira por las siguientes clausulas:

PRIMERA: OBJETO Y ALCANCE. El objeto de la UNION TEMPORAL consiste en la presentacién conjunta a Positiva
Compafiia DE SEGUROS S.A, de una oferta para la adjudicacién, celebracién y ejecucion del contrato que tiene por objeto
la “Consultoria para la definicion del modelo de tercerizacion para los procesos de gestién de produccion y siniestros que
le resulte mas efectivo, describiendo la interaccién entre proveedores (terceros), sistemas de informacion CORE y flujos
de informacién de los ramos de riesgos laborales y vida. La UNION TEMPORAL se compromete en caso de adjudicacion
a la realizacion a cabalidad de los trabajos objeto del contrato dentro de las normas exigidas por Positiva Compafiia de
Seguros S.A 'y en general al cumplimiento de las obligaciones que se deriven de su ejecucion. Las partes se encargaran
de elaborar la Oferta, suministraran el mutuo apoyo técnico, logistico y administrativo que se requiera para dicha
presentacion.

SEGUNDA. NOMBRE Y DOMICILIO. La UNION TEMPORAL se denominara  ___
, ¥ su domicilio serd la ciudad de , con direccién en
, oficina, , FAX , Teléfono . TERCERA: TERMINOS
Y EXTENSION DE LA PARTICIPACION DE ACUERDO CON LA LEY. La participacion de cada una de las partes que
conforman el cien por ciento (100%), de la UNION TEMPORAL no podran ser modificados sin el consentimiento previo de
Positiva Compafiia de Seguros S.A, y seran distribuidas de la siguiente forma:

INTEGRANTES PORCENTAJE DE PARTICIPACION | LABOR A DESARROLLAR EN LA
OFERTA

CUARTA: OBLIGACIONES Y SANCIONES. Los miembros de la UNION TEMPORAL responderan de conformidad con lo
establecido en la ley.

QUINTA: DURACION. La duracion de la UNION TEMPORAL en caso de salir favorecida con la adjudicacion sera igual al
plazo contado desde la fecha de cierre del presente proceso, incluyendo el plazo total de ejecucién del contrato, su
liquidacion y un (1) afio més. En todo caso la UNION TEMPORAL durara todo el término necesario para atender las
garantias prestadas.

SEXTA: REPRESENTANTE. La Unién Temporal designa como Representante de ésta, al sefior(a)

domiciliado en , identificada(o) con la cédula de ciudadania nimero
de , €l cual esta facultado para contratar, comprometer, negociar, y representar
a la Union Temporal, domiciliado en , con cédula de ciudadania numero
de
Para constancia y aprobacion, el presente documento se firma en la ciudad de ___ alos ____ dias del mes de
del afio , por quienes intervinieron.

Términos _d,e Referencia
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.



Pagina 44 de 76

Nombre
cC

Representante legal NIT:

Direccion:
Teléfono:

Nombre
cC

Representante legal NIT:

Direccion:
Teléfono:

Nombre
CcC

Representante legal NIT:

Direccion:
Teléfono:

Nombre
cC

Representante legal NIT:

Direccion:
Teléfono:
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ANEXO No. 6. EXPERIENCIA OFERENTE VERIFICABLE CON EL RUP

EXPERIENCIA HABILITANTE Y PONDERABLE DEL OFERENTE

Invitacién de Méritos No. 01 de 2020 - CONSULTORIA MODELO DE GESTION

No. | Nombre Empresa Contratante

Valor Contrato SMMLYV -

Sector

Consecutivo en el

RUP Financiero

Asegurador RUP

AW

EXPERIENCIA PONDERABLE DEL OFERENTE

=
o

Nombre Empresa Contratante

Valor Contrato SMMLV-

RUP Sector

Consecutivo en | Puntaje Maximo
el RUP

OINoOO O A~WN -

©

-
o

-
-

=
N

-_—
w

-_
E-N

-
(3]

-
(=}]

-
~
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-
(=]

N
o

N
=y

N
N

N
w
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S

N
(3]

TOTAL
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Firma:

Representante Legal

Nota: En caso de presentarse por medio de Unién Temporal o Consorcio el oferente debera discriminar la experiencia
que aporta cada uno de los integrantes
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ANEXO No. 7. EQUIPO DI§ TRABAJO MiNIMO REQUERIDO
EQUIPO DE TRABAJO MINIMO REQUERIDO HABILITANTE
Nombre del Oferente:

OBJETO: Consultoria para la definicion del modelo de tercerizacion para los procesos de gestion de produccion y siniestros
que le resulte més efectivo, describiendo la interaccion entre proveedores (terceros), sistemas de informacion CORE y
flujos de informacion de los ramos de riesgos laborales y vida. Invitacion de Méritos No. 01 de 2020 - CONSULTORIA
MODELO DE GESTION
NOMBRE DEL PROFESIONAL 1
) . . Fecha del Aﬁo§ de. Fecha de L
Perfil Titulo Profesional Posgrado experiencia L Fecha de terminacion
grado especifica Inicio
Gerente de
proyecto
NOMBRE DEL PROFESIONAL 2
, . . Fecha del Aﬁog de. Fecha de N
Perfil Titulo Profesional Posgrado experiencia L Fecha de terminacion
grado especifica Inicio
Consultor de
procesos y
negocio
NOMBRE DEL PROFESIONAL 3
) ’ . Fecha del Aﬁog de. Fecha de L
Perfil Titulo Profesional Posgrado experiencia o Fecha de terminacion
grado especifica Inicio
Consultor de
tecnologia

Nota: Ver consideraciones sobre el profesional minimo requerido.

EXPERIENCIA ADICIONAL PONDERABLE DEL EQUIPO DE PERSONAL MINIMO (HASTA 400
puntos)

Se otorgara la calificacion de hasta 400 puntos por el tiempo de experiencia adicional al minimo requerido de los siguientes
perfiles propuestos:

Experiencia Minima Adi FXP‘TT"Cida.t d
Numero Equipo De Trabajo Requerida (I;I(:)r:‘:eragzz) L: a4 Puntaje Maximo
(CALIFICABLE)
meses
1
2
3
PUNTAJE MAXIMO

Nota: Ver consideraciones sobre el profesional minimo requerido.

FACTOR PONDERABLE FORMACION ADICIONAL (HASTA 200 PUNTOS)

Equipo De Formacién Adicional Formacion Adicional que . Maximo
B Trabajo (Ponderable) acredita (X) AR e e Puntaje
1 Gerente de Especializacion
proyecto

Maestria

Términos y,e Referencia
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.



Pagina 48 de 76

e Equipo De Formacion Adicional Formacion Adicional que Puntaie a otoraar Maximo
Trabajo (Ponderable) acredita (X) ) 9 Puntaje
Consultor de Especializacion
2 procesos y
negocio Especializacion y/o Maestria
, Consultor de Especializacion
tecnologia Especializacion y/o Maestria
PUNTAJE MAXIMO

Firma: (Representante legal del Oferente)

Nombre: (Insertar informacion)
Cargo: (Insertar informacion

Términos de Referencia
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ANEXO No. 8. MINUTA DEL CONTRATO
Bogota D.C.

ACEPTACION DE OFERTA COMERCIAL No. DE 2020.

Sefores

NIT

Direccion

Correo electrénico
Teléfono

Ciudad ____

Respetados Sefiores:

POSITIVA se permite informar que una vez analizada la oferta recibida para la Consultoria para la
definicion del modelo de tercerizacion para los procesos de gestion de produccién y siniestros que
le resulte més efectivo, describiendo la interaccion entre proveedores (terceros), sistemas de
informacion CORE vy flujos de informacion de los ramos de riesgos laborales y vida, la Secretaria
General y Juridica de POSITIVA, ha decidido expedir la presente aceptacion de oferta comercial,
amparada en las facultades otorgadas a través de las disposiciones internas y teniendo en cuenta la
justificacion, documentos que hacen parte integral de la presente aceptacion, la cual se formaliza
teniendo en cuenta el Capitulo 9. Modalidades de Seleccion, numeral 9.3.-Invitacion de Méritos del
Manual para la Gestion de Abastecimiento version No.4. de la Compafiia y el literal a) del Articulo 2
y el Articulo 14 de la Ley 527 de 1999.

La consultoria aludida debera adelantarse cumpliendo las siguientes condiciones:
CLAUSULA PRIMERA. - OBJETO:

EL CONTRATISTA se compromete a prestarle a POSITIVA la consultoria para la definicion del
modelo de tercerizacion para los procesos de gestion de produccion y siniestros que le resulte mas
efectivo, describiendo la interaccién entre proveedores (terceros), sistemas de informacion CORE y
flujos de informacion de los ramos de riesgos laborales y vida.

CLAUSULA SEGUNDA.- ALCANCE AL OBJETO:

Niveles de Servicio y Operacién: Para mayor ilustracion del alcance de la presente aceptacion de
oferta, la justificacion de la contratacién, los estudios previos, la invitacion la propuesta y la oferta
econdmica, hacen parte integral de la misma.

CLAUSULA TERCERA. - NO EXCLUSIVIDAD:

Por esta Aceptacion de Oferta POSITIVA no se obliga a encomendar en forma exclusiva a EL
CONTRATISTA todos los asuntos en los cuales requiera la consultoria para los mismos efectos aqui
contratados. Asi mismo, no surge para EL CONTRATISTA, la obligacién de prestar servicios de
consultoria en forma exclusiva a POSITIVA.

CLAUSULA CUARTA. -OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
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EL CONTRATISTA en cumplimiento de la Aceptacion de Oferta, estara obligado a:

=

11.

12.

13.

A. OBLIGACIONES GENERALES

Cumplir con el objeto contractual.

Realizar las actividades de acuerdo con los parametros indicados en la oferta aprobada por
POSITIVA.

Guardar absoluta confidencialidad del “Know How” de los procesos y directrices de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., que conozca con ocasion de la ejecucion de la presente
Aceptacion de Oferta.

Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucién del contrato, evitando dilaciones.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlan por fuera de la ley con el fin de hacer u
omitir algiin hecho.

Radicar la factura de cobro dentro de los plazos establecidos.

Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene, Bioseguridad y
Seguridad Industrial.

Asumir el costo de los traslados y manutencion del personal propio, previsto para la ejecucion
de las actividades.

Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

. Responder por el manejo y confidencialidad total de la informacién proporcionada por POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS S.A. durante el desarrollo del contrato, cifiéndose al esquema de
Positiva en cuanto al manejo de informacion, requerimientos de informacion, oportunidad de la
entrega de informes, atencién de situaciones de contingencia y los demas aspectos que se
puedan derivar.

EL CONTRATISTA en virtud del desarrollo de la Aceptacién de Oferta, cuando conozca y tenga
acceso a los datos personales de terceros o a los que se realicen la consulta, debe garantizar el
cumplimiento de lo establecido en la Ley 1581 de 2012 — HABEAS DATA - y lo consagrado en
el Manual Interno de Politicas y Procedimientos para la Proteccion de Datos Personales de la
Compaifiia.

Acatar las disposiciones del Manual para la Gestidn de Riesgos del Negocio, el cual se entrega
con la minuta de la Aceptacion de Oferta.

Las demas que por ley o la naturaleza del contrato le correspondan.

B. OBLIGACIONES ESPECIFICAS
13. Entregar la documentacién requerida por la PMO corporativa para la documentacién del

proyecto, cronograma de trabajo del proyecto indicando fechas de entrega y dedicacién
de cada uno de los recursos asignados para el proyecto.

14. Realizar kickoff del proyecto con la alta direccion.

15. Realizar el diagndéstico de la situacion actual de la compafiia identificando los procesos,
aplicativos, flujos de informacién y proveedores que actualmente tenga la compainiia.

16. Realizar las mesas de trabajo necesarias para recopilar la informacién que permita
realizar los andlisis para realizar las propuestas.

17. Realizar el disefio conceptual del modelo de procesos de alto nivel, tercerizacion y
gobierno (TO-BE) para los procesos del alcance definido.

18. Realizar un mapa que describa la interaccién de proveedores, sistemas CORE vy flujos
de informacion

19. Estructurar las fichas técnicas del portafolio de proyectos e iniciativas para lograr el cierre
de las brechas identificadas en los puntos anteriores.

20. Realizar en conjunto con la gerencia del proyecto seguimientos semanales a los riesgos
del proyecto y presentar los informes de gestion

21. Realizar una jornada capacitacién que facilite la transferencia de conocimiento a las

Oficinas de Tecnologias de Informacion y Estrategia y Desarrollo de las metodologias
usadas en la consultoria. La capacitacion requerida tendria una duracién minima
esperada de 3 horas y una capacidad minima de 15 personas
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22. Atender las observaciones y solicitudes de ajuste a los entregables

23. Realizar las reuniones requeridas de manera virtual o presencial para la consecucién de
los entregables

24. Suscribir el acuerdo de confidencialidad

C. ENTREGABLES

# ENTREGABLE DESCRIPCION PLAZO
Diagnéstico de la situacion actual (AS-IS): Semanas
Documento con el andlisis realizado al modelo operativo actual, la disposicion
ENT -1 de los procesos, proveedores, contratos, costos, datos y sistemas de
informacion.
Fichas técnicas con la descripcidn de oportunidades de mejora y los recursos 1-4
ENT -2 necesarios para su implementacion. (ver ANEXO N°14 ficha PMO para
proyectos)
ENT-3 Diagrama de alto nivel con las interacciones actuales de los elementos
anteriormente analizados.
Modelo de tercerizacion y gobierno (TO-BE):
ENT - 4 Propuesta de modelo operativo teniendo en cuenta las mejores practicas en el
sector asegurador nacional e internacional, tendencias mundiales.
Modelo de procesos propuesto describiendo los ajustes a macroprocesos,
ENT-5 procesos y flujos de informacién requeridos para soportar el modelo de 4-9
tercerizacion definido.
ENT -6 Interaccion de proveedores, sistemas CORE vy flujos de informacion
Fichas técnicas de proyectos e iniciativas que muestren los costos de
ENT -7 implementacion y cuantificacion de beneficios en su implementacion. (ver 8-10
ANEXO N°14 ficha PMO para proyectos)

PARAGRAFO PRIMERO: El plazo previsto en el cuadro es para la entrega. Adicional a este tiempo
se debe contemplar los plazos de ajuste y aceptacion final hasta el 31 de diciembre del 2020.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA seréa responsable, ante las autoridades de los actos
u omisiones, en el ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud de la Aceptacion de Oferta,
cuando con ellos cause perjuicio a la Entidad o a terceros.

CLAUSULA QUINTA. - OBLIGACIONES DE POSITIVA:

POSITIVA, en cumplimiento de la Aceptacion de Oferta, estara obligada a:

A. OBLIGACIONES GENERALES:

1. Pagar en la forma establecida, las facturas presentadas correctamente por el contratista.

2. Suministrar oportunamente la informacién que requiera el contratista para que adelante los
servicios del objeto contractual.

3. Resolver las peticiones que sean presentadas por el contratista en los términos sefalados.

4. Evaluar periédicamente el desempefio del contratista.

5. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el contrato y en los documentos que de él

formen parte.

6. Disponer del personal necesario para capacitar, entregar y construir los procedimientos que
requiera la ejecucioén del contrato.
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7. Colocar a disposicion del contratista los Sistemas de Informacion y bases de datos necesarias
para la ejecucion del contrato.

8. Guardar la confidencialidad del Know How del contratista y de aquella informacion de éste que
esté marcada expresamente como informacion reservada y confidencial.

9. Suministrar al contratista de manera oportuna, las politicas, directrices, guiones, documentos y
lineamientos que se requieran para la ejecucion de las actividades propias del objeto
contractual.

B. OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Destinar un gerente de proyecto que acompafie la ejecucién de la consultoria.

2. Designar un lider funcional con dedicacion de medio tiempo, que tenga el conocimiento del
negocio y las areas de la compafiia.

3. Proveer la informacién de manera oportuna para la consecucién del proyecto

CLAUSULA SEXTA. - VALOR DE LA ACEPTACION DE OFERTA Y FORMA DE PAGO:

El valor de la presente Aceptacion de Oferta comercial es la suma de TRESCIENTOS MILLONES
DE PESOS MONEDA CORRIENTE ($300.000.000.00) incluido IVA, por concepto de honorarios que
se pagard, en la forma en que se establece mas adelante, valor que incluye los demas tributos que
se generen con ocasion de la celebracion, ejecucion y liquidacion de la aceptacion de oferta, asi
como la totalidad de los costos directos e indirectos que genere la consultoria, y demas inherentes
a la ejecucion del contrato, tales como costos de traslados, repuestos de mantenimiento; por ningan
motivo se consideraran costos adicionales.

Los pagos se realizardn acorde a los entregables de la consultoria de la siguiente manera, previa
aprobacion de recibido a satisfaccion por el supervisor del contrato:

Monto Entregable
de pago

10% Cronograma y acta de inicio

Diagnéstico de la situacién actual (AS-1S)

ENT -1 Documento con el andlisis realizado al
modelo operativo actual, la disposicién de los procesos,
proveedores, contratos, costos, datos y sistemas de

30% informacion.

ENT -2 Fichas técnicas con la descripcion de
oportunidades de mejora y los recursos necesarios para su
implementacion. (ver ANEXO N°14 ficha PMO para proyectos)

ENT -3 Diagrama de alto nivel con las
interacciones actuales de los elementos anteriormente
analizados.

Modelo de tercerizacién y gobierno (TO-BE)

ENT -4 Propuesta de modelo operativo teniendo
en cuenta las mejores practicas en el sector asegurador
nacional e internacional, tendencias mundiales.

40%

ENT -5 Modelo de procesos propuesto
describiendo los ajustes a macroprocesos, procesos y
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flujos de informacién requeridos para soportar el modelo
de tercerizacion definido.

ENT -6 Interaccion de proveedores, sistemas
CORE vy flujos de informacion

ENT -7 Fichas técnicas de proyectos e iniciativas
gue muestren los costos de implementacion y
cuantificacion de beneficios en su implementacion. (Segun
20% PMO de Positiva) (ver ANEXO N°14 ficha PMO para proyectos)

REUNION - Sesion de transferencia del conocimiento
relacionado con los entregables y las metodologias
utilizadas para la obtencion de los entregables

PARAGRAFO PRIMERO:-: Condiciones comerciales y forma de pago: POSITIVA realizara los
pagos, de acuerdo con las condiciones antes previstas, previa aceptacion de la factura por Positiva
Compafiia de Seguros S.A. Si la factura no es presentada con los documentos solicitados, el plazo
de treinta (30) dias no comenzara a contarse hasta tanto no se aporten, dicha demora no generara
a EL CONTRATISTA el derecho al pago de intereses o de compensacion monetaria alguna.
POSITIVA efectuara los descuentos de ley del orden Nacional y territorial vigentes, de acuerdo con
la informacién tributaria suministrada por EL CONTRATISTA y con la actividad objeto del contrato.
Las retenciones estaran sometidas a las modificaciones que sufran las normas vigentes sobre la
materia

PARAGRAFO SEGUNDO.-Gestion del pago: Para tramitar el pago, EL CONTRATISTA debera
aportar al area correspondiente los siguientes documentos: a) Factura en original; b) certificacion
expedida por el Revisor Fiscal y/o Representante Legal de encontrarse al dia en los pagos a la
Seguridad Social y Parafiscales, si se trata de una persona natural aportara las planillas del pago
realizado a través del Pila, correspondiente al mes facturado y c) El certificado de recibido a
satisfaccion expedido por el supervisor de la Aceptacion de Oferta.

PARAGRAFO TERCERO.-Facturacién Electrénica: Si de conformidad con las normas legales
vigentes EL CONTRATISTA debe cumplir con el proceso de facturacion electrénica o decide adoptar
dicho mecanismo aunque éste no le sea legalmente obligatorio, deberd atender el procedimiento
adoptado para tal efecto por POSITIVA. En el evento en que no proceda el proceso de facturacion
electrénica de acuerdo con lo antes mencionado, EL CONTRATISTA deber& aplicar el proceso de
radicacion en fisico de las facturas adoptado por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. para
tal efecto.

CLAUSULA SEPTIMA. -  DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL:

La presente Aceptacion de Oferta cuenta con el Cédigo de Disponibilidad Presupuestal Nimero
C15142020 del 30 de julio del 2020 por la suma de $300.000.000.00 incluido IVA, expedido por el
Area de presupuesto de POSITIVA, el cual se afectara en su totalidad.

CLAUSULA OCTAVA. - PLAZO:
El plazo de ejecucion de la presente aceptacion de oferta comercial es desde la aprobacion del acta

de inicio por las partes y hasta el 31 de diciembre del 2020, previo registro presupuestal y legalizacion
de la aceptacion de oferta.
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CLAUSULA NOVENA. - TERMINACION DE LA ACEPTACION DE OFERTA:

POSITIVA podra dar por terminado el presente contrato antes de su finalizacién, o no prorrogarlo,
por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de normatividad que afecte de cualquier
manera el desarrollo del objeto del presente contrato; b) Si EL CONTRATISTA no rinde en tiempo
oportuno los informes que le sean solicitados, con los anexos a que hace referencia el presente
contrato; ¢) Si EL CONTRATISTA incumple alguna o algunas de las obligaciones emanadas de este
contrato o las que de él se deriven; d) Si algin trabajador de EL CONTRATISTA transgrede una o
algunas de las normas legales que rigen la profesion que desarrollan.- €) La inclusién de POSITIVA
o del CONTRATISTA, los socios o accionistas, subcontratistas, empleados, administradores y/o
representantes legales, revisores fiscales y/o contadores de POSITIVA o del CONTRATISTA en la
lista OFAC (Office of Foreign Assets Control), lista ONU, o en cualquier lista de igual o similar
naturaleza, de caracter nacional o internacional, serd considerada como una causal de terminacién
anticipada del contrato que no daréa lugar a indemnizacién alguna a favor ni del CONTRATISTA o
de POSITIVA, segun corresponda. De igual forma, se considerara como una causal de terminacién
anticipada del contrato que no daré lugar a indemnizacion alguna a favor ni del CONTRATISTA o de
POSITIVA segun corresponda, el inicio de investigaciones y/o la emisién de sentencias judiciales
relativas al Trafico de migrantes; Trata de personas; Extorsion; Enriquecimiento ilicito; Financiacion
del terrorismo y administracién de recursos relacionados con actividades terroristas; Trafico de
drogas toxicas, estupefacientes o sustancias psicotrépicas; Delitos contra el sistema financiero;
Secuestro extorsivo; Rebelion; Trafico de armas; Tréafico de menores de edad; Delitos contra la
administracion publica; y Actividades vinculadas con el producto de delitos ejecutados bajo concierto
para delinquir. f) Por el incumplimiento por parte de los profesionales del uso de los distintivos para
la ejecucion de las actividades ordenadas, con la imagen corporativa acordado en los ANS. g) Por
mutuo acuerdo entre las partes firmantes.

PARAGRAFO. - En caso de que el contrato finalice antes de cumplirse el plazo del mismo, se
realizard la respectiva terminacién anticipada y su posterior liquidacion, con base en las actividades
desarrolladas hasta ese momento.

CLAUSULA DECIMA. - GARANTIAS:

EL CONTRATISTA se obliga a tomar en favor de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.,
la péliza de cumplimiento ante Entidades Publicas con Régimen Privado de Contrataciéon con una
Compafiia de Seguros legalmente establecida en Colombia, con los siguientes amparos: a) Garantia
de cumplimiento: El cumplimiento de las obligaciones y el pago de las sanciones que se le llegaren
a imponer, en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, por el plazo de
ejecucion del mismo y seis (6) meses mas. b) Garantia de la calidad del Servicio: La buena calidad
del servicio, en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del contrato y con una
vigencia igual a la del plazo del mismo y seis (6) meses mas. ¢) Amparo de pago de salarios,
prestaciones sociales e indemnizaciones, al personal que emplee el contratista en la ejecucién del
contrato, por suma equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del contrato y por el plazo del
mismo y tres (3) afios mas.

PARAGRAFO PRIMERO: La garantia estipulada en esta clausula requerira la aprobacion por parte
de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. El hecho de la constitucién de estas garantias no
exonera a EL CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con todos los riesgos asegurados.

PARAGRAFO SEGUNDO: Sera de cargo de EL CONTRATISTA el pago oportuno de las primas y
erogaciones de constitucion y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe anexar a cada pdliza,
anexo o modificacion, el recibo de pago. Igualmente debera reponer los valores asegurados cuando
el valor de los mismos se vea afectado por razén de siniestro. En caso de no pago de la prima de la
poéliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella, la poliza en mencién
no expirara por falta de pago de la prima ni por revocacion unilateral por parte de la Compafiia de
Seguros. EL CONTRATISTA entregara la pdliza debidamente constituida y firmada por la Compafiia
de Seguros y el tomador de la misma.
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CLAUSULA DECIMA PRIMERA. -  RESPONSABILIDAD:

EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su trabajo con el maximo de responsabilidad al dedicarse a
la ejecucion de las labores previstas en la clausula primera, teniendo en cuenta las directrices
generales que POSITIVA le imparta. Cuando se compruebe que hubo una negligencia o descuido
por parte de algin profesional de EL CONTRATISTA y ello causara un perjuicio a POSITIVA ésta
podra repetir lo pagado contra EL CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- INDEMNIDAD:

El CONTRATISTA con la aceptacién de la presente Aceptacién de Oferta se obliga a mantener a
POSITIVA libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se
deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. - LUGAR DE EJECUCION:

Ellugar de ejecucién de la presente aceptacion de oferta comercial serd la Casa Matriz de POSITIVA,
ubicada en la Autopista Norte No. 94-72 en la ciudad de Bogot4 y en las sedes Regionales y
Sucursales de Positiva. Las partes acuerdan que teniendo en cuenta la coyuntura sanitaria a causa
del COVID 19, las actividades del contrato se ejecutaran de forma remota a través de herramientas
de video conferencia y/o otras herramientas necesarias como VPN y demas descritas en este
documento como insumos entregables por parte de Positiva, hasta tanto no se levante las
restricciones relacionadas con esa situacién. En caso de que sea estrictamente necesario el
desplazamiento fisico de personal, éste se hara Unicamente sobre justificacién previa del cliente y
bajo los protocolos de bioseguridad establecidos entra las partes del contrato.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. - MULTAS

En este contrato se pactan multas en el evento en el que el CONTRATISTA presente incumplimiento
parcial, mora o retardo en el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones del contrato celebrado,
previo adelantamiento del procedimiento de incumplimiento en garantia del debido proceso. Asi
mismo, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, hara efectiva la garantia a favor de entidades
publicas con régimen privado de contratacién, y acudira al juez del contrato en los eventos que se
requiera.

En tales eventos el supervisor del contrato o interventor debera informar del retardo o mora por parte
del CONTRATISTA en el cumplimiento de las obligaciones pactadas en el presente contrato y pagara
a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS una suma equivalente al uno por mil (1X1000) del valor
total del contrato, por cada dia calendario que transcurra desde la fecha prevista para el cumplimiento
de dichas obligaciones y hasta cuando éstas efectivamente se cumplan, sin que el total de las
mismas exceda el 10% del valor total del contrato. En los contratos de cuantia indeterminada se
impondra a titulo de multa una suma equivalente al uno por mil (1X1000) del valor de la facturacion
radicada en el mes anterior a la fecha, por cada dia calendario que transcurra desde la fecha prevista
para el cumplimiento de esas obligaciones y hasta cuando éstas efectivamente se cumplan. En los
contratos de cuantia indeterminada, se tendra como valor limite para tal efecto, la suma establecida
inicialmente para efectos de la constitucion de la garantia.

PARAGRAFO: El pago de las multas no exonerara al CONTRATISTA del cumplimiento de sus
obligaciones emanadas del contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. - CLAUSULA PENAL PECUNIARIA:
En este contrato se pacta la Clausula Penal Pecuniaria en el evento en que el CONTRATISTA no
diere cumplimiento a las obligaciones del contrato celebrado, que genere perjuicios para la

Compaifiia, previo adelantamiento del procedimiento de incumplimiento en garantia del debido
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proceso del CONTRATISTA. Asi mismo, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, hara efectiva
la garantia a favor de entidades publicas con régimen privado de contratacién y, acudira al juez del
contrato, en los eventos que se requiera.

PARAGRAFO PRIMERO: La tasacion de la clausula penal atendera criterios de oportunidad,
razonabilidad, proporcionalidad y gravedad del incumplimiento y sera hasta la suma equivalente al
10% del valor total del presente contrato. La imposicion de esta pena pecuniaria se considerara como
una estimacion anticipada de perjuicios que el CONTRATISTA cause a POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS. El valor pagado como clausula penal no es ébice para demandar ante del juez del
contrato, la indemnizacién integral de perjuicios causados si éstos superan el valor de la clausula
penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: El pago de la clausula penal no exonerard al CONTRATISTA, del
cumplimiento de sus obligaciones emanadas del contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. - PROCEDIMIENTO SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO:

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., podra declarar el incumplimiento cuantificando los
perjuicios del mismo, imponer las multas y sanciones pactadas en el contrato, hacer efectiva la
clausula penal y hacer efectiva la garantia de acuerdo con el siguiente procedimiento: a. Evidenciado
un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A., lo citara a audiencia para debatir lo ocurrido. En la citacién, hara mencién
expresa y detallada de los hechos que la soportan, acompafiando el informe de interventoria o de
supervision en el que se sustente la actuacion y enunciara las normas (civiles y/o comerciales) o
clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse para el CONTRATISTA
en desarrollo de la actuacién contractual. En la misma se establecera el lugar, fecha y hora para la
realizacion de la audiencia, la que podra tener lugar a la mayor brevedad posible, atendida la
naturaleza del contrato y la periodicidad establecida para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales. En el evento en que la garantia de cumplimiento consista en pdliza de seguros, el
garante sera citado de la misma manera. b. En desarrollo de la audiencia, el Gerente de
Abastecimiento Estratégico presentara las circunstancias de hecho que motivan la actuacién
contractual con fundamento en el informe presentado por el supervisor y/ o interventor del contrato,
enunciara las posibles normas (civiles y/o comerciales) o clausulas posiblemente violadas y las
consecuencias que podrian derivarse para el contratista en desarrollo de la actuacién contractual.
Acto seguido, se concedera el uso de la palabra al representante legal del CONTRATISTA o a quien
lo represente, y al garante, para que presenten sus descargos, en desarrollo de lo cual podra rendir
las explicaciones del caso, aportar pruebas y controvertir las presentadas por la Compafiia c. Una
vez evacuada la practica de las pruebas o recibidos los medios aportados por los interesados, se
cerrara la audiencia para que la Compafiia mediante decision contractual motivada que constara por
escrito, proceda a resolver sobre la exigibilidad o no de la sancion o declaratoria 0 no del
incumplimiento. En el evento en que se resuelva que no hubo incumplimiento se procedera a archivar
la actuacion contractual. En el evento en que se decida que hubo incumplimiento contractual, en el
mismo documento, se hara la tasacién de la suma a pagar a favor de la Compafiia y a cargo del
CONTRATISTA y/o garante, como consecuencia del incumplimiento de acuerdo con las
estipulaciones contractuales. d. La decision, se informara mediante comunicacion escrita la cual sera
remitida al domicilio del CONTRATISTA y del garante. e. El CONTRATISTA y el garante podran
presentar un escrito de reconsideracion ante la Compaifiia, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la fecha de adopcidn de la decisién que declara el incumplimiento contractual. En el
evento en que una vez declarado el incumplimiento contractual el CONTRATISTA ni el garante,
presenten mediante escrito la reconsideracion o lo hagan de forma extemporanea, se entendera que
esa decisién se ratifica y se procedera para su posterior cobro. En el evento en que se presente en
tiempo y por escrito la reconsideracion la Companiia procedera a resolverlo dentro de los quince (15)
dias hébiles siguientes a su recepcion. El plazo anteriormente descrito podra ser prorrogado por un
término igual al inicialmente pactado. f. En cualquier momento del desarrollo de la audiencia
contractual, el Gerente de Abastecimiento Estratégico podra suspender la audiencia cuando de oficio
0 a peticidn de parte, ello resulte en su criterio necesario para allegar o practicar pruebas que estime
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conducentes y pertinentes, o cuando por cualquier otra razén debidamente sustentada, ello resulte
necesario para el correcto desarrollo de la actuacion contractual. En todo caso, al adoptar la decision,
se sefialard fecha y hora para reanudar la audiencia. La Compafiia podra dar por terminado el
procedimiento en cualquier momento, si por algin medio tiene conocimiento de la cesacion de
situacion de incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES:

Para la contratacion de POSITIVA se aplicara el régimen juridico de inhabilidades e
incompatibilidades previsto en la Constitucién y en las leyes para la contratacion estatal.

En cuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso de
seleccién, o una vez adjudicado la Aceptacion de Oferta y antes de su perfeccionamiento, el oferente
debera renunciar a su participacion y a los derechos derivados de la misma.

Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en el Contratista, éste cedera la Aceptacién de
Oferta previa autorizacion escrita de POSITIVA

Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene en uno de los miembros de un consorcio 0 unién
temporal, éste cedera su participacién a un tercero, previa autorizacion escrita de POSITIVA.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. - EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL

La presente Aceptacion de Oferta no genera relacion laboral entre las partes, tampoco generara
relacion laboral alguna con el personal que las partes utilicen para la ejecucion de la presente
Aceptacion de Oferta. Los compromisos que se derivan de la presente Aceptacién de Oferta no
afectan de ninguna manera la autonomia institucional de las partes, las partes manifiestan
expresamente que ninguno de sus funcionarios, empleados, agentes, dependientes o Contratistas
adquirirdn por la celebracion de la presente Aceptacién de Oferta relacién laboral alguna con las
otras partes. En la ejecucion de la presente Aceptacion de Oferta las partes actuaran con autonomia,
en consecuencia, el personal vinculado por las partes a las actividades de esta Aceptacién de Oferta,
corresponde a la exclusiva autonomia, responsabilidad y competencia de cada una de ellas tal y
como las normas legales y la ética profesional prescriben para esta clase de actuaciones de quienes
intervienen en ella y quienes tendran una relacién de caracter exclusivamente de colaboracién en el
desarrollo de las acciones, y por lo tanto, no genera, ningun tipo de vinculacion laboral o contractual
con la otra parte.

CLAUSULA DECIMA NOVENA.- SUPERVISION:

La supervision de la presente Aceptacion de Oferta estara a cargo del Jefe de la Oficina de Estrategia
y Desarrollo y del Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion de POSITIVA.

CLAUSULA VIGESIMA.- LIQUIDACION:

La liquidacion del presente contrato se realizara por mutuo acuerdo dentro de los 4 meses siguientes
a la expiracion del término previsto para la ejecucion del contrato. La liquidacion del contrato de
manera unilateral, procedera en aquellos casos en que el CONTRATISTA no se presente a la
liquidaciéon por mutuo acuerdo, pese a los requerimientos realizados por escrito por parte de la
Compaifiia, o cuando las partes no lleguen a un acuerdo sobre su contenido. La Compaiiia tendra la
facultad de liquidar de forma unilateral el contrato dentro de los 2 meses siguientes al vencimiento
del plazo inicialmente previsto para la liquidacion de mutuo acuerdo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. - PROHIBICIONES DE CEDER LA ACEPTACION DE OFERTA:

EL CONTRATISTA no podra ceder la presente Aceptacion de Oferta, ni subcontratar su ejecucion
en todo o en parte, sin el consentimiento previo y escrito de POSITIVA.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. - SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION:

Las Partes declaran que cuentan con una Politica de Seguridad de la Informacion, documentada,
aprobada por los érganos de direccion de las Partes, publicada y comunicada a los interesados
internos y externos a las mismas. De igual forma, declaran que cuentan con, y mantendran vigentes,
politicas y buenas précticas relativas a la seguridad de la informacion y la seguridad informética, en
especial lo relacionado con (i) controles de seguridad fisica y légica de acceso a la informacion; (ii)
controles sobre las operaciones y comunicaciones (iii) controles sobre la concientizacion del recurso
humano en temas de Seguridad de la Informacién y Seguridad Informatica; (iv) gestién de activos de
informacion;(v) gestién de las operaciones; (vi) gestién de las comunicaciones; (vii) adquisicion,
desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacién; y (vii)) gestién de incidentes de seguridad
de la informacion.

EL CONTRATISTA se obliga a mantener la informacién confidencial bajo estricta confidencialidad y
reserva, y a no revelar, divulgar, exhibir, mostrar, utilizar, comunicar y/o usar la informacion
confidencial para beneficio propio o el de terceros. El término “Informacién Confidencial” significa:
documentacion, cualquier informacion relacionada con los servicios y con la actividad del
CONTRATANTE ya sea que se encuentren en forma tangible, electrénica u otra. La informacion
comunicada verbalmente se considerara Informacion Confidencial si es designada como confidencial
o de propiedad del CONTRATANTE en el momento de su divulgacién y se resume por escrito. La
Informacién Confidencial no incluye materiales ni informacién que: (i) sea conocida en general por
terceros sin que ello sea el resultado de cualquier acciéon u omisién de la parte receptora; (ii) después
de su divulgacion, haya sido licitamente recibida de un tercero con derecho a divulgar la informacion
y sin restriccién sobre su divulgacién; (iii) ya fue conocida por la parte receptora antes de recibirla de
la otra parte y no fue recibida de un tercero en violacion de las obligaciones de confidencialidad de
dicho tercero; (iv) haya sido desarrollada en forma independiente por la parte receptora sin utilizar
Informacién Confidencial de la parte divulgadora; o (v) deba ser divulgada en virtud de una orden
judicial.

EL CONTRATISTA se compromete a que la informacion en especial la confidencial suministrada por
el CONTRATANTE solo podra ser utilizada para la ejecucion de las actividades propias e inherentes
a la ejecucion del contrato, asi como a mantener la mas estricta confidencialidad de dicha
informacion, advirtiendo de este deber de confidencialidad y reserva a sus empleados, asociados y
a cualquier persona que, por su relacion con EL CONTRATISTA, deba tener acceso a la informacion
para el correcto cumplimiento de las obligaciones de EL CONTRATISTA frente al CONTRATANTE.
EL CONTRATISTA no podra hacer uso de la informacion o de parte de la informacién, de forma no
autorizada, para beneficio propio o de terceros, y garantizara que la informacion no se divulgada de
forma no autorizada.

EL CONTRATISTA se compromete a cumplir las siguientes obligaciones:

» Tomar todas las precauciones y medidas necesarias para asegurar la reserva de la
informacion confidencial.

» Hacer firmar acuerdos de confidencialidad a su personal involucrado en la ejecucién del
contrato con Positiva.

» Ejecutar capacitaciones en seguridad de la informacién y seguridad informatica, dirigido al
personal involucrado en la ejecucién del presente contrato.

» Garantiza la integridad de la informacién por medio de herramientas, procesos y
procedimientos pertinentes para asegurar que la informacion permanezca inalterable en los
repositorios de datos.

» No divulgar, difundir, publicar, usar y negociar por ningin medio, sin consentimiento escrito
del CONTRATANTE la informacién confidencial que conozca desarrolle o resulte de los
trabajos encomendados y que puedan constituir materia de patente, secreto comercial
(know-how), modelo de utilidad, disefio industrial o derechos de autor de propiedad del
CONTRATANTE.

» Abstenerse de divulgar o revelar, a terceros o persona o entidad, la informacion confidencial
sin el consentimiento previo y por escrito del funcionario competente que a nivel del
CONTRATANTE, esté autorizado para dar dicha autorizacion.
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» No divulgar por ningn medio fisico, electrénico y/o verbal, a ninguna persona que no sea
miembro de dicho equipo de trabajo, incluso si se trata de personal de la empresa
CONTRATISTA y/o a ninguna persona del CONTRATANTE sin previa autorizacion del
responsable de la informacion o del funcionario autorizado.

» No adquirir o sacar provecho en beneficio propio o de terceros las invenciones,
informaciones e innovaciones tecnoldgicas efectuados o con la intervencién o que conozca
EL CONTRATISTA durante la vigencia del contrato o posterior a ella, de propiedad del
CONTRATANTE.

» En el momento en que EL CONTRATANTE asi lo indique al CONTRATISTA, toda la
informacion que tenga en su poder relacionada con el contrato debera ser remitida a quien
el CONTRATANTE indique, incluyendo copias. Igualmente, debera borrar de manera segura
toda la informacién que pueda permanecer en medio magnético en equipos propios de EL
CONTRATISTA.

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA enviara a POSITIVA como minimo una vez al afio
0 en caso el que el contrato sea menor a un afio, durante el tiempo que dure la ejecucion del
mismo, una certificacion firmada por el representante legal del CONTRATISTA donde se declare
que cumple con los requisitos de seguridad establecidos en el contrato.

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. se reserva el derecho de solicitar en cualquier
momento durante la vigencia del contrato evidencias que permitan verificar el cumplimiento de
lo mencionado en la presente clausula, tales como el informe de resultados de las auditorias
realizadas a la seguridad de la informacion y seguridad informatica, los planes de accion para
mitigar las vulnerabilidades encontradas en la infraestructura tecnoldgica y los acuerdos de
confidencialidad firmados con las personas que participan en la ejecucién del contrato, entre
otros.

a) SOLICITUD DE AUTORIDADES COMPETENTES. En el evento en que EL CONTRATISTA
sea requerido por mandato de una ley, decreto, sentencia u orden de autoridad competente, para
revelar parte o la totalidad de la informacién confidencial, EL CONTRATISTA debera notificar
inmediatamente a POSITIVA del requerimiento y de las circunstancias que dieron origen al
mismo. POSITIVA se encontrara facultada para solicitar a EL CONTRATISTA acceso a la
respuesta y a la informacién que sera entregada por este, de forma previa a su entrega y podra
solicitar la reserva de informacién que no se encuentre dentro del alcance del requerimiento.
POSITIVA podra, ademas, realizar todas aquellas acciones legales para no revelar la
informacion, en coordinacion con EL CONTRATISTA

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES:

En el contexto de la ejecucion del presente Contrato, serd necesario la recoleccion y almacenamiento
de los datos personales de individuos que desarrollen negocios con EL CONTRATISTAy POSITIVA
y de sus subalternos o empleados, para lo que las partes se obligan a solicitar la autorizacién previa,
libre, informada, expresa e inequivoca, para la recoleccién de dichos datos personales y la
transmision de los mismos. En este mismo contexto, las partes se comprometen a la implementacion
de medidas de seguridad para la protecciéon de los datos que se obtengan en virtud de este Contrato
y de esta forma eviten la circulacion, acceso, adulteracion o modificacion no autorizada de los datos
personales.

Los datos que reciban las partes deberan ser tratados Unica y exclusivamente para las finalidades
necesarias para desarrollar el objeto del presente contrato, respetando el derecho a la intimidad de
los titulares de los datos personales, de quienes haran el tratamiento de acuerdo con lo establecido
en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015.

En caso de que en el desarrollo del contrato se presente por cualquiera de las partes un incidente
de seguridad con los datos personales, debera reportarlo de inmediato al oficial de proteccion de
datos personales de cada una de las partes.
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A la terminacién del contrato, las partes deberan devolver o destruir la informacién de las bases de
datos personales de acuerdo a las indicaciones que sean impartidas. La devoluciéon o destruccion
de la informacion se debera llevar a cabo dentro de los 10 dias hébiles siguientes a la terminacion
del presente contrato.

Los titulares de los datos tendran los siguientes derechos en relacion con la informacién personal de
conformidad con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015 y las demas
normas que modifiguen, adicionen o complementen sus disposiciones: Conocer, actualizar y
rectificar sus datos personales. Este derecho se podra ejercer, entre otros frente a datos parciales,
inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, 0 aquellos cuyo Tratamiento esté
expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

Para acceder a los derechos como titular de los datos personales y el procedimiento de consultas,
guejas y reclamos, podra consultar los siguientes canales:

POSITIVA:

Correo electrénico: servicioalcliente@positiva.gov.co
Pégina web: www.positiva.gov.co

Numero de Teléfono: 6502200

EL CONTRATISTA
Correo electrénico:
Numero de Teléfono:

PARAGRAFO PRIMERO: RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA COMO ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES OBTENIDOS EN LOS MODULOS DE
CAPACITACION

Mediante el presente contrato y bajo el uso de los médulos y diferentes aplicaciones desarrollados
como consecuencia de la relacion contractual entre las partes EL CONTRATISTA recibira datos de
empleados, afiliados, clientes y en general usuarios de POSITIVA, que podran ser usados Unica y
exclusivamente para el desarrollo del presente contrato y los productos y servicios que de él se
derivan. Cualquier uso no autorizado por parte de POSITIVA como responsable de los datos
constituird un uso ilegal de los mismos.

Como consecuencia de lo anterior, EL CONTRATISTA adquiere las siguientes obligaciones:

e Dar cumplimiento a las obligaciones y reglamentaciones para la proteccion de datos
personales que resulten aplicables.

e Garantizar la reserva, confidencialidad y preservacién de los conocimientos técnicos y
secretos industriales, politicas organizacionales e informacién de clientes de POSITIVA y
tomara todas las precauciones Utiles y razonables tendientes a evitar la utilizacion o
divulgacion no autorizadas de informacion propia de POSITIVA.

e Dar el tratamiento adecuado a los datos personales transmitidos, exclusivamente para el
cumplimiento del objeto del presente contrato, y en nhombre de POSITIVA.

e Adoptar y mantener medidas de seguridad y proteccidén que sean necesarias para garantizar
la proteccion de los datos personales transmitidos por POSITIVA.

e Mantener la confidencialidad de los datos personales transmitidos, bajo las obligaciones y
lineamientos establecidos en la clausula vigésima segunda de la presente Aceptacion de
oferta. EL CONTRATISTA no podra revelar, transferir o transmitir a terceros los datos
personales transferidos, transmitidos o revelados, ni subcontratar su tratamiento.

e Establecer y mantener una politica de tratamiento de datos personales, que podra ser objeto
de revision y observaciones por parte de POSITIVA.

e Que, en caso de realizar la transferencia de los datos personales, tal y como la misma se
encuentra regulada en la Ley 1581 de 2012 y todas aquellas que la modifiquen, sustituyan
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o0 deroguen, EL CONTRATISTA garantizara niveles adecuados de proteccién de datos
personales.

e Respecto de todo tercero a quien EL CONTRATISTA revele o transmita los datos
personales, sea subcontratistas o no del mismo, se obliga a que dicho tercero se someta a
las obligaciones establecidas en este Contrato, en particular, en esta clausula, y en la Politica
de Tratamiento de la Informacion de POSITIVA.

e Indemnizar y a mantener indemne a POSITIVA en relacion con cualquier reclamacion, queja,
demanda, accién, pretensién, perjuicio, dafio, pasivo y/o contingencia que surja para
POSITIVA directa o indirectamente, por o con ocasion del uso que EL CONTRATISTA
realice sobre los datos personales transmitidos por POSITIVA en incumplimiento de lo
pactado en este Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. — SARLAFT:

EL CONTRATISTA declara que mantiene y ejecuta buenas practicas en sus procesos, dirigidos a
evitar que sus operaciones puedan ser utilizadas como instrumento para el ocultamiento, manejo,
inversion o aprovechamiento en cualquier forma, de dinero u otros bienes provenientes de
actividades del lavado de activos, la financiaciéon del terrorismo y/o sus delitos conexos. Lo anterior
debera constar en certificacion expedida por el representante legal de EL CONTRATISTA, adjunta
como anexo a éste contrato.

EL CONTRATISTA en relacion con el Sistema de Administracion de Riesgos del Lavado de Activos
y la Financiacion del Terrorismo de Positiva Compafiia de Seguros S.A. se obliga a lo siguiente:

1. Actualizar su informacién, minimo una vez al afio, incluida la relativa a su composicién accionaria,
informacion financiera, cambios en representantes legales, composicion de junta directiva y cualquier
otra informacién que sea susceptible de cambio. Adicional a lo anterior, EL CONTRATISTA se obliga
a entregar en cualquier momento la informacién que sea requerida por la Compafia y que se
considere relevante para la administracién del riesgo de lavado de activos y la financiacion del
terrorismo.

2. Interponer las consideraciones relativas a la gestion del riesgo del lavado de activos y la
financiacion del terrorismo frente al cumplimiento de metas comerciales.

3. Identificar y reportar de manera oportuna cualquier operacién, actividad o actuacion que segun su
percepcion tenga caracteristicas de inusual o sospechosa.

4. Asistir a las capacitaciones que sean dispuestas por la Compafiia para fortalecer, ampliar y/o
actualizar temas relacionados con la gestion del riesgo de lavado de activos y la financiacion del
terrorismo.

5. Cumplir con los requerimientos que la Compaiiia realice en relaciéon con la gestion del riesgo de
lavado de activos y la financiacién del terrorismo, y que constituyan un mecanismo razonable para
disminuir el riesgo de ser utilizada como vehiculo para el lavado de activos y/o la financiacion del
terrorismo.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- PLANES DE CONTINGENCIA Y CONTINUIDAD DEL SERVICIO:

EL CONTRATISTA garantizara la continuidad del servicio, ante la ocurrencia de cualquier imprevisto
gue pueda suceder en la ejecucion del presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. - GASTOS E IMPUESTOS:
POSITIVA y el CONTRATISTA asumiran los impuestos que por ley les corresponde.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.- AUDITORIAS:
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Teniendo en cuenta el objeto de la presente Aceptacion de Oferta, EL CONTRATISTA en cualquier
tiempo, podra ser auditado por parte de POSITIVA o por parte de los organismos de control tanto
internos como externos, con el fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones de la presente
Aceptacion de Oferta.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. - SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION:

EL CONTRATISTA y el personal que utilice para el desarrollo de la presente aceptacién, en todo
momento tomaran las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus empleados y
terceros.

Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacion del medio ambiente y a la
implementacion de sistemas de calidad.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. - REQUISITOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA EN
SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTE:

EL CONTRATISTA se obliga al cumplimiento de los requisitos y obligaciones en materia de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente definidos por POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. asi:

1. certificacion expedida por el Revisor Fiscal y/o Representante Legal de encontrarse al dia
en los pagos a la Seguridad Social y Parafiscales,

2. Certificado de implementacion del SG-SS.

CLAUSULA TRIGESIMA. - PERFECCIONAMIENTO, LEGALIZACION Y EJECUCION:

Este documento se perfecciona con la aceptacion del ordenador del gasto de POSITIVA. La
legalizacion se realizara en la fecha de aprobacién de las pélizas previstas en la clausula Décima de
esta aceptacion de oferta comercial por parte del Gerente de Abastecimiento Estratégico de
POSITIVA. POSITIVA realizara el tramite del registro presupuestal. Para la ejecucion de la
aceptacion de la oferta se requiere la aprobacion del acta de inicio entre el CONTRATISTA y el
supervisor del contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA. - DOMICILIO CONTRACTUAL:

Para todos los efectos legales las partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de Bogota,
D.C.

Atento saludo,

EDUARDO HOFMANN PINILLA
Secretario General y Juridico

Proyect6: Lina Maria Pantoja Fernandez - GAE
Gestiond: Silvia Margarita Carrizosa Camacho — Gerente GAE (e)
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ANEXO No. 9. OFERTA ECONOMICA

Ciudad y fecha

Sefiores )
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
Bogota

REF. OFERTA ECONOMICA PARA CONTRATAR LA CONSULTORIA PARA LA DEFINICION DEL MODELO DE
TERCERIZACION PARA LOS PROCESOS DE GESTION DE PRODUCCION Y SINIESTROS QUE LE RESULTE MAS
EFECTIVO, DESCRIBIENDO LA INTERACCION ENTRE PROVEEDORES (TERCEROS), SISTEMAS DE
INFORMACION CORE Y FLUJOS DE INFORMACION DE LOS RAMOS DE RIESGOS LABORALES Y VIDA”.
INVITACION DE MERITOS No. 1 DEL 2020 -CONSULTORIA MODELO DE GESTION

Respetados Sefiores:

identificado con cédula de ciudadania ndmero domiciliado en

, actuando en nombre y representacion de tal y como consta en el certificado de
constitucion y representacion legal, manifiesto que conozco lo definido en el numeral 2.5 OFERTA ECONOMICA de los
términos de referenciay ~ que el precio propuesto, que corresponde a la suma de (INCLUIR EL VALOR EN LETRAS Y
NUMEROS INCLUIDO IVA)

incluye los costos de la operacién, utilidad y demas asociados a la ejecucién del contrato

(2020).

Atentamente,

Nombre y firma del Representante Legal
Cédula de Ciudadania No. de
Cargo
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ANEXO No. 10. INFORMACION DE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

Positiva Compafiia de Seguros S.A., es una Sociedad Andnima con régimen de Empresa Industrial y Comercial del Estado,
integrante del sector financiero, cuyo objeto es la comercializacidn de polizas de seguros en los ramos de vida Grupo,
Individual y ARL, esta adscrita al Ministerio de Hacienda y es vigilada y regulada por la Superintendencia Financiera de
Colombia y los drganos de control propios de las Entidades Publicas.

A continuacién se presenta la estructura organizacional, vigente:

Asamblea General de Accionistas
Junta Directiva

Presidencia

Oficina de

Estrategia y Desarrollo

Oficina de

Tecnologia de la Infoermacion

Oficina de

Control Disciplinario

Oficina de
Contral Interno

Oficina de
Gestion Integral de Riesgos

Secretaria General y Juridica

Gerencia Jurnidica

Gerencia de Talento Humano

Vicepresidencia de Megocios

Gerencia de Mercadeo y Comunicaciones

Gerencia de Riesgos Laborales

Gerencia de Seguras de Vida

Gerencia de Experiencia al Clienta

Gerencia de Canales

Gerencia de Corredores

Gerencia de Sucursales [Coor -A-B-C-0)

Vicepresidencia de Dperaciones

" Gerencia de Afiliacionesy Novedades

Gerencia de Hecaudo y Cartera

Vicepresidencia Teécnica

Gerencia Medica

Gerenciade Indemnizaciones

Gerencia de Actuana

Gerencia Tecnica de Vida

Vicepresidencia de Fromocion y
Prevencidn

Riesgo

':,I'EDI'l‘tI'CIl o

Gerencia de Administracion del Riesgo

Vicepresidencia de Inversiones

" Gerencia de Negociacion

Vicepresidencia
Financiera y Administrativa

Gerencia de Gestion Financiera

Gerencia de Tesorena

Gerencia de Logistica

Gerencia de Abastecimiento Estrategico

La anterior estructura se encuentra distribuida en una oficina principal ubicada en la ciudad de Bogota, 5 Sucursales
Coordinadoras y 20 Sucursales Tipo By C.
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e Plan Estrategico y Modelo de Operacion
La Compaiiia formul6 objetivos estratégicos enmarcados en cinco perspectivas cuantificados a través de una serie de

indicadores y metas que permiten el seguimiento a su cumplimiento y comunicar a la organizacion el foco que debe guiar
su trabajo.

= — T

Aumentar la rentabili-
Financiera Aumentar los ingresos de dad de las inversiones
farma sostenible dentro de los limites
de riesgo aceptado

) (O) Hemerataemansis €

Fortalecer e integrar el
S Optimizar procesos
gestidn integral del izacional
Procesos silastro bajo ol modalo @ forma sostenible
unificado de atencidn

Internos

Gestionar mejores
eficiencias con la red

Aliados de proveedores
Estratégicos

Fortalecimiento de
canales productivos

Aprendizaje competentes y
¥ Crecimiento motivadas

Los anteriores objetivos se encuentran soportados en el siguiente modelo operacional:
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Direccienamiento estratégico

Gestion de Gestidn
la informacidn de riesgos

Gestion Into{ll
on
del cliente
Gestion de reservas
B 4

Gestion | Gestion Gestion de Gestion | Gestion | Gestion
financiera | humana Jabastecimiento | juridica | de las Tic | de activos

Gestion de evaluacion y control

EGICOD

EVALUACION
Y CONTROL

e Nuestras Cifras
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Primas
Emitidas

2017 Variaddén
1.032.764 WWELER

2016
892,972

Pasivos

2017 Varlacin
3.154. 818 10,23%

2014
2.861.993

Portafolio de
Inversiones

2017 Varlacidn
3.209.558 9,59%

201&
2.928.819

Activos

2017 Variacion
3.847.562 WL

2016
3.553.249

Patrimonio

2017 Varlacidén
692.744 0,22%

2016
691.256

Reservas
Técnicas

2017 Varladdn
3.063.956 WA

2016
2.741.640
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Gastos en
Promocidn y Prevencién

2017 Varaclén
139.278 Nn,52%

2016
124 888

Gastos
Operacionales

2017
235.664

2016
227.509

Resultado
N

eto

Siniestros
Liguidados

2017 Varlaclén
559.347 -1,89%
2016
570.143

Producto de
Inversiones

2017 Varlachén
244.515 -14,60%

2016
286.306

Varlacién
-61,88%

(Millones de Pesos)
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o Portafolio de Ramos de Seguros

Portafolio de Seguros
ST —
ng Labarales “?@ Vida Grupo (3] some
O e G A 0] o
o Beneficios
e O e e
ﬂi :*‘m‘:u Exequias
Afiliados Riesgos :
Laborales Emp[a:lizs;gzsgus
Positiva Positiva
26,95% 51,23%

Competdores

73,05%
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Participacion en el Mercado 2017

Primas Emitidas

Primas Emitidas Riesgos Laborales
Riesgos Laborales mas Vida
Positiva

Positiva 7,67%
25,34%

Competidores

74,66%

Competdores

92,33%

e Informacion del modelo
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ANEXO No. 11. MODELO DE ACUERDO CONFIDENCIALIDAD

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS SA Y
XXXKXKXXXXKXXXX

Entre los suscritos a saber: XXXXXXXXXXXX, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania nimero XXXXXXX
expedida en XXXXXXXXXXXXXX, nombrado como SECRETARIO GENERAL Y JURIDICO mediante resolucion No
XXXXXXXXXXXXX y posesionado mediante Acta No XXXXXXXXXXXXX, debidamente autorizado para suscribir el
presente documento, mediante resolucién de delegacién No 0869 del 21 de noviembre de 2018, obrando en nombre y
representacion de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., con NIT No 860.011.153-6, atendiendo a su naturaleza de
Sociedad Anénima con régimen de Empresa Industrial y Comercial del Estado que para los efectos del presente
documento se denominara POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, y por la otra, XXXXXXXXXXXXXXXXXXX con
cédula de Ciudadania No. xxxxxxxx expedida en XXXXXX, representante legal de XXXXXXXXXXXXXXX, con NIT.
XXXXXXXXXX, quien para los efectos del presente contrato se denominard EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar
el presente acuerdo de Confidencialidad previas la siguiente consideracion: 1) Que entre POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A y XXXXXXXXXXXXXXXXXXX., se celebro el Contrato de Consultoria No. XXXXXXXXXX del XXXXX de
XXXXXXXX de 2019 cuyo objeto consiste en la , de acuerdo a las especificaciones técnicas contenidas en la
solicitud de oferta y a la oferta presentada por la firma XXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

CLAUSULA PRIMERA.- DEFINICIONES:

1. Informacion Confidencial: Significa cualquier informacion escrita, oral o visual, de propiedad de alguna parte o sobre
la cual detente algun tipo de derecho.

2. Parte Reveladora: Se constituye en parte reveladora cualquiera de las partes o sus representantes que suministre

informacion a la otra por cualquiera de los mecanismos previstos en este acuerdo.

Parte Receptora: Se constituye en parte receptora cualquiera de las partes que reciba informacién de la otra.

4. Representantes: Referido a las partes de este acuerdo, significara los empleados, agentes y asesores de esa parte,
de su controladora o de cualquier compafia filial, subsidiaria o que esté controlada por ella o bajo control comin de
esa parte con un tercero o terceros, incluyendo a titulo enunciativo, sus abogados, auditores, consultores y asesores
financieros independientes.

w

CLAUSULA SEGUNDA.- OBJETO:

El objeto del presente acuerdo es regular y fijar los términos y condiciones bajo los cuales las partes mantendran la
confidencialidad de la informacion entregada, que se conozca o intercambiada entre ellas, en relacion o con ocasion de la
ejecucion del contrato No XXXX, en especial de aspectos societarios, empresariales, técnicos, comerciales, juridicos,
estratégicos, derechos de autor, patentes, técnicas, modelos, invenciones, know-how, procesos, algoritmos, programas,
investigaciones, detalle de disefio, informacién financiera, lista de clientes, planes de inversion, inversionistas, estudios de
mercado, estructura de redes, empleados, planes de numeracién, licencias, concesiones, relaciones de negocios Y
contractuales, prondsticos de negocios, planes de mercadeo o cualquier informacion revelada sobre terceras personas.

En virtud del acuerdo, las partes se obligan a no revelar, divulgar, exhibir, mostrar y /o comunicar la informacién que reciban
de la otra parte, a personas naturales o juridicas distintas de las partes y sus representantes, ni a utilizarla en favor suyo
o de terceros y en consecuencia a mantenerla de manera confidencial y privada y a proteger dicha informacién para evitar
su divulgacion no autorizada.

CLAUSULA TERCERA.- DESTINACION:

que, a excepcion hecha de cualesquiera declaraciones y garantias recogidas en el contrato No. N° XXXXXXX de XXXXX
de 2020 que documente en forma definitiva el negocio que puedan formalizar las partes, toda la informacion facilitada por
La informacion que las partes se revelaran solo podra ser utilizada para los fines sefialados en el Contrato XXXXXXX del
XX de XXXX de 2020. Adicionalmente, solo podra reproducirse dicha informacion confidencial si resulta necesario para
cumplir tal finalidad y darse a conocer a los representantes que tengan necesidad de conocerla con el mismo propdsito.
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Se podré revelar o divulgar la informacién confidencial Unicamente en los siguientes eventos:

()  Que se revela con la aprobacion previa y escrita de la parte reveladora.

(i) Que la revelacion y/o divulgacion de la informacién se realice en desarrollo o por mandato de una ley, decreto,
sentencia u orden de autoridad competente en ejercicio de sus funciones legales. En este caso, la parte obligada a
divulgar la informacién confidencial se obliga a avisar inmediatamente haya tenido conocimiento de esta obligacion
a la otra parte de este convenio, para que pueda tomar las medidas necesarias para proteger su informacion
confidencial, y de igual manera se compromete a tomar las medidas necesarias para atenuar los efectos de tal
divulgacion.

CLAUSULA CUARTA.- CALIDAD DE LA INFORMACION:

La parte receptora entiende y reconoce la parte reveladora o sus respectivos representantes se entrega sin ninguna
declaracién de garantia, expresa ni tacita, sobre la precision e integridad de la Informacién Confidencial facilitada, méas alla
de la veracidad que evidencien los mismos documentos. Salvo que en los contratos que formalicen el negocio se
establezca otra cosa, ni la parte reveladora ni sus respectivos representantes incurriran en responsabilidad ante la parte
receptora o sus representantes en relacién con el uso de la informacion confidencial, ni por actuaciones en funcion de
dicha informacién o errores u omisiones en la misma, de manera distinta a la sefialada en el acuerdo.

CLAUSULA QUINTA.- OBLIGACIONES DE LAS PARTES:

()  Lainformacion confidencial no puede ser utilizada por la parte receptora en detrimento de la parte reveladora o para
fines diferentes a los establecidos en el presente documento ya que solo podréa utilizarse en relacién con los temas
que se desarrollen en el contexto de este acuerdo.

(i) La parte receptora no puede distribuir, publicar, o divulgar la informacion confidencial a persona alguna, salvo a sus
representantes que tengan necesidad de conocerla para el propésito para el cual se divulga, siempre y cuando la
parte receptora adopte las medidas necesarias para asegurarle a la parte reveladora su derecho a limitar o restringir
dicha divulgacion o para hacer uso de los recursos que estén a su disposicion.

(iiy La parte receptora debe informar a cada uno de los representantes que reciben informacion de naturaleza
confidencial y de este acuerdo y los debe instruir para que la utilicen exclusivamente con el propésito establecido en
este acuerdo.

CLAUSULA SEXTA.- PROPIEDAD:

La informacion entregada por la parte reveladora es propiedad exclusiva de ésta y deberé ser tratada como confidencial y
resguardada bajo este entendido por la parte receptora, durante el término que se fija en el presente acuerdo a partir de la
fecha en que se entregue la informacién.

La parte receptora, devolvera a la parte reveladora toda la informacién confidencial que de esta hubiere recibido o de sus
respectivos representantes, incluidas, pero no limitadas a todos las copias, extractos y otras reproducciones de la
informacion confidencial, dentro de las treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha en que se dé por terminada la
relacién contractual y ademas, destruira todo el material que haya creado con fundamento en la informacion confidencial
entregada por la parte reveladora si asi se le solicitare.

En todo caso, la parte que ha recibido la informacién continta con su deber de custodia, en los términos sefialados en el
presente documento y por las leyes que regulan la materia, respetando igualmente los derechos de autor, patentes,
invenciones y similares.

CLAUSULA SEPTIMA.- CLAUSULA PENAL

La violacién de la confidencialidad o el uso indebido de la informacion dara lugar al pago del 10% del Valor Total del
Contrato, a favor de la parte afectada, suma que se tomara como pago parcial de los perjuicios derivados del
incumplimiento en cuestién, quedando relevadas las partes de la demostracion de los perjuicios que se encuentren dentro
de dicha suma. El valor de la clausula penal que se haga efectivo se considerara como pago parcial de los perjuicios
ocasionados, quedando éste facultado para reclamar por la via judicial y extrajudicial, los perjuicios que excedan dicho
monto.
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PARAGRAFO PRIMERO: Si una de las partes extravia o revela informacion confidencial, dara aviso inmediato a la otra
y tomaré todas las medidas razonables y necesarias para minimizar los resultados de la pérdida de la informacién
extraviada o divulgada sin autorizacion.

PARAGRAFO SEGUNDO: Las partes no seran responsables cuando la pérdida o extravio de la informacién se origine
como consecuencia de fuerza mayor o caso fortuito.

CLAUSULA OCTAVA.- PROHIBICION DE CESION:

Este acuerdo de Confidencialidad debe beneficiar y comprometer a las partes y no puede ser cedido, vendido, asignado,
ni transferido bajo ninguna forma y a ningun titulo, sin contar con la autorizacién previa y escrita de la otra parte.

CLAUSULA NOVENA.- VIGENCIA DE LA OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD:

El presente Acuerdo tendra una vigencia por el plazo del contrato No. 00XX DE -2020 del XX de XXXX de 2020 y cuatro
(04) meses mas, prorrogable de mutuo acuerdo por las partes.

CLAUSULA DECIMA.- SOLUCION DE CONFLICTOS:

Las partes aceptan de comUn acuerdo que frente a cualquier divergencia o discrepancia que se presente durante la
ejecucion de éste acuerdo, dispondran de un término de cuarenta y cinco (45) dias calendario, contados a partir de la fecha
del reclamo, para solucionar sus diferencias acudiendo a la negociacion directa o a la conciliacion. Surtido éste término sin
llegar a un acuerdo, se convocara un Tribunal de Arbitramento integrado por uno (1) Arbitro designado por la Camara de
Comercio de Bogota, D.C., y se sometera a las reglas que para tal efecto, y de conformidad con las normas legales
vigentes, haya establecido el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Bogota y sus costos seran
asumidos por partes iguales, sujetandose en lo no previsto a las disposiciones legales respectivas.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- DOMICILIO:

Para todos los efectos legales y fiscales se establece como domicilio contractual la ciudad de Bogota D.C. y para constancia
se firma en dos (2) ejemplares del mismo tenor literal a los

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. CONTRATISTA
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ANEXO No. 12. CARTA DE COMPROMISO DE LOS PROFESIONALES HABILITANTES QUE EL OFERENTE SE
COMPROMETE ASIGNAR PARA EJECUTAR EL CONTRATO
INVITACION DE MERITOS N° 01 de 2020
CONSULTORIA MODELO DE GESTION

Bogota D.C. de de 2020
Yo, [indicar Nombre del Profesional], identificado con cédula de ciudadania No.
expedida en la ciudad de , me comprometo a prestar mis servicios como
[indicar el Cargo], con una dedicacién y exclusividad del [dedicacion en letras y en
numeros] % a la empresa [indicar el Oferente] para proceso de seleccién denominado

como Invitacion de Méritos No. 01 de 2020 - CONSULTORIA MODELO DE GESTION

Adicionalmente, como miembro del equipo de trabajo manifiesto bajo la gravedad de juramento que a la fecha de
suscripcion del contrato no cuento con relaciones contractuales (labores, ni comerciales) que resten la exclusividad y
dedicacién requerida de acuerdo a lo requerido en los términos de referencia.

FIRMA: IDENTIFICACION:
FECHA: (DDIMM/AA)

ADJUNTAR
Copia de la Cédula de Ciudadania
Copia de la Tarjeta Profesional (si aplica)
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ANEXO 13. MATRIZ DE RIESGOS PREVISIBLES
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ANEXO 14 FORMATO PMO

[POSITIVA

POSITIVA
Compaiiia de Seguros S.A
Gestién documental

CODIGO

EST_1_3_7_FRO3

FECHA {2019-06-05

FORMATO Version ‘ 1
Clasificacion de la|
ACTA DEFINICION DE INICIATIVAS Informacién:
Proceso subproceso -
P Publico

Gestion de proyectos Planeacién y ejecucién de Iniciaitivas|

INOMBRE DE LA INICIAITVA

FECHA INICIO DE LA INICIAITIVA

DIA MES ANO

FECHA FIN DE LA INICIAITIVA DIA MES ANO

PERSPECTIVA

SOSTENIBIIDAD

OBJETIVO ESTRATEGICO

2. Fortalecer el sistema de gestiéon ambiental

INOMBRES DE LOS RESPONSABLES
DEL OBJETIVO

PRESUPUESTO ASIGNADO

DESCRIPCION DE LA INICIATIVA

ALCANCE DE LA INICIATIVA

OBJETIVOS DE LA INICIATIVA

RECURSOS REQUERIDOS
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