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Entre los suscritos a saber; GILBERTO QUINCHE TORO, mayor de edad, identificado
con la cédula de ciudadania nimero 19.497.294 expedida en Bogota D.C., quien en
calidad de PRESIDENTE, nombrado mediante Decreto 2046 del 10 de junio de 2008
debidamente autorizado y posesionado ante |a Superintendencia Financiera de Colombia,
segun acta No 1810 de junio 12 de 2008, obra en nombre y Representacion Legal de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., entidad estatal que para los efectos del
presente contrato se denominara POSITIVA Nit 860.011.163-6,y por la otra, ANDREA
TORRES MATIZ, también mayor de edad, identificada con la cédula de ciudadania No.
52.534.718 expedida en Bogotd, quien obra como Representante legal del Consorcio
CODESS - COMPENSAR Salud Ocupacional Nit. 900.329.983-3, quien para los efectos
del presente contrato se denominard EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el
presente contrato, contenido en las clausulas que a continuacién se sefialan, previas las
siguientes consideraciones;

1) Que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., como Entidad Aseguradora y
organizada como Sociedad Andénima sujeta al Régimen de las Empresas
Industriales y Comerciales del Estado, celebra el presente contrato acogiendo lo
contemplado en el Manual de Contratacion de la compafia aprobado el 19 de
febrero de 2009, articulo 19 numeral 3, que establece:

“Contratos de prestacion de servicios profesionales de persona natural o
Juridica “intuito personae” en virtud de la experiencia, idoneidad y
capacidad demostrada.”

2) Que el Vicepresidente de Promocién y Prevencion de la Compafiia a través de
justificacion del 20 de diciembre de 2011, sefialaron como:

“DEFINICION DE LA NECESIDAD PARA LA CONTRATACION® lo siguiente:

Teniendo en cuenla el ordenamiento legal en materia de Salud Ocupacional,
especificamente en la Resolucién 1016 de 1989, en los artfculos 19, 35, 59 y 80 del
Decreto Ley 1295 de 1994, donde manifiesta que es deber del sistema establecer las
actividades de promocién y prevencién tendientes a mejorar las condiciones de trabajo y
salud de la poblacién trabajaedora, protegiéndola contra los riesgos derivados de la
organizacion del trabajo que puedan afectar la salud individual o colectiva en los lugares de
trabajo, se hace necesario que POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, se soporte para
esfa contrafacion en el articulo 80 parégrafo 1 del decreto ley 1295 de 1994 en ef que dics
que ‘las entidades administradoras de riesgos profesionales deberdn contratar o conformar
eguipos de prevencion de riesgos profesionales, para la planeacién, organizacion,
cucién y supervision de las actividades de que tratan los literales f y g del mism
fculo.” <

\
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De acuerdo a lo anterior, se requiere contratar los servicios de Asesorla Técnica y
Especializada en Promocién de la Salud Ocupacional y Prevencion de los Riesgos
Profesionales para que apoye integralmente el desarrollo e implementacién del MODELQO
DE GESTION de ia Vicepresidencia de Promocién y Prevencion denominado POSITIVA
SUMA; este modelo ofrece las mejores practicas de intervencion por sector econémico,
clasificacion de riesgo, siniestralidad, grado de desarrollo del programa de Salud
Ocupacional y de acuerdo con las necesidades y condiciones de trabajo a través de sus
ESTRATEGIAS de POSITIVA INVESTIGA, CREA y PREMIA.

La estrategia POSITIVA INVESTIGA permite definir las tendencias, caracteristicas y
causalidad de los Riesgos Profesionales, Incidentes, Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Frofesionales por empresa, grupo de empresas, actividad econdmica y
secfor econdmico, con el fin de orientar mediante adecuadas estrategias de intervencion
los Programas y productos de Salud Ocupacional pertinentes en las empresas afiliadas. La
compafiia cuenta con 4 laboratorios de Higiene y Toxicologla que permite desarrollar parte
de esta estrategia, los cuales cuentan con equipos de Ultima tecnologla y talento humano
calificado. Se brindan servicios para la determinacién, medicién y anélisis de los agentes
contaminantes quimicos, fisicos y bioldgicos en el ambiente y los trabajadores de su
empresa con el propositc de soportar técnicamente las recomendaciones para el
transporte, almacenamiento, manipulacién, atencion de emergencias y disposicién final de
productos peligrosos segun fos estdndares internacionales.,

La estrategia POSITIVA PREMIA reconoce la excelencia en la GESTION SUMA de sus
empresas afiliadas, olorgando galardones en las siguientes categorias, mediante la
realizacién de eventos empresariales, presentando experiencias exitosas y modelos de
intervencién que pueden ser efemplo para otros sectores empresariales.

De la estrategia POSITIVA CREA se desprenden las LINEAS DE ACCION EDUCA,
ACOMPANA Y COMUNICA y en ellas se contemplan las diferentes actividades especificas
que permiten direccionar la asesoria estratégica para Implementar, Mejorar y Mantener e/
Programa de Salud Ocupacional en las empresas afiliadas. Estas actividades planeadas en
forma secuencial, moduler y organizada se orientan a presentar soluciones a fos problemas
que presenta la empresa durante el proceso de implementacion, seguimiento y control del
programa de salud ocupacional, construyendo y ampliando los conocimientos, habilidades
y actitudes de los trabajadores y empleadores, promoviendo comportamientos sequros en
el trabajo y generando la cultura empresarial de la prevencion de los riesgos profesionales.

Esta estralegia estd calegorizada en cuatro niveles: Plan Bésico, Plan Avanzado, Plan
Especializado y Plan de Gestién Integral, con los respectivos programas que los integran.

PLAN PROGRAMA
BASICO ESTRUCTURA EMPRESARIAL
PREPARACION Y ATENCION DE EMERGENCIA
PREVENCION Y PROTECCION COLECTWA E
INDIVIDUAL /L ¥\
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PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD
INVESTIGACION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE
TRABAJO
AVANZADO GESTION PARA EL CONTROL DE INCIDENTES Y AT
GESTION EN PREVENCION DE LA EP
ESPECIALIZADO | PROGRAMAS DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
GESTION SISTEMAS DE GESTION INTEGRALES
INTEGRAL

El proveedor deberd aplicar los siguientes lineamientos que conforman la estrategie
POSITIVA CREA en la realizacién de actividades en las empresas afiliadas,
correspondientes a los siguientes Programas:

ESTRUCTURA EMPRESARIAL, PREPARACION Y ATENCION DE EMERGENCIAS,
PREVENCION Y PROTECCION COLECTIVA E INDIVIDUAL, PROMOCION Y
PREVENCION EN SALUD, INVESTIGACION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE
TRABAJO del Plan Bésico de conformidad con el Modelo de Gestion POSITIVA SUMA

GESTION PARA EL CONTROL DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABAJO Y
GESTION EN FREVENCION DE LA ENFERMEDAD PROFESIONAL del Plan Avanzado
de conformidad con el Modelo de Gestion POSITIVA SUMA

PROGRAMAS DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA el cual contiene los programas de
vigilancia epidemiolégica que se van a desarrollar, del Plan Especializado, de conformidad
con el Madelo de Gestion POSITIVA SUMA

SISTEMA DE GESTION INTEGRALES, del Plan de Gestién Integral de conformidad con el
Modelo da Gestién POSITIVA SUMA

En dichas actividades estén contemplados los servicios de Asesorla en Fromocién y
Prevencion y asistencia técnica en los procedimientos de la Vicepresidencia de Promocin
y Prevencion, entre las cuales estdn los Planes Regulares, Planes Sectoriales. Positiva
Educa, Positiva Comunica, Investigacion de Accidentes de Trabajo, Reclasificacion de
Empresas, Programas y Productos, Laboratorio de Higiene y Toxicologia y los Programas
de Prevencién de los Desérdenes Musculoesqueléticos y las Unidades Estratégicas de
Prevencién.,

Adicionaimente se pretende suplir ia limitante de recurso humano suficiente para atender a
las empresas a nivel Nacional, garantizando la continuidad en la atencién y dando un
excelente servicio al Cliente, por lo que se hace indispensable realizar contratacién con un
proveedor externo y a su vez garantizar la satisfaccion de las necesidades de las
empresas afiliadas a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A/ARP en todo el pals.

DEFINICION TECNICA DE LA FORMA COMO SE VA A SATISFACER LA NECESIDA%

-
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Ds conformidad con lo establecido en el articulo 19, literal 3 del Manual de Contratacion de
la Compafifa, se decidié realizar invitacién directa al proveedor de servicios al
CONSORCIO CODESS - COMPENSAR SALUD QCUPACIONAL, en vitud de la
experiencia, idoneidad y capacidad demostrada en contratos con objetos similares,
caracteristicas que se evidencian en el Portafolio de Servicios presentados por este
proveedor y en virtud de la mejor relacion costo beneficio con base en farifas de servicios
de promocién y prevencién que por el histérico este proveedor ha ofertado.

Teniendo en cuenta que las actividades a contratar son para desarrollar asesoria técnica y
especializada en salud ocupacional a las empresas afiliadas a POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A/ARP, conforme a las actividades de Promocion y Prevencion definidas por
la entidad contratante y fundamentado el Modelo de Gestion POSITIVA SUMA bajo la
responsabilidad del contratista a nivel nacional y que las mismas se desarrollardn segtn
los planes de frabajo de salud ocupacional y necesidades técnicas pactadas entre
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A/ARFP y las empresa afiliadas, el recurso
humano debe ser idéneo y esfar acorde con la exigencia y caracteristicas propias de los
servicios contratados.

El recurso humano que respalde la propuesta del proponente debe tener las competencias
e idoneidad acorde con la exigencia del programa a desarroliar. Se anexarén las Hojas de
Vida de los profesionales propuestos con los respectivos soportes de idoneidad y
compelencias vigentes.

Con base en las empresas a alender, la complejidad de las Regionales y Sucursales y la
eficiencia en la gestion de la contratacion del presente affo, se han establecido los montos
méximos de actividades en horas para la contratacién de los servicios. Estos techos de
actividades y horas de asesoria podrén ser modificados, con una justificacitn técnica
fundamentada por parte del Gerente Sucursal y Regional y analizada y aprobada por parte
de la Vicepresidencia de Promocién y Pravencién.

Igualmente se asignaré un techo presupuestal para los pagos al proveedor dentro del
contrafo, de los gastos incurridos por desplazamientos a la realizacién de las actividades
propias de los profesionales, el cual también podrd ser modificado previa solicitud y
Jjustificacion de las sucursales y regionales y con la respectiva aprobacién de la
Vicepresidencia de Promocién y Prevencién.

Para efectos de garantizar un excelente servicio a nuestras empresas, favorecer el
cumplimiento de las actividades coniratadas segun planes concertados con las empresas y
evitar la rotacién de personal, el proveedor debe manejar escalas de remuneracién que se
ajusten a la formacion y exigencia de la labor encomendada.” (sic)

3) Que el Consorcio aqui Contratista no se encuentran en el boletin de responsable
fiscales de la Contraioria General de la Republica(.)\ k



@) PosITIVA

COMPANIA pE SEGUROS

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD OCUPACIONAL No.
2 DE 2012 CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMPANIA DE

SEGUROS S.A. Y CODESS — COMPENSAR Salud Ocupacional

4) Que segun la certificacion expedida por la Representante Legal del Consorcio aqul
Contratista, se encuentra a paz y salvo con los aportes a los sistemas de salud,
pensiones, riesgos profesionales y aportes parafiscales.

Como consecuencia de lo anteriormente expuesto las partes acuerdan;

CLAUSULA PRIMERA: * _ ~'OBJETO .., . ..k A e, 0, 0

El CONTRATISTA se obliga a prestar los servicios de asesoria técnica y especializada en salud
ocupacional a las empresas afiliadas a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A/ARP, conforme
a las actividades de Promocion y Prevencitn definidas por la entidad contratante y fundamentado
el Modelo de Gestién POSITIVA SUMA bajo la responsabilidad de! contratista a nivel nacional, Las
actividades a desarrollar se realizardn segun los planes de trabajo de salud ocupacional y
necesidades técnicas pactadas entre POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.AJARP y [a
empresa afiliada, hasta el 31 de diciembre de 2012. Igualmente se prestara los servicios de
Asesoria en Promocién y Prevencidn y Apoyo Técnico en todos los procedimientos de la
Vicepresidencia de Promocion y Prevencién, entre las cuales estan ios Planes Regulares, Planes
Sectoriales, Positiva Educa, Positiva Comunica, Investigacién de Accidentes de Trabajo,
Reclasificacion de Empresas, Programas y Productes, Laboratorio de Higiene y Toxicologia y los
Programas de Prevencién de los Desdrdenes Musculo esqueléticos y las Unidades Estratégicas de
Prevencion.

PARAGRAFO PRIMERO.- Niveles de Servicio y Operacién: Para mayor ilustracién y definicién
de los términos del presente contrato, se entiende que la propuesta de fecha 05 de enerc de 2012,
los estudios previos de fecha diciembre 20 de 2011, hacen parte integral del presente contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO.- Matriz de Riesgos Operacionales: Hace parts integral del presente
contrato la matriz de riesgos discutida y concertada entre las partes el dia 05 de enero de 2012.

PARAGRAFO TERCERO.- Informes de Supervisién y Actas de Comité Técnico: Hacen parte
integral del presente contrato los informes de supervision que generen los Gerentes Sucursales y
la Vicepresidencia de Promocién y Prevencién, las actas de comité técnicas que se suscriban entre
las partes.

CLAUSULA SEGUNDA: " OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Ty i i

o e o -

EL CONTRATISTA en cumplimiento del contrato, estara obligada a:

1. Cumplir con el objeto contractual teniendo en cuenta los siguientes servicios a
prestar como minimo:

trabajo

= Servicios de asesoria médica especializada en salud ocupacional y/o medicina dﬂ&
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Servicios de ingenieria especializada en salud ocupacional para el sector de minas
e hidrocarburos.

Servicios de (ngenieria especializada en salud ocupacional para sectores
diferentes a minas e hidrocarburos

Servicios de asesoria con otros profesionales especializados en salud ocupacional

Servicios de asesoria con otros profesionales no especializados con licencia de
tecndlogos o técnicos en salud ocupacional o higiene y seguridad industrial

Servicios de Ingenieria en higiene y seguridad industrial
Servicios de asesorla con profesionales en salud ocupacional

Servicios de asescria con tecn6logos en higiene y seguridad industrial o salud
ocupacional

Servicios de asesoria con técnico en higiene y seguridad industrial o salud
ocupacional

Servicio de apoyo administrativo y de gestién.

Todos los profesionales a su servicio, deben utilizar un distintivo de Positiva
Compafifa de Seguros S.A., cuando se encuentren prestando los servicios de
asesoria y asistencia técnica en las empresas. En el momento del Acta de Inicio se
acordara el distintivo que se va a utilizar.

Garantizar la confiabilidad de los datos recolectados en virtud del desarrollo del
objeto contractual.

Guardar absoluta confidencialidad del “Know How” de los procesos y directrices de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., que conozca con ocasidén de a
ejecucion del presente contrato.

Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucién del presente contrato, evitando
dilaciones.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actan por fuera de la ley con e%g

fin de hacer u omitir algun hecho?j
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Mantener reserva sobre fa informacién que legalmente amerite ese trato, que le
sea suministrada para el desarrollo o con objeto del contrato.

Radicar las facturas de cobro dentro de los plazos establecidos.

Mantener vigentes todas las garantlas que amparan el contrato, en los términos

del mismo.

Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

10. Las demas que por ley o contrato le correspondan.

PARAGRAFO PRIMERO: El CONTRATISTA se obliga a dar cumplimiento a los roles y
responsabilidades para contratistas definidos en el Manual de Sistema de Atencién al
Consumidor Financiero de POSITIVA Compafiia de Seguros S.A. aprebado por la Junta

Directiva, especificamente en lo siguiente:

Funclones

Tiempo de Ejecucién

Mecanlsmos de Seguimlento

Terceros y Contratistas

1. El Contratista o tercerc y quien sjerce
una relacion directa con el consumidor
financiero, debe atender con especial
priondad y dar cumplimiento a las politicas
diseriadas por
Seguros 8.A, en referencia a la proteccion
y atencién del consumidor financiero tales
como

Positva Compafila de

Mantener al interior de cada sucursal y
punto de atencion de Positiva
Comparila de Segurcs S A. donde
actu¢ el contratista o tercero, una
cultura de atencion, respeto y servicio
a los consumidores financieros,

. Fortalecer los procedimientos para la

atencién de Quejas,
reclamos;

Peticiones y

. Propiciar por la proteccién de los

derechos del consumidor financiero,
asl como la educacidn financiera de
éstos y [a capacitacion al talento
humano entre otros.

Actividad constante en
puntos de atencién

los

Peticiones, Quejas y Reclamos
que los clientes y usuarios
interpongan con relacién a estos
servidores pablicos.

a &%
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b

consumidor financierc y descrios en el
Manual del SAC.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA sera responsable, ante las autoridades de
los actos u omisiones, en el gjercicio de las actividades que desarrolle en virtud del
contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la Administracién ¢ a terceros.

PARAGRAFO TERCERO: Por este contrato POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
no se obliga a encomendar en forma exclusiva al CONTRATISTA todos los asuntos en
los cuales requiera los servicios para los mismos efectos aqui contratados. Asi mismo, no
surge para EL CONTRATISTA la obligacién de prestar sus servicios en forma exclusiva a
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

lCEKU*SfU[A TERCERA: ’ Q LIGACIONES DE POSITIVA COMPAmA DE SEGUROSw
S.A.

", e
n o }
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POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., en cumplimiento del contrato, estara
obligada a:

1. Pagar en |a forma establecida, las facturas presentadas por EL CONTRATISTA.

2. Suministrar en forma oportuna la informacion que requiera EL CONTRATISTA.

3. Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA &n los
términos consagrados en la Ley.

4. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en el contratc y en los
documentos que de él forman parte.

CLAUSULA CUARTA.- """ ' i/l VALOR DEL CONTRATO Y FORMADE PAGO.™" i’

El valor del presente contrato asciende hasta la suma de DIECINUEVE MIL
NOVECIENTOS UN MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL
CUATROCIENTOS DIECISIETE PESOS M/CTE ($19.901.378.417.00). Incluido IVA,
suma que sera cancelada de forma mensualizada y el valor de cada pago estara sujeto al
informe de avance en la ejecucién de las actividades, el cual debe ser certificado y

autorizado por los supervisores del contrato y dentro de los treinta (30) dias siguientes %

la presentacién de la respectiva factura./\

2 EIl contratista o tercero, debe acatar ias Peticiones, Quejas y Reclamos
politicas, normas y  procedimientos que los clientes y usuarios
establecidos por la Compafila, ¢on | actividad constante. interpong_an con relacion a estos
respecto a la atencién y proteccion al funcionarios
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PARAGRAFO.- Para tramitar el pago mensual, el contratista debera aportar al area
correspondiente los siguientes documentos: a) Factura y/o Cuenta de cobro en original; b)
certificacién expedida por el Revisor Fiscal y/o Representante Legal de encontrarse al dia
en los pagos a la Seguridad Social y Parafiscales el cual contenga el numero de
verificacion de pago que reporta el operador logistico soporte de las pianillas del pago
realizado a través del Pila, correspondiente al mes de presentacién de la factura y/o
cuenta de cobro y c) el certificado de recibo a satisfaccién expedido por el supervisor del
contrato. El pago se efectuara con base en la expedicion y suscripcion del certificado de
recibo a satisfaccién junto con los documentos citados en el paragrafo anterior.

ICLAUSULA QUINTA.- "y _ PLAZO: ... ... ([EFSCGECSGET T 0se

E! término de duracién del presente contrato serd hasta ef 31 de diciembre de 2012, a
partir de la suscripcion del acta de inicio, previo registro presupuestal y legalizacion.

R il g oM

CLAUSULA SEXTA.- ~~ ~~ LUGARDEEJECUCION: " "~ i, &

o m e s

Se fija como lugar de ejecucion las Sucursales de la Companila.

[CLAUSULA SEPTIMA,- 7“7 "SUPERVISION: Ty 0 Wgiicse, B0

La supervisién técnica, financiera y administrativa de este contrato estara a cargo de los
“Gerentes Sucursales quienes elaboraran los respectivos informes de Supervision. La
Vicepresidencia de Promocién y Prevencion dara el viste bueno para el pago de las
facturas respectivas de acuerdo con los informes que rindan los supervisores del contrato.
POSITIVA podra considerar el acompafiamiento de una Interventoria Externa.

ICLAUSULA OCTAVA.- |, FiHiT DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL ./

El presente contrato cuenta con el certificado de disponibilidad presupuestal numero
2012000178 expedido el 01 de enero de 2012.

[CLAUSULA NOVENA.- /"' v/ GARANTIAS " g . b i Dl e
EL CONTRATISTA se obliga a tomar en favor de POSITIVA, la Péliza Unica de Seguro
de Cumplimiento a favor de entidades estatales por una Compafifa de Seguros
legalmente establecida en Colombia, con los siguientes amparos: a)Garantia de
cumplimiento: El cumplimiento de las obligaciones y el pago de las sanciones que se le
llegaren a imponer, en una cuantia igual al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato, por el plazo de ejecucion del mismo y cuatro (4) meses mas. b} Garantia de la

765

calidad del Servicio: La buena calidad del servicio, en una cuantia igual al diez p &(
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ciento (10%) del valor total del contratc y con una vigencia igual a la del plazo del mismo y
cuatro (4) meses més. ¢) Amparo de pago de salarlos, prestaclones sociales e
indemnizaciones, al personal que emplee el contratista en la ejecucidén del contrato, por
suma equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del contrato y por el plazo del
mismo y tres (3) aflos mas.

PARAGRAFO PRIMERO: La garantia estipulada en esta clausula requerira la aprobacién
por parte de POSITIVA. La pdliza no expirara por falta de pago de la prima o por
revocatoria de una de las partes que en este acto intervienen.

PARAGRAFO SEGUNDO: El hecho de la constitucién de estas garantias no exonera a
EL CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con todos los riesgos asegurados.

PARAGRAFO TERCERO: Ser4 de cargo de El CONTRATISTA el pago oportuno de las
primas y erogaciones de constitucién y mantenimiento de la garantia, para le cual debe
anexarla a cada pdliza, anexo o modificacion, el recibo de pago. Igualmente debera
reponer los valores asegurados cuando el valor de los mismos se vea afectado por razén
de siniestro.

PARAGRAFO CUARTQ: EL CONTRATISTA debera entregar la poliza debidamente
constituida y firmada.

CLAUSULADECIMA.-:~ "~~~ INDEMNIDAD ™7 T W . Q.

El CONTRATISTA con la aceptacion del presente contrato, se obliga a mantener a
POSITIVA libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y
que se denven de sus actuaciones o de las de sus subconfratistas o dependientes. (Art. 1
Decreto 931 de 2009).

'CLAUSULA DECIMAPRIMERA.- ~_ RESPONSABILIDAD Bl ¢ T i

EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su trabajo con el méximo de responsabilidad al
dedicarse a la ejecucion de las labores profesionales previstas en la clausula primera,
teniendo en cuenta las directrices generales que POSITIVA le imparta. Cuando se
compruebe que hubo una negligencia o descuido por parte de algun profesional de EL
CONTRATISTA vy ello causara un perjuicio a POSITIVA ésta podra repetir lo pagado
contra EL CONTRATISTA.

incompatibilidades previsto en la Constitucién y en las leyes para la contratacion estatal.

256

Para la contratacion de POSITIVA se aplicara el régimen juridico de inhabilidades §
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En cuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso
de seleccién, o una vez adjudicado el contrato y antes de su perfeccionamiento, el
oferente debera renunciar a su participacién y a los derechos derivados de la misma.

Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en el contratista, éste cedera el
contrato previa autorizacion escrita de POSITIVA

Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene en uno de los miembros de un consorcio 0
unién temporal, éste cedera su participacion a un tercero, previa autorizacién escrita
de POSITIVA.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- _i[ #; NO EXCLUSIVIDAD: . gt . s

Por este contrato POSITIVA no se obliga a encomendar en forma exclusiva a EL
CONTRATISTA todos los asuntos en los cuales requiera los servicios para los mismos
efectos aqui contratados. Asi mismo, no surge para EL CONTRATISTA, la obligacion de
prestar sus servicios en forma exclusiva a POSITIVA.

[CLAUSULA DECIMA CUARTA.- ,Jii'iiiif:. EXCLUSION DE LA'RELACION LABORAL, _}
El presente Contrato no genera relacién laboral entre las partes, tampoco generara
relacion laboral alguna con el personal que las partes utilicen para la ejecucién del
presente Contrato. Los compromisos que se derivan del presente Contrato no afectan de
ninguna manera la autonomia institucional de las partes, las partes manifiestan
expresamente que ninguno de sus funcionarios, empleados, agentes, dependientes o
contratistas adquiriran por la celebracion del presente contrato relacion laboral alguna con
las otras partes. En la ejecucion del presente Contrato las partes actuaran con autonomfa,
en consecuencia, €l personal vinculado por las partes a las actividades de este Contrato,
corresponde a la exclusiva autonomia, responsabilidad y competencia de cada una de
ellas tal y como las normas legales y la ética profesional prescriben para esta clase de
actuaciones de quienes intervienen en él y quienes tendran una relacidn de caracter
exclusivamente de colaboracién en el desarrollo de las acciones, y por lo tanto, no
genera, ningdn tipo de vinculacién laboral o contractual con la otra parte.

CLAUSULA DECIMA QUINTA.- .. SOLUCION DE CONTROVERSIAS 7. " i

Los conflictos que surjan durante la ejecucién del contrato se solucionaran en primera
instancia mediante el didlogo directo entre las partes. Todas las diferencias que ocurran
entre |las partes con ocasién del presente contrato, que no puedan solucionarse mediante
el arreglo directo en un plazo que no podra exceder de dos (2) meses, contados a partir

de la fecha en que una de las partes manifieste a la otra la existencia a su juicio de una§
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diferencia, seran resueltas a través de los mecanismos alternativos de solucion de
conflictos autorizades por la legislacion colombiana.

‘3 e LT [

[CLAUSULADECIMA SEXTA,-  CLAUSULAPENAL"[ " " .

. I
c e e e m e b e et b adid b

En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones contraidas por el
CONTRATISTA, en virtud del presente contrato y sin que sea necesario requerimiento
alguno o constitucién en mora, EL CONTRATISTA pagarda a POSITIVA, a titulo de
clausula penal pecuniaria, la suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
presente contrato y para el incumplimiento parcial se estipulen multas diarias de 0.1%
cuyo tope seria el §% del valor del contrato, como estimacién anticipada y parcial de los
perjuicios que le cause. Lo anterior sin perjuicio del derecho a reclamar la reparacién
integrai del perjuicio causado en lo que exceda del valor de la clausula penal.

CLAUSULADECIMA SEPTIMA.-  MULTAS . W™ JF77 7o 7

En caso de retraso en el cumplimiento de sus obligaciones y mediante acta que deberan
firmar las partes, EL CONTRATISTA pagara a POSITIVA, el uno por mil (1x1000) del
valor de la facturacion mensual del periodo incumplido por cada dia de retraso, hasta que
cese el incumplimiento, sin que la acumulacién de dichas multas sobrepasen en ningun
caso el diez por ciento (10%) del valor de la facturacién mensual dei periodo incumplido
Si el monto total de las sumas a cargo de EL CONTRATISTA por razén de la clausula
penal prevista fuere igual al diez por ciento (10%) del valor del presente contrato,
POSITIVA, podra proceder a darlo por terminado por Incumplimiento. El cobro de dicha
sancién podra ser concurrente con la clausula penal.

La presente clausula no constituye una estimacién de perjuicios por el incumplimiento o
por la mora en el cumplimiento, razén por la cual POSITIVA, podra solicitar
adicionalmente la clausula penal pecuniaria a que se refiere la cldusula anterior y, si es el
caso, el pago de los demas perjuicios plenamente probados que se hubiesen causado de
acuerdo con la ley. POSITIVA, podra compensar de forma directa las sumas a favor de
EL CONTRATISTA con el valor de la clausula penal, incluida la de multas, que se han
previsto en el presente contrato, o exigidas al garante. Iguaimente, POSITIVA, podra
cobrarias por via ejecutiva con base en el presente contrato y la declaracién de
POSITIVA sobre el incumplimiento, lo cual es aceptado por EL CONTRATISTA.

PARAGRAFO: Procedimiento para la aplicacién: En caso de incumplimiento parcial EL
CONTRATISTA pagara por cada dia de atraso multas diarias de 0.1% cuyo tope seria el

que le cause. Para la imposicion de muitas debera seguirse el siguiente procedimiento: i

5% del valor mensual del contrato, como estimacién anticipada y parcial de los perjuicio
|S
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ante la ocurrencia de un hecho constitutivo de incumplimiento y a partir del cual
POSITIVA considere gue procede la imposicién de una multa, POSITIVA debera notificar
al CONTRATISTA a la mayor brevedad posibie; ii) EIl CONTRATISTA una vez recibida
dicha notificacion, dispondra de cinco (5) dias para dar respuesta a la comunicacion de
POSITIVA. Si pasados los cinco (5) dias el CONTRATISTA no ha dado respuesta a la
comunicacion, POSITIVA podra imponer al CONTRATISTA la sancién proporcional a que
haya lugar. Si la respuesta del CONTRATISTA es satisfactoria para POSITIVA, se
archivara el proceso adelantado para imponer la sancién, de lo contrario EL
CONTRATISTA tendra tres (3) dias adicionales para sanear los hechos que dieren lugar
al incumplimiento. Pasado éste término de tres (3) dias sin que hayan subsanado los
hechos endilgados por POSITIVA como constitutivos de incumplimiento, POSITIVA
procedera a imponer la muita.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- ¥ TERMINACION DEL CONTRATO " %

POSITIVA, podra dar por terminado el presente contrato antes de su finalizacion, o no
prorrogario, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de normatividad que
afecte de cualquier manera el desarrollo del objeto del presente contrato; b) Si EL
CONTRATISTA no cumple estrictamente con [as politicas de POSITIVA COMPANIA DE
SEGURGOS S.A,; ¢) Si EL CONTRATISTA incumple alguna o algunas de las obligacicnes
emanadas de este contrato o las que de él se deriven. e) Por mutuo acuerdo entre las
partes firmantes.

[CLAUSULA DECIMA NOVENA.- ____+ LIGUIDACION: "siGer?

.“:““‘"f“
Tt 3 S el

El presente Contrato sera liquidado de comun acuerdo por las partes dentro de los seis
(6) meses siguientes a su terminacion.

ICLAYSULA VIGESIMA.- ___~ PROHIBICIONES DE CEDER EL GCONTRATO &, .

EL CONTRATISTA no podra ceder el presente contrato a persona alguna natural o
juridica. La celebracién de subcontratos no liberara a EL CONTRATISTA de las
responsabilidades que asume en virtud del presente contrato. POSITIVA no adquirird
relacién alguna con los subcontratistas.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- ™" CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD DE LA,
INFORMAGION: © ~ . . T Oy

o : 2 \ . . . L

La informacién o los datos a los cuales tuviere acceso EL CONTRATISTA durante la
ejecucion del contrato, seran mantenidos en forma absolutamente confidencial, Esta
confidencialidad continuard adn terminado y liquidado el contrato. Ademas EL

B

CONTRATISTA se obliga a no utilizar, ni a divulgar a terceros parcial o totalmentis
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cualquier informacién de clientes, politica o procedimiento, que con ocasion del presente
contrato le fuere dado a conocer por POSITIVA., con lo cual a partir de la fecha EL
CONTRATISTA y/o sus funcionarios se entienden que han sido advertidos de tal
clasificaciéon de confidencialidad. La viclacién de esta Clausula serd causal inmediata
para dar por terminado el contrato e iniciar acciones de indemnizacion civil y/o penal
segun el caso. De igual manera y para el efecto que EL CONTRATISTA pueda garantizar
la reserva, confidencialidad y preservacion de los conocimientos técnicos y secretos
industriales, politicas organizacionales e informacion de clientes de POSITIVA, EL
CONTRATISTA tomara todas las precauciones Utiles y razonables tendientes a evitar la
utilizacion o divulgacién de informacion propia de POSITIVA. La obligacién de reserva
permanecera mientras el contrato este vigente y aan con posterioridad a la terminacién
de la misma por dos (2} afios.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.-"™" IDENTIFICACION DEL "PERSONAL QUE
DEPENDE DEL CONTRATISTA '~ v 0 i owae o dise 0y

Con el objeto de identificar los terceros contratados de los funcionarios de POSITIVA, EL
CONTRATISTA se obliga a carnetizar o asumir el mecanismo mas idéneo que facilite |a
distincién, teniendo en cuenta las instrucciones dadas por la Compaiiia en el manejo de la
imagen corporativa. En el evento de no hacerlo serd causal de incumplimiento del
contrato, por lo cual POSITIVA podra exigir las garantias de que trata el presente
documento.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- "~ RESTRICCIONES =“‘SOBRE TEL
[SOFTWARE EMPLEADO " i e M )

Para el manejo de la informacién y del software EL CONTRATISTA se obliga a acatar la
norma legal existente y los reglamentos internos de POSITIVA so pena de las sanciones
penales y administrativas a que haya lugar.

CLAUSULA VIGESIMA 1 CUARTA - NORMAS DE SEGURIDAD INFORMATI é"‘ﬂ
4F|S|CAS A SER APLICADAS DRETEY J«H o i, ;vu , o Fueg, u ﬂ'r\ua d s f

EL CONTRATISTA se obliga a acatar los parametros y exigencias establecides en la
reglamentacion interna de POSITIVA en lo que corresponde a las normas de seguridad
informatica y fisicas. Cualquier vulneracién de dichas exigencias serd causal de
incumplimiento del contrato, por fo cual POSITIVA podra darlo por terminado y en caso
dado exigir las garantias de que trata el presente documento, si es del caso, dara lugar al
tramite de las sanciones penales y/o administrativas del cas%}\
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CLAUSULA VIGESlMA QUINTA.- . PROCEDIMIENTOS' Y CONTROLES PARA
‘LA ENTREGA DE LA INFORMACION MANEJADA Y LA DESTRUCCION DE . LA;
’MISMA R S R ot A SN PR u.u“ﬁg,,.a« m,.gu.lu‘_k.xl.m JAAMQM&&MLM@ L&u.‘ﬂ..‘AJJ

Ademas de la confidencialidad a que se compromete EL CONTRATISTA, en el evento
que para la prestacién del servicio POSITIVA deba entregar documentos o base de datos,
sera necesario que previo inicio de la gjecucion del contrato, se levante acta de entrega
en la cual se detalle la clase de informacién que contiene y la cantidad y calidad de los
mismos. Esta acta debera ser suscrita por quien ejerza ia supervision del contrato y el
representante legal de EL CONTRATISTA. Al final del plazo de ejecucién, EL
CONTRATISTA debera hacer devolucion de los datos entregados y la base de los
mismos, en las mismas condiciones que fueron enfregados, so pena de incurrir EL
CONTRATISTA en incumplimiento del contrato, saivo que durante la ejecucion se haya
hecho devolucién previa de los mismos, o se haya ordenado [a destruccion, caso en el
cual debera dejarse constancia en el acta de recibo que para tal efecto se suscriba.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de extraviarse documentos o informacién de la base
de datos que le hayan sido entregadas a EL CONTRATISTA, este deberd proceder a
informar en forma inmediata a POSITIVA, a través de quien ejerce la SUPERVISION del
presente contrato, y en caso de ser necesario, formular la respectiva denuncia penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Es condicion indispensable para poder liquidar el contrato y
ordenar el vitimo pago a EL CONTRATISTA, que se haya suscrito acta de devolucién de
documentos y base de datos en las condiciones establecidas en la presente clausula.

lCLAUSULA VIGESiMA SEXTA PLANES DE CONTINGENCIA Y CONTlNU|DAD DEL
lSEchlo i TR LN PO ST A Lt uls ubﬂ n el

EL CONTRATISTA se compromete a tener planes de contingencia y continuidad def
servicio, ante la ocurrencia de cualquier imprevisto que pueda sucederse en la gjecucion
del presente contrato. Asi Mismo se obliga a:

1. Mostrar evidencia de la documentacion actualizada de un plan de continuidad de
negocio y recuperacion de desastres que soporte los servicios prestados a Positiva
Compaiiia de Seguros S.A.

2. Desarrollar, ejecutar y evidenciar un plan de pruebas anual que respalde la
efectividad de los planes de continuidad documentados.

supervisores del contrato en términos de evidencias, integracién con la estrategia glob:

26\

3. Atender las solicitudes relacionadas con contingencia y continuidad a peticién de l?%&'
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de continuidad del negocio de Positiva Compafiia de Seguros S.A., previo acuerdo entre
Positiva y EL CONTRATISTA, tiempos de recuperacién requeridos por el negocio,
certificaciones y demas aspectos que Positiva Compafiila de Seguros S.A. reqguiera
respecto a la Estrategia Global de Continuidad del Negocio del contratista.

4, Mantener debidamente actualizados y probados sus planes de continuidad y
recuperacion conforme a los cambios de su organizacion, que de alguna manera afecten
los servicios prestados a Positiva Compaiiia de Seguros S.A.

ICLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.- . /1,7 Vi 17 GASTOS E IMPUESTOS 17T

Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que demande la formalizacion del
presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA.-. | PUBLICACION EN ' EL* DIARIO'
QFICIAL : ! ‘,\' o o e

e e L e [ L

EL CONTRATISTA debera realizar la publicacion del presente contrato en el Diario Oficial
cuyo valor es de $3.937.000.00 y entregar el recibo de pago a POSITIVA.

ICLAUSULA VIGESIMA NOVENA.- . .. .. ... "W@fEl —  "AUDITORIAS: _ HF .3

Teniendo en cuenta el objeto del presente contrato, EL CONTRATISTA en cualquier
tiempo, podra ser auditado por parte del CONTRATANTE o por parte de los organismos
de control tanto internos como externos, con el fin de verificarse el cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA.- "7 T SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION; ™

EL CONTRATISTA y el personal que utilice para el desarrollo de la presente aceptacién,
en todo momento tomaran las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus
empleados y terceros.

Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacién del medio ambiente y
a la implementacion de sistemas de calidad

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA.- ~ MANUAL ~ "' DE " REQUISITOS = Y,
OBLIGACIONES 'DE CONTRATISTAS EN SEGURIDAD; SALUD OCUPACIONAL Y
AMBIENTE, .. . . ' R

O Y X Y

ot e e AJ

Acatar y cumplir con el Manual de Requisitos y Obligaciones de Contratistas en Seguridad

y Salud Ocupacional y Medio Ambiente de POSITIVA. Para el cumplimiento del mism(a\%
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se hace entrega en medio magnético, el cual declara recibido con la suscripcion del
presente contrato.
CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA.- ™ ¥~ PERFECCIONAMIENTO .7 Y
ILEGALIZACION: ... a7 ‘

’

. . , . [ it R TR e "
e e e bt T i el e S e

Este contrato se entendera perfeccionade en la fecha en que sea firmado por [as partes y
elaboracion del registro presupuestal.

CLAUSULA TRIGESIMATERCERA.- . ;' " DOMICILIO CONTRACTUAL: ;

Para todos los efectos legales las partes acuerdan como domicilic contractual la ciudad de
Bogota, D.C.

Para constancia se firma en Bogota, D.C., a los diez dias del mes de enero de 2012.

POSITIVA, CODESS — COMPENSAR Salud Ocupacional,

GILBE QUINCHE TORO REA TORRES MATIZ

%Presi ente / Representante Legal
Ligbara / Auns(-rA\no

robd q”\ﬂm Vélez MV icepresxiente de Promaciin Y Prevenadn
Revied Samira Rey
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