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GONTRATO ..No:@ 393 ! 8 ' DE 2017 PRESTACION DE SERVICIOS DE
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Entre los suscritos a saber: HUGO RAMON VASQUEZ NINO, mayor de edad,

identificatlo con la cedula de ciudadania No 79.135.223 expedida en Bogota, quien en
calidad de VICEPRESIDENTE DE PROMOCION Y PREVENCION (E}, nombrado
mediante Resolucién No 0352 del 01 -de junio _de_2017 poseslonado_ medlante_ acta
No 408 del 05 de junio de 2017, debidamente autorizado mediante resolucion de

delegacion No 2166 del 09 de septiembre .de 2015, obrando en nombre vy

representacién de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, cori NIT No

860.011.153-6, atendiendo a su naturaleza de Sociedad Anénima con régimen de-

Empresa. Industrial y Comercial del Estado que para los. efectos del presente
documento se denominara, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 8.A, y por la ofra,
ASTRID LUCIA OROZCO FERNANDEZ, también mayor de edad, tdentlflcada con Ia

cédula de ciudadania No,34.554.831, en su calidad de gerente de la COMPANIA

COLOMBIANA DE SALUD OCUEACI_ONAL Y CONTROL AMBIENTAL LTDA -
GOLSAC LTDA., con Nit 805.012.200-8, guien para los efectos del presente

documento-se denommara EL CONTRATISTA hemos:convenido celebrar el presente:

contrato, contenido: en las clausulas que a continuacion se sefalan, previas las
siguientes consideraciones:

1) "-‘Q'oé::-P_'o"sri.T_-'lvA.r-'-czdnﬁPA:N'iAf_-._DEf{" SEGUROS S.A, como Entidad Aseguradora- y
organizada como Sociedad Andnima-sujeta-al Régimen de las.Empresas Industriales y

‘Comerciales del Estado, celebra el presente contrato acogiendo el procedimiento de-
invitacicn directa definida en ‘el Numeral 3 literal k del Capitulo V1 Modalidades de

seleccion del Manual de Contratacion, que establece:

*Para garantizar la seleccion objetiva del contratista y la eficiencia de la gestién contractual,
e independientemente de Ja cuantia, en Ios siguientes contratos, POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A. podrad contratar directamenta:sin que se reguiera‘obfener previamente
varias ofertas:

k) Para la- adqms;c;on de bienes y/o servicios que ‘aseguren, garanticen o restablezcan la
continuidad del servicio, previniendo colapsos & intefrupciones de las actividades que
conforman el ob]etq sacial, y. que el mismo proveedor esté en capacidad de prestar. En
tales -asuntos bastard la elaboracidn de una solicitud de -cotizacidon ajustada a las
circunstancias, que. Jjustifiquen la misma y siempre debera tenerse como referenma los
precios medios del mercado y/o las evaluaciones-econdrmicas efectuadas.”

2) Que el Gerente de Administracion del Riesgo de POSITIVA, justificé Ja presente

confratacidn en el documento de estudios previos argumentando lo siguiente: Que el

objetivo estratégico corporativo, que se impactara a través de la contratacion:

“Asegurar la ‘generacion de- valor para €l accionista y la ‘'sociedad. Garantizar el

' conociffiiento y satisfaccion dei cliente asi como incidir en el -control de tasas de los

accidentes de trabajo-y enfermedades laborales”. Que la neces'fdé_d, que genera la
solicitud de la contratacién *En cumplimiento de la atencién a empresas afiliadas a
Positiva Compaiiia de Seguros para realizar actividades -de Asesocrig, Asistencia
Técnica y de formacion sobre el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con base en el Modelo de' Gestion Positiva SUMA, €l cual comprende las
Estrategias de Positiva INVESTIGA (En SST y en Higiene y Toxicologia), Positiva
CREA ensus lineas de-accién dé Acompania, Educa y Comunica; (los programas de
los Planes Basico, Avanzado Especializado y de Gestlon Integral) y Positiva PREMIA.
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Para dar eumplimiento al ordenamiento fegal contemplado en el Decreto 1285 de

1994, especialmente en-sus aiticulos, 2, 18, 59 vy 80, paragrafo 1 en el que se sefiala
que ‘las entidades administradoras de riesgos profesionales (hoy Administradoras de
Riesgos Laborales) deberan contratar o conformar equipos de prevencion de rigsgos
profesionales, para la planeacion, organizacion, ‘ejecucion y supervision de las
actividades de que tratan los literales fy g del mismo articulo, en el articuio 11 de la
Ley 1562 de 2012 que:define los servicios-de Promocion y Prevéncion, sefialando las
actividades minimas a realizar por parte de las Administradoras de Riesgos Laborales
{ARL) y articulos 9 y 37 del Decreto 1443 de 2014 (hoy compilado en el libro2, parte?,
titulo4, capltulo 6 del Decreto Unico Reglamentario. del Sector Trabajo — Decreto 1072
de 2015), donde se autoriza a las ARLs a contratar con terceros para llévar a cabo la
gestién; brihdar asesoria y realizar segmmlento .en procura de fortalecer la
intervencion a empresas y frabajadores afiliados a Positiva Comparia de Seguros

Decreto 1295 de 1894 articulo 25 “CLAS[F]CACION DE EMPRESA”. Se entiende por
clasificacién de empresa el acto por medio del cual el. empleador clasifica a la empresa
de -acuerdo con la actividad pringipal: dentro- de___l_a__c_l_as_e_de Hlesgo: que corresponda y
aceptada por la entidad administradora en el términd que determine el reglamento.

Cuando una misma -empresa tuviese mas de un centro. de trabajo, podra tener
diferentes clases de nesgo, para cada unoc de ellos por separado, bajo una misma
identificacion, que serd el nimero de identificacion tributaria, siempre gue exista
diferenciacion clara en ia actividad que desarrollan, en las instalaciones locativas y en
la exposicién a factores dé riesgo ocupacional”

Decreto 1295 de 1994 articulo 29 “MODIFICACION DE LA CLASIFICACION", La
clasificacion que ha.servido de base para la afiliacion puede modificarse por la entidad
administradora de riésgos profesionales. Para elle, las entidades administradoras de
riesgos profesionales podran verificar las informaciones de los empleadores, en
cualguier tiempo, o efectuar vzsﬁas a.los lugares de trabajo.

Cuando lg entidad administradora de riesgos. profésionales determing con
posterioridad a la afiliacion que esta no corresponde a la clasificacion real, procederd a
modificar la clasificacion. y la correspondiente cotizacion, de lo cual dara aviso. al
interesado y a la Direction Técnica de Riesgos Profesionales del Ministerio de Trabajo
v Seguridad Social, para lo de su compelencia, sin detrimento.de 1o contemplado en el
articulo 91 de este-decreto”

Decreto 1530 de 1996 articule 2 “FUNDAMENTO DE. LA REGLASIF!"‘_CACI"ON. La
reclasificacion de ceniros de trabajo que implique para ellos una cotizacion diferente a

aquella que le corresponde a 'la actividad principal de la empresa, debera ser

susteniada con estudios tégnicos completos, realizados por entidades o profes:onales
reconocidos Iegalmente y verificables por la entidad administradora de riesgos
profestonales correspondiente o el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social”.

Decreto 1607 de 2002 por e! cual se “modifica fa tabla de Clasificacion de Actividades
Econdmicas para el Sistema’ General de Riesgos Profesionales”. Norma por la cual
asume los criferios de saiud ocupacional emitidos por entidades especializadas, v
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ratifica la necesidad de actualizar la Tabla de Clasificacion de Actividades

Econdmicas, adoptarido Ja Clasificacion Indestrial Internacional Uniforrie  de

Actividades Economicas. Cuando una-actividad econdmica no se encuentre én la tabla
contenida en este decieto, el empleador y administradora de riesgos profesionales
podran efectuar la clasificacion de acuerdo con el riesgo ocupacional de la actividad
-afin contemplada en la tabla, para lo cual debera tenerse en cuenta las materias

primas, matefiales o insumos que se: utilicen, los medios de produccién, procesos,

almacenamiento y transporte.

Por lo anterior se requiere contratar los servicios de asesoria técnica ocupacional en

reclasificacion de empresas, para cubrir la-demanda de solicitudes por parté empresas

afiliadas, procesos internos de la ARL y de Entidades de vigilancia, con cobertura
nacional de-empresas afiliadas a Positiva Compaiiia de Seguros.

Que los beneficios que obtendra la Compaiifa, Los beneficios que obtendra (a
‘compafifa se orientan a, evitar sanciones por incumplimiento: legal, favorecer la
satisfaccié n__de ) ntes e identificar las empresas segun la |mp0rtan0ia en el

1ajuste dé su cotizacion por su maproplada ciasﬁcacmn dela ¢lase dé riesgo amgnada-

‘Inicialmente cuyo ajuste favorezca financieramente ‘a la compaiifa y legalmente a la
empresa afiliada evifando as! 1 elusion a la seguridad social en Riesgos Laborales.

Que el alcance del bien yfo servicio a contratar: “Prestacién de servicios de
Promocién y Prevencién en la gestion de investigacién de presuntos accidentes, de

trabajo-graves, mortales o leves (que por concepto técnico lo-ameriten), reportados por

las empresas afiiadas a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., en ta Sucursal
Valle!”.

Que las especificaciones del Objeto Contractual “Realizar la asesoria técnica

especializada para cubrir la-demanda de solicitudes de Reclasificacion de Empresas

afiliadas-a Positiva Compafifa de Seguros S.A., por requerimientos internos de la

Compafiia y por entes de tontrol y vigilancia, para ser desarrollade en la sucursal

Valle, para emprésa denominadas como Nacionales, Grupos Empresariales,
Empresas Estatales, v -Representativas entie otras. Y para redlizar las visitas técnicas

definidas duranfe el proceso de gfiliacien de las empresas con el fin de fortalecer la.

Estrategia de Suscripcion del Riesgo™

.-3) Que el proceso de contratacién fue aprobado en Comité ordinaric de Contratacmn

el dia 07 de marzo de 2017

4) Que con base en el cumplimiento de requisitos exigidos a EL CONTRATISTA v

cumplidos por: éste con la presentacion de la propuesta, se. acredita la experiencia;
idoneidad, capacidad, especialidad y conocimiento requerido para la ejecucion del
objeto contractual.

5) Que EL CONTRATISTA no se enctentra en el boletin de responsables fiscales de
la Contraloria General de la Republica.

)



&) POSITIVA |

COMPANEA bl SEGLIROS

CONTRATO. No@ﬂ D318 Dpe 2017 PRESTACION DE SERVICIOS DE

PROMOCION 'Y PREVENCION CELEBRADC ENTRE POSITIVA COMPARIA™ DE
SEGUROS S.A. 'Y COMPANIA COLOMBIANA DE SALUD OCUPACIONAL Y
CONTROL AMBIENTAL LTDA - COLSAC LTDA

6) Qué segun ia certificacion expedida-por el representante legal, se encuentra a.paz y
salvo con las aportes 4 los sistemas de salud, pensiones, riesgos laborales y apaortes
pardfiscales.

7) Qué para amparar el presente contrato se cuenta con los. certificados de
disponibilidad presupuestal Nos 201700030C del 27 de marzo de 2017, y &l
No2017000095 de! 28 de diciembre de 2016, expedidos por el area de présupuésto
de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S. A.

Como consecuencia.de o anteriormente expuesto las partes acuerdan:

EL CONTRATISTA, se compromete para con POSITIVA, a la Realizar la asesoria

técnica especializada para cubrir la demanda de solicitudes de Reclasificacion de

Empresas afiliadas-a Positiva Compafita de Seguros §.A., por requerimientos internos
de'la Compatiia y por entes de contral y vigilancia, para ser desarrollado en la sucursal
Valle, para empresa denominadas como. Nacxonales Grupos Empresariales,
Empresas Estatales, y Representativas entre: otras’ ‘para realizar las visitas técnicas
definidas durante el procesc de afiliacion de las empresas.con el fin de fortalecer la
Estrategia de Suscripcion del Riesgo.

PARAGRAFQO PRIMERO: Para mayor ilustracién y definicidn de los términcs del
presente CONTRATO, se entiénde qué los servicios y actividades a prestar y realizar
estan descritos eh la justificacion, la- propuesta EL CONTRATISTA con sus anexos,
documentos que hacen parte Integral del présente. CONTRATC.

Por este CONTRATO POSITIVA no se obliga a e_nc_omenc_ia_r-'en forma exclusiva-a EL
CONTRATISTA todos los asuntos en los cuales requiera los servicios para los
mismos efectos aqui contratades. Asi mismo; no surge- para EL CONTRATISTA, la
obligacion de prestar sus servicios en forma exclusiva a POSITIVA.

EL CONTRATISTA en cumplimiento del CONTRATO, estaré obligado a:

1. Cumplir con el objeto contractuai..

2. Guardar absoluta confidengialidad del "Know How" de los procesos y
directrices de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., gue conozca con
ocasion de la ejecucion del presente CONTRATQ.

3. Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion del presente CONTRATO,
«evitando dilaciones.

4. No accedér a peticiones o amenazas de quienes actuan por fuera de la’ley con
el fin de hader u emitir-algan hecho..

R
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5. Suministiar los Eflementos de Proteccién Personal (EPP) conforme a la

exposicion del r;esgo por parte def recurso humano dispuesto. por ei prestador
para la ejecucién de las actividades ordenadas dentro del objeto del contrato.

6. Eniregar distintivos a los profesionales para la e;ecucron de las actlwdades_

ordenadas, con la imagen corporativa. aprobada. por la Compafiia.

7. Eniregar los soportes de ejecucion en original y medio magnético de las

~ actividades ordenadas y los productos que se originen ala Compafiia,

8. Raditar las facturas dé cobro dentra de los plazos establecidos.

9. Mantener vigéntes todas las garantias que amparan el CONTRATC, en los
términos del mismo.

10. Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a nglene y
Seguridad Industrial.

11. Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social integral.

12. Cumplir con los acuerdos de niveles de sefvicio (ANS)

13. Las demas que por ley o CONTRATOC le correspondan

PARAGRAFO: EL CONTRATISTA sera responsable, ante las autoridades. de los
aclos U omisiones, en e__l ejercicio_de las. actividades: que desarrclle en wr’[ud del
CONTRATO, cliands con 8lios cause’ perjumlo ala.Entidad o a terceros. . ..

CLAUSULA CUARTA; COMPETENCIAS MINIMAS: DEL CONTRAﬂSTA

EL CONTRATISTA garantizard el cumplimienio de las competencias minimas que se
detallan a continuacién respecto. del personal que emplee dentro o. fuera de las
instalaciones de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. en cumplimiento del
ohjeto del presente_ Contrato

Orientaciéon a Resultados _
Realizar las actividades y cumplir los compromisos- organizacionales con eficacia y
galidad para lo cual

» Cumple con oportunidad en funcién de estandares, objetivos y metas establecidas
por la entidad, las actividades que le son asignadas.

» Paricipa activameite en las actividades relacionadas. con el autocuidado y fa
seguridad y sal_u_d_ an el trabaja. _

+ Compromeie recursos y tiempos para mejorar la productividad tomando las
medidas necesarias para minimizar los riesgos..

+ Realiza todas las. acciones necesatias para alcanzar los abjetivos propuestos
enfrentando los obstaculos que se presentan.

Orientacion al Usuario'y al Ciudadano

Dlnglr las decisiones:y accioties a.la satisfaccion de las: neceSIdadeS € intereses de los
usuarios internos y externos, de conformidad con las responsabilidades pulblicas
asignadas para lo cual

e Afiende y valora [as necesidades y petlcmnes de los usuarios y de. ciudadanos en
general.

« Considera las necesidades de los ysuarios al disefiar proyectos.o servicios,

» Da respuesta oporiuna a las necesidades de los. usuarios de conformidad con el
sarvicio contratado.

v
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. Establece diferentes canalés de comuhicacidn con el usuario para cohocer sus
necesidades v responde a las mismas.

« Manifiesta disposicion y actitud de servicio

POSITIVA, en cumplimiento.del CONTRATO, estara obligada a:

1. Pagar en la forma establecida, las facturas, presentadas: por EL
CONTRATISTA. . _

2. Suministrar én forma opartuna ta informiacion due requiera EL CONTRATISTA.

3. Resolver las peticiones que le sean presentadas.por EL CONTRATISTA en los

- {érminos consagrados en la Ley.

4. Emitir las Ordenes de Servicio respectivas oportunamente deritro dé los plazos
establecidos. '

5. Cumplir y hacer cumplir las- condiciones pactadas en el CONTRATO y en los
documenios que de &! forman paite, incluyends ‘expresamente el ‘doclimento,
sus anexos Y las condiciones planteadas en la Oferta presentada por EL
CONTRATISTA.

El valor del presente confrato -asciende hasta Ja suma de: CIENTO TREINTA Y
CUATRO MILLONES DE PESOS M/CTE. ($134.000.000.00) exento de IVA, suma
que sera cancelada de forma mensual y el valor de cada pago estaré sujeto al informe
de avarice en'la ejecucion del plan-de trabajo, el cual debe ser certificado y autorizado
per los supervisores del contrato y dentro de los treinta {30) dias siguientes a la
presentacion de la respeciiva factura

PARAGRAFO.- Para tramitar el pago mensual, el contratista debera aportar al area
correspondiente los siguientes documentos: a) Factura y/o Cuenta de cobro en
original, b) certificacion expedida por el Reviser Fiscal y/o: Representante Legal de
encontrarse.ai dia en los pagos a la Seguridad Sacial y Parafiscales el cual contenga
el ntimero de ‘verificacion de page que reporta el operador logistico soporie de las
planillas del pago realizado a través del Pila, correspondiente al mes: de presentacion
de la factura y/o cuenta de cobro yc) el cettificado de recibo a satisfaccién expedido
por el supervisor del contrato. El pago se efectuard con base en:la expedicion .y
suscripcion del certificado de recibo a satisfaccion junto con los -documentos’ citados
‘en &l parag_rafo__

El pago se efectuard.con base en la expedicion y-suscripcién del certificade de recibo
a satisfaccion junto con tos documentos citados en el paragrafo anterior.

CLAUSULA SEPTIMA: -~ DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL ~ + -

El presente CONTRATO cuenta con los .certificados de d|5pombllldad presupuesta!
Nos 2017000300 del 27 de marzo de 2017, por la suma de $800.000.000.c0 et cual
se afectara en la suma dé $127.500.000.00 vy € N62017000095 del 28 de diciembre
de 2018, por la suma de $80.000.000.00 el cual se afectara en la suma de
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$6:500.000.00 expedidos por ¢l drea de presupuesto.de POSITIVA COMPAN[A DE
SEGUROS S.A.

CLAUSULA OCTAVA:. - DURACION:: -

El término de duracion del presente CONTRATO sera hasta el treinta y uno (31) del

‘mes de diciembre de 2017, previo perfeccicnamiento, legalizacion y. firma del acta de
-IﬂiCIO

“TERMINACION DEL CONTRATO . " i i

POSITIVA, podra dar por terminado el presente CONTRATO antées de su finalizacion,
e ng prorrogarlo por las siguierites causas: a) Si se presenta un cambio de
notmatividad que afecte dé cualquier manerta ¢l desarroiio del objeto del presente

CONTRATO; b) :8i EL CONTRATISTA incumple alguna o algunas.-de tas obligaciones

emanadas de este CONTRATQ o las que de &l se deriven. ¢) Por mutuo acuerdo entre.

las partes firmantes.

EL CONTRATISTA se 6bliga a tomar en favor de POSITIVA, la Poliza -L'__J'ni_ca-d_e
Seguro de Cumplimiente a favor de Entidades Estatales por una Compariia- de

Seguros legalmente establecida en Colombia, con los siguientes amparos: a)Garantla.
de cumplimiento: El cumplimiento-de las obligaciones y el page de las ‘ganciones.

que se le llegaren a:imponer, en una cuantia igual at diez por ciento. ( 0%) del valor
total del contrato, por-et plazo de ejecucion del mismo y seis {(8) meser mas. b)
Garantia de la calidad del Servicio: La bueria calidad del sefvicio; en urga cuantia
igual-al diez por ciento {10%) del valor total del conirato y con una vigenciaigual a la
del plazo del mismo y seis (6) meses mas, ¢) Amparo de pago. de salarios,
prestaciones saciales e indemnizaciones, al personal que emple_e el contratista en
la ejecucion del contrato, por suma.equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total
del contrato y por el plazo del mismo y tres (3) afios més.

PARAGRAFO PRIMERO: La garantia estipulada en esta clausula requerlra ta
aprobacion por parte POSITIVA- COMPANIA DE SEGUROS S.A., La poliza no
expirara por falta de pago de la prima o por revocatoria:de una de [as pa‘es gue en
este. ac:to intervienen.

PARAGRAFO SEGUNDO EI hecho dé la constltumon de. estas garantia” ho exonera-.--

a EL. CONTRATISTA, de sus responsabilidades Iegales con 1ode” | los riesgos
asegurados. -4

PARAGRAFO TERCERO: Sera de: cargo de El CONTRATISTA el pago oportuno de
las primas y erogaciones. de constitucidn y mantenimiento de ia garantia, para lo clal
debe anexarla a cada pdliza, anexo o madificacion, el recibo de pago. Iguaimente
debera reponer los valofes asegurados cuando el valor de los mismos se vea afectado
por razon dé siniestro. '

0
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PARAGRAFO CUARTO: EL CONTRATISTA debera entregar la pdliza debidamente.
constituida y firmada.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA- -INDEMNIDAD "

EL CONTRATISTA con la aceptacion del pres’ent'e CONTRATQ, se obliga a manterier
a POSITIVA libre de cualquier dafio o perjuicic criginado en reclamaciones de terceros
y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus CONTRATISTAS o dependientes.

CLAUSULA DEGIMA SEGUNDA: . © " RESPONSABILIDAD. - -~

EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su. frabajo con el maximo de responsabilidad
al dedicarse a la ejecucion de las labores profesiopales previstas en la clausula
primera, tenierido en cuenta las directrices generales que POSITIVA le imparta.
Cuando se compruebe gue hubo una negligencia. o. descuide por parfe de algun’
profesional de EL CONTRATISTA y ello causara un perjuicio a POSITIVA ésta podra
repetir Io pagado contra EL CONTRATISTA.

UGAR DE EJECUCIO

CLAUSULA DECIMA TERGERA

Se fija como lugar de -ejecucién fa en jas empresas en la Sucursal Valle de POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A.

GLAUSULA DECIMA CUARTA:-  SOLUCION DE CONTROVERSIAS ™ =~
Los conflictos que surjan durante la ejecucion del CONTRATO se solucionaran en
primera instancia mediante el didlogo directo entre las partes. Todas las- diferencias
que ocurran entre las partes con dcasion del presente CONTRATO, que no. puedan
solucionarse médiante el arreglo directo en. un plazo gue no-podra exceder de dos (2)
meses, contados a partir de la. fecha en que una de las partes manifieste a la otra la
existencia & su juicio' de una diférencia, seran resuelias a través de los mecanismos
alternativos de solucion de conflictos dutorizados por la legislacion colombiana.

CLAUSULA DECIMA QUINTA:=" -~ SANCIONES

En caso de incumplimiento total o, parcial de las: obligaclones contraidas por EL
CONTRATISTA, en virtud del presente CONTRATO y sin que sea necesaro
requerimienio algunc o constitucidon en-mora, EL CONTRATISTA pagara a: POSITIVA,
a titulo de clausula penal pecuniaria, la suma equivalente ai diez por ciento (10%) dei
valor total del presente CONTRATO, como estimacion anticipada y parcial de ios
perjuicios que le cause. Lo anterior sin pefjuicio del derecho a reclamar la reparacion.
integral del perjuicio causade én lo que exceda def valor de la clausula penal.

PARAGARFO: En caso deincumplimientos parciales se aplicaran: las sanciongs que
se establezcan en los acuerdos -de: niveles de sérvicio, si para el desarroflo del objéto.
contractual se llegaran a pactar.

CLAUSULA DECIMA SEXTAS " INHABILIDADES EINCOMPATIBILIDADES:
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CLAUSULA DECIMA NOVENA.

Para ta contratacion de POSITIVA sé aplicara el régimen juridico de inhabilidades e

incompatibilidades previsto en la Constitucién y en las leyes para la contratacion
estatal.
En cuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del

proceso. -de. seleccién, o una vez adjudicado el CONTRATO y antes de su

perfeccionamiento, el oferente- deberd renunciar a su participacion y a los derechos
derivados de la misma.

Si llegase a sobirevenir inhabilidad o mcompatlbllldad en EL CONTRATISTA, éste
cedérs el CONTRATO previa autorizacion escrita de POSITIVA

Si la inhabilidad o incompatibilidad scbreviene en uno de los ‘miembros. de un
consorcio o unién: temporal, ésté cederd su pafticipacién a un tercero, ‘previa
autorizacidn escrita de POSITIVA

GLAUSULA DECIMA SEPTIMA EXCLUSION:DE LA RELACION LABORAL " .. -

El presente: CONTRATO no.genera-relacion laboral-entre Jas.partes, tampoco. generara

relacion laboral alguna ¢on el personal “que:las partes utilicen'para la ejecucion -del

presente CONTRATQ. Los-compromisos que se derivan del presente CONTRATC no
afectan de ninguna manera la aufonomia-institucional de las partes, las partes
manifiestan expresamente que hinguno de. sus. funcionarios, empleados, agentes,
dependlentes o EL CONTRATISTAS adquiriran. por la. celebracién del presente

CONTRATOQ relacion laboral alguna con las otras partes. Ev la gjecucion dél.presente

CONTRATO las partes actuardn con autonomia, en consecuencia, el personal
vinculado por las partes a las actividades de este CONTRATO, corresponde a la

exclusiva-autonomia, responsablledad y competencia de cada una de ellas tal y como

las normas-legales y la ética profesional prescriben para esta, clase de actuaciones de
quienes intervienen en &l y quienes tendran una relacién de caracter exclusivamernite
de colaboration en el desartollo de las acciones, y por lo tanto, no genera, ningun fipo
de vinculacion laboral o contractual con la otra parte.

CLAUSULA DECIMA: OCTAVA: - SUPERVISIO)

La supervision de este CONTRATO estara a cargo del  Profesionat Especializado
Lider ‘del Procedimientc’ de Reclasificacion (ANDREA PILAR GONZALEZ), de

Empresas en Casa Matriz. y Gerente de Afiliaciones y Novedades, La’ supervzsmn
contarda con el apoyo de tos Admlnlstradores y/o Gestores de Procedimiento de

Riesgo: de las respectivas-Sticursales -

LIQUIDACION

El presente CONTRATO sera liquidado de comun acuerdo por las partes dentro-de los

seis (B) meses siguientes-a su terminacion,

CLAUSULA VIGESIMA.-" - PROHIBICIONES DE CEDER EL CONTRATO " .

EL CONTRATISTA no podra ceder &l presente CONTRATO, ni subcontratar su

ejecucion entode o en parte, sin‘el consehtimierito previo.y escrito de POSITIVA.

Y
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CLEAUSULA VIGESIMA® PRIMERA % CONFIDENCIALIDAD:Y: PROPIEDAD: DE
LA INFORMACION: ' i C ' '
La informacion o los datos a los cuales tuviere acceso EL CONTRATISTA durante la
ejecucion del contrato, seran mantenidos en forma absolutamente confidencial. Esla
confidencialidad contlnuara aun terminado y liguidado €l contrato, Ademas EL
CONTRATISTA se okliga a no utilizar, ni a divulgar a terceros parcial o totalmente
cualquier informacién de clientes, politica o procedlmtento que con ocasion del.
presente contrato le fuere dado a conocer por POSITIVA, con lo cual a partir de fa
fecha EL. CONTRATISTA y/o sus funcionarios se entiende que han sido advertidos de
tal clasificacion de confidencialidad. La violacion de esta Clausula sera causal
inmediata para dar por terminado el contrato e iniciar acciones de indemnizacién civil
‘ylo penal segun el caso. De.igual manera y para el efecto. que EL CONTRATISTA.
pueda garantizar la. feserva, corfidencialidad y preservacidn de los conocimientos
{écnicos y secretos industriales, politicas organizacionales e informacion de clientes de
POSITIVA, EL CONTRATISTA tomara todas las precauciones Utiles y razonables
fendientes a svitar la utilizacion 6 divulgacion de informacion propia-de POSITIVA. La
"'obligacmn ‘de reserva permanecera mientras -el- .contrato este vigenie y atn con
posteriofidad a la terminacion del mismo por dos {2) afios. Esta clausula y sus
implicaciones, aplican de manera. igual para toda aquella informacion o detalles.
técnicos o comerciales due sean entregados o se sean de conocimiento desde EL
CONTRATISTA a POSITIVA. La informacion generada, procesada y/o almacenada en
¢l servicio prestado es. propiedad de POSITIVA:

PARAGRAFO PRIMEROQO Proteccidn de los datos personales: En el evenio que EL
CONTRATISTA en virtud del desarrollo del presente: contrato conozca datos
personales de terceros, se obliga a dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581
de 2012; v lo corisagrado én €l Manual Interno de Politicas y Procedimientos para la
Proteccion dé Datos Pérsonales de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A,

. IDENTIFICACION DEL:PERSONAL -QUE

DEPENDE DEL CONTRATIST.

‘Con el objeto de identificar los. terceros contratados: de-los. funcicnarios de POSITIVA,

EL CONTRATISTA se obliga a carnetizar o -asumir el mecanismo mas idéneo. gue
facilite-la distincién, teniendo en cuenta las instrucciones dadas porla Companla en el
manejo. de la imagen corporatwa En el evento. de no hacerlo serd causal de
incumplimiento. del CONTRATO, por lo. cual POSITIVA podra-darlo por terminado y en
caso dado exigir las garantias de que trata el presente documento.

‘CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: '3"'RESTRICCIONES ‘SOBRE “EL- SOFTWARE
EMPLEADQ

Para el manejo de la informacion y del software EL CONTRATISTA se obliga a acatar
la norma {egal emstente y los reglamentos internos de POSITIVA so pena de las
sanciones penales y administrativas a que haya lugar.
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EL CONTRATISTA se obliga a acatar los parametros y exigencias establecidos en Ia
réglamentacion’ interna de POSITIVA en lo que corresponde & las normas de
seguridad informética y fisicas. Cualquier vulneracion de dichas exigencias sera
causal de incumplimiento del CONTRATO, por io cual POSITIVA podra darlo por
termlnado y en caso dado exigir las garantias de que frata el presente documento, si
es del caso, dara lugar al trémite de las sanciones penales y/o administrativas del
caso.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- PROCEDIMIENTOS Y- CONTROLES ARA. LA
ENTREGA DE LA INFORMACION-MANEJADA Y LA'DESTRUCCION DE LA MISMA

Ademas de la confidencialidad a gue se. compromete EL CONTRATISTA, en el
evento que pard la prestacion del servicio POSITIVA deba entregar documentos o
base de datos, sera necesdrio. que previo inicio de la ejécucion del CONTRATC, se
levante acta de entrega en ia cual se detalle la clase de informacion que contiene y la
cantidad y calidad de los mismos. Esta acta deberd sér suscrita por quien ejerza la
supervisién del CONTRATO 'y el representante legal ‘de EL CONTRATISTA. Al final
~del plazo de ejecucién; EL. .CONTRATISTA deberd hacer.devolucion- de los datos
entregados y la base de los mismos, ‘en las rmismas condiciones -que fueron
entregados, o0 pena de incurrir EL CONTRATISTA en mcumpltmlento del
CONTRATQ, salvo que.durante la ejecucion se hiaya hecho devolucién previa de los
mismos, ¢ s& haya ordenado la destruccion, caso'en el cual debera dejarse constancia
en. el acta de recibo gue para tal efecto se suscriba. .
PARAGRAFO PRIMERO: En caso de extraviarse documentos o informacidn de la
base de datos que le hayan sido entregadas a EL CONTRATISTA, aeste debera
proceder a informar en forma_ inmediata a POSITI\_!A a través de qu_:en gjerce ia
SUPERVISION del presente CONTRATO, v en caso. de ser necesario, formular Ia
respectiva denuncia penai.

PARAGRAFO SEGUNDO: Es condicion indispensable para poder liquidar el
CONTRATO y ordenar el titimo page a EL - CONTRATISTA, que se haya suscrita acta
de devolucién de documentos y base de datos en las condiciones establecidas en la
presente cidusula.

EL CONTRATISTA garantizara. la continuidad. del servicio, ante la ocurrencia de
cualquier imprevisto que pueda sucederse en:ia ejecucidn del presente contrato -

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.- - ... = . ... GASTOS EIMPUESTOS

-Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que demande la formalizacion del
presente CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA'OCTAVA.- - . . - . . - AUDITORIAS:

Teniendo en cuenta el objeto del presente CONTRATO, EL CONTRATISTA en
cualquier tiempo; podra ser auditado por parte det CONTRATANTE o por parte de los

11
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organismos de control tanto interncs- como. externos; con el fin de verificarse &l
curriplimiento de las obligaciones del presente. CONTRATO.

Y-AMBIENTE:

CLAUSULA VIGESIMA :NOVENA:: REQUISITO;
CONTRATISTAS EN SEGURIDAD,:SAL:UD-OCUPAC

EL CONTRATISTA. se obliga al cu'mplimient'o de los requisites y obligaciones en
materia de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente definidos por POSITIVA
asf:

Tipo de Proveedor: B Persona Juridica; Prestacion de servicios fuera de las
instalaciones de Positiva..

1. Certificacion de competencias

2. Hojas dé vida con soportes del perfli de ¢ada persona vincuiada en donde
acredite la Educacién, Formacion y Expefiencia

3. Afiliacien y pagos a'seguridad social

4. Presentacion de la Matriz de Peligros y Riesgos en el inicic de la
contratacién, donde el contratista identifiqgue peligros, riesgos y se
establezcan los controles.

CLAUSULA TRIGESIMA.- SISTEMAS INTEGRADOS DE - GESTION:

EL CONTRATISTA y el personat que ulilice para el desarrolio de la presente
aceptacién, en todo momenio tomarén las medidas necesarias para dar la suficiente
seguridad a sus empleados y terceros.

Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacion del medio
ambiente y a la implementacion de sistemas de calidad

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA = OBLIGACIONES FRENTE AL SESTEMA DE
ATENCION AL CONSUMIDOR FINANCIERO <SAC-: "

EL CONTRATISTA, como proveedor, y quien ejerce una relacion directa con el
consumidoy financiero, debe atender con especiat priofidad y dar cumplimiento a las
politicas disefiadas por Positiva Compafiia de Seguros S.A.;, en referencia a la
proteccion 'y atencion del consumidor financiero y que enmarcada -entre olros cubre
aspectos-tales como:

i) Mantener al imerior de cada oficina'y punto de atencion de Positiva, donde
gotie el proveedor, una cultura de atencidon, respeto y servicic a los.
consumidores financieros;

(ii) Adopiar sistemas manuales. y tecnolbgicos para suministrar informacion
adecuada, ¢lara, completa, veraz, oportung, cierta y comprensible;’

(iii) Se fartalezean y se apliquen los procedimigntos para la atencion de Quejas,
Peticiones y reclamos; y

(v)  Se propicie por la proteccion de los derechos. del consumidor financiero, asi
como la educacion financiera de éstos y fa capacitacion al falento humano
entre otros.
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GLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA.- ~ PERFECCIONAMIENTO Y

‘Este CONTRATO se entendera perfeccionade en la fecha en que.sea firmado por las
partes, Posifiva realizara el tramite administrativo de elaboracién del registro
presupuestal y legafizado can la aprobacion de las garantias.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA :  DOMICGILIO CONTRAGTUAL:

Para 'tod_os_ los efectos legales. las partes acuerdan como domicilio contractual la
ciudad de Bogota, D.C.

En constancia se firma el presente CONTRATO, a los B g JUN 2017

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, EL CONTRATISTA.

) T,
AS ; RID LUCIA OROZCO FERN@

Representante Legal
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