CompaRaA ot SEGURDS
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CONTRATONo ! DE 2019 PRESTACION DE SERVICIOS DE PROMOGION
Y PREVENGION CELEBRADD ENTRE POSITIVA COMPANIA DE SEGLROS S.A.
Y GRUPO.SALUD SANTANDER S.A.S

Entre. I5s Buserilos & saber; CAMILO- EUSERIO GOMEZ CRISTANCHO, mayor de edad, identficado can
la ceduia de didadania No 11.344.071 expedidd en Zipaquira Cundinamarca, fuien en calidad de
VICEPRESIDENTE DE PROMOCION Y PREVENCION, nombrads medianté Resclucién No SG 1052 de
14 de diclembré de 2018, posesicnado con ‘acta No 535 del 19 de diclembr de. 2018, debidamente
hutofizats medianty restlucidh de delegacitn- Mo 2166 det .09 de geptiembra  de’ 2015, Jpbrando ep
nombre de POSITIVA GOMPARIA DE SEGURQS S.A., con NIT No 860.011.153-8, atendiendo a st
naturaleza de'Sociedad Andnima con régimen dé Empresa [ndystial y Comercial del Estado que para los
efestos del presents conlralo se denominard, POSITIVA ¥y por la otra parte; MARIA DEL PILAR
ROSADO BELTRAN, tambiéh maydr de sdad, idenificada con la cédula de cludadanla No. 37.753.832°
expedidg en Bucaramanga (Santander), en su calided de representante legal de GRUPO SALUD
SANTANDER-S.A.S, con Nit' 900,559.511-7,-qulen para ios.efectos del presente contrate se.denominara,
EL CONTRATISTA, hemos convanlde celebrar el presenls contralo de prestacidn de senvicigs de
Fromocidn y Pievencién, conténida en las-clausuias que.a continuaclén se sefalam; previas las sifulenies:
conslderacionas..

4) Que PDSITIVA., como Enlidad Aseguradora y organizada-como Sociedad Andnirma sujete af Régimen
de las Empresas. Induskiales y Comerclales del Estado, calebra el presedta contrato acoglapdo el
procedimiento dg invitacitn directa definida en ¢! Numeral 9.3; literal ¥ del Manual para Ja Gestion de
Abastecimianto, que esfabiece;

{<.)K) Para la adquisiclon de bienes y/o servicios que aseguren, garsalicen o restablezcan o,
contlnuidad tlef servcio, previniendo colapsos e interrupciones de I3s activilades gud conforman el
objalo soel, v que e mismo provasdor exté-é0 capacidad de prestar; Eh tales asunfos bastard la’
elaboracibp de una solicitud.de colizaclén.efustada-a lag circunstancias, qus justifiguern la.mismg y
slgmpre debard lansrse como referencia fos preclos medios del mercado y/o las evaluaciones
‘econdmicas efectirades.” :

2) Gue. la Gerente- Adminlsiracién del Riesge de _PbsmVA, just'iﬁcd la presente. contratacion en el
dacumente de estudios previos.argwientando 1o eiguianie:

“Objetivo estratégico corporativy, que se impaclard a travéds da {a contratacldri: & Procesos
Inferrios - Fortalgeer e Inlagrar ol procesg dé PyPy la Gestidn integral oel siniestra-hdfo el medela
unificadq da atencién.

Necesidad, que genara 1a solicitud de Ja contrataclon:. Conocedores de las disposiciones
lagales yld problamdlicy ldenica asociada ton la ndeesidad de prevenir fas riosgos, en ef trabajo,
POSITIVA deberd llevar acebo'grandes esfuerzos-para llegar & lods la poblecién Jaboral afifiada,
817 parifeular; equelfad que concenltan en.su rr'rayu‘rf‘:’ a.las empresas-méspequditas y siniestradas
del sistens, ‘esfuirzos que. se doban enfocar en féminos de poberiura, calidad-e impacio an el
asesdramiento y Ja-asistencia téciiica para fediitar le implemenlation def sisterma de gastién, La
necesided para la confratecion de este. servigio se fundamenta en ef cumplimiento fggalen materia
de riesgos labotales, 1a organizacitn del praceba misional dé promocitn y pravéncién que tsfine fa
prestacién-de servicios segin-modalidades da atencitin que para este caso.aplica fa modalidad de
planss sectotiales, 14 alfa especificidadt i8cnica de los-sérvidios; e requierimiento de coberiura
estandsiizada-a nivel nacional hejo und misma imetodologla y ef hecho que la‘compaillfa no cuants
con personal da planta suficiente para bringdr fa asistencia lgcnlce: dsl servicle a conlralar, Sa.
requiare brindar afoficién 5 lgs.empresas-afiladas a Positiva Gompaiifa de Segurcs, para gjecular
aclividades de Fromocipn-y Frevention def Modela o Gestién -POSITIVA SUMA; -en asesoria y
asistencia tdcriica del Sistéma de Geslion en Seguridad y Salud en ef trabajo.con ef fin do dar
cu?pﬁmfemq fegal y promover comporamienlos seguroy pars fa. prevencidén de dos ‘Rivsgos
Laborales.

Sg sstima lg ataieldn de 813.ompresas durants el periodo d9.2019, en actividades dd esesoria y
aslstencia téenica en- of cumplimiento- de requisios-legales pare el disedio e implementacion del
Sislerna de Geslién de Ia Seguridad y Safud en ©f Trebmfo (SG-SST), deacuerds -al sector y -l
prolotipe camades en i3 herramients web SEGUIR. Durante Ia esignacion, se dard prioridad a lss.
Smprasas-niigvas, empresas qus no hayan récibido alencidn en los dos dlfimds affos, empresas
que repérien ATM / ATG, emprasas que requieran.sarviclos por demanda ¢ por PQR,

Benefitios que thtendrs fz Compaiiia, con fa coptrataciGn, Dentro de fos principales.benaficios
-que-obilendré POSITIVA & ltavés de la presente conlrafacidn se .encuenlran;
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GONTRATO No. 1 BE 2019 PRESTAGION DE SERVIC!OS DE PROMOCI(SN

Y PREVENCION CELEBRADOENTRE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
Y GRUPO SALUD SANTANDER S8.A. S ]
Confribucién -an Ia pmvanp!dn y disminucién de siniestralidad per enfermedsd o
sceidentalided Iaborsl en lag empresss. afffiadas y clasificadss en la. madahdad de alencitn
a2 plangs secldnales.
»  Conlibitrcitn en ls fidelizacioh de-fos.clientes mediznle 2 oporinidad y calidad del servicio:
de Py.P

= Manlenimiento.y majora de-los ingresos por concsplo da primas-de lds efmpmsas. sfifiadas

an la modalidad.de plenes seciorigles

Crecimianio en el segmepio de mercatlo de smprasas renfables

‘Mayor posicionamiento en el mercado de.riosgos fabotales-

Fortatacimianlo institucional y crginizecional de le Segurided y Sajud en ol Trabajo
Cumplimiento Lagal conlgnido-an ja. leglslacitn vigents, especlalmente Leo. 1672 de 2018,

3) Que la presentp coniratacitn fue-presentada anel Comild Asesor de Contralacidn-el dia 05 de-febrera
de 2046.

4) Que con base en gl cumglimiento de requisiios.exgidas a EL CONTRATISTA y.cumplidus;por éste con
la gresentacitn de la propuesta, se Beiedita. (3 experlencia, tdoneidad, chpagidad, -espacialidad v
conaclmiento requerids para la efegucion def abjete poniraciual.

§f Que £L CONTRATISTA. no s& ancuénira en el boletin de responsabiles fiscales de la Contraloria
CGanarat de [a Reptbilica.

6} Que, segin la cedificacién expadlda por.el representants leghl, €8 encudnira 4 paz y salvo con los
aportes € s gistemas de:salud, pensiones, fesgas Iaborales'y aportes.parafiscales.

7) Que. para ampardr el fresents contratd se cuenta ¢on’ gl Cadigo de. Disponibiidad Presupuastal No.
C81i 2010 expedido el 08 de julic de 2048, por valor de $260.600.000.00, expevido por el 4rea de
presupuesto de POSITIVA,

Compconsecuentla de lo antericfmjante expuasty las partes acuerdan:

GLAUSHEAPRIMERAL
EL CONTRATISTA se conipromete para con. POSITIVA, 8 Ig prestacion de senyicios de Profnogidn y
Prevencitm para implementar; mejorar: yio manterer actividades de asasorla, asistencla {écnlca y de
formacién en Seguinded ¥ Salud eh el Trabhajo, bajo & findainienis de ta Intevencldn sigl Prototips Téchico
de Pasifiva Suma paraemprasas Planes Secloriales da los sectores Ageo, Manufactura construecién y
olros seclores (actvidzdes Inmobiliardas, atmén, publica. ganaderia, franspofte; comefdlo, educacion,
hotales y -restalirantes,. nfannadiacion ﬁnanciena‘ servicio doméstico, serviclos spcizles y de salud,
suministros de efectricldad, das ¥ agua, otros servicios) en fas Suciirsiles Arayca,. Casarare, Santarider .
Norle de Santander de la Zpna Santander, sucursal Meta de la Zona Bogota

PARAGRAFO PRINERO: Rara mayqr jusiraciin y, definlcien de.tos témines dpl presenie QONTRATO
se entlénde. que-los servicios y .aclividades a prestar y redlizar.esisn descrlos en la fuslificacion, 1a
wopugsta. gL CONTRATISTA <on sus anexos, documenios que hacen parte lntegral del presente
CONTRATH

ELEAUSUEA SEQUNDA

HNODEXCEUSIVIDAD:

s

L

Por este CONTRATO; FOSITIVA no $e obiiga a encomendar en forma exclusiva a EL CONTRATISTA
fods los asuntos &1 log cuales reduiera los sendclos. pama los mismos efeclos equl contratados. Asi
mgg}n, no surge para EL CONTRATISTA, la obhgacion de prestar sus senvicios en-foma exdliisiva a
POS[TIVA,

CLAUSULAVERCERA:

‘OBLIGACIONESTDEL GONTRATISTAY =5t

EL CONTRATISTA, encumplimiento del confrato-esiara obligadtd a:

1. Cumplir con &l objeto conlractual,
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CONTRATO No. ! DE' 2019 PRESTACION DE SERVICIOS DE PROMOG!DN
Y PREVENCION CELEBRAD® ENTRE POSITIVA GOMPAMA DE SEGUROS S.A.
Y GRUPO 'SALUD SANTANDER S.A.S

Guatdar ‘absolula confifencialidad del *Know How* de los prncesos y directrices: de Positiva*
Compafila de Segurea S.A., que conazca con ocasidn de Ia gjecuciin de) presenfe CONTRATO,

3, Qbrar'con leallad y buena fe durarite [a ejecudi6ii del presente CONTRATO, evitande dilaciones.

4. Noseceder a peticianes o amenazas do quishes actiun por fuera.de la® ley con elfin de hacer v
oitir lgdn hecho.

5. Suministrar los Elementos de Pratedcldn Parsonal (EPP) conforme ala expusicion déf peligfo por
parle del recurso humane dispuesto por el prestedotr pafa la .ejecucion de Jas actividades
ordenadas dentra-del-ohjeto de} conirato,

6§ Enireger distintivos a los profesionales para fa ejecucion de las achividades ordenadas, con la

) imagen corporalivd aprobada por (4 Comipafiia.enia ANS.

7. Gargar los sopories de élecutién dlg‘iua! dos-en formato "PDF” legibles en ! aplicativo web -
SEGUIR, para sus respettivo conciptos 1écnicos.

8. Entragar los soportes de elecucion en oniginal y medio-magnélico de [as aclividades ordenadas y
los protiucios que s¢ oiiginen a.ia Compadia archivadas. en las fespeciivas tarpetas.
empresariales acaorde.a procedimiento de gestion documental,

‘9. Es responsabilidad del. proveeddr [ permanencia y plehd. disposicion del equipd detrabalo
requerdo; de manera que garantice la continuldad de los gervicios, -en tEnninos de calidad,
bperfuntdad y- cumpliniento,

10. Radicar las facjuras de cobro dentro de los plazos eslablecidos: por Fosftiva, adjuntando-los
dodumantds respechives.

41, Manlener vigentes todas [as garantlas que amparan el CONTRATYO. en los térmmos del mismo.

12. Cump!lr |c:t:m fas disposiciones legales Y reglamerilarias fetererites’ a ngrene y Seguridad.
[ndustria

13, Cumplir can sus obYgaciones frente ol Sistema de Sgguridad Socidl ntegral,

14, Cumplir con los Acuerdos de Niveles de Serviciog (ANS)

18.. El conlratista acatata las dlspnsxcmnes dal Manual para ta Gestién de Rlesges dél Negodio,- et
cuzl seentregard al contratista con el RFP que sa enyla 8 través de la harramienty ARIBA

ESPECIFICAS

EL CONTRATISTA debers cumpllr con'las aciividades de acuerdo a los programas del rpo_delu Propyme,
seglin g} siiglor econdmics, en las empresas asignadas y cargados-en e} Aplicative SEGUIR, y segtin los
Eriterios'y refuisites esteblecidos:

Realizar visita -2 Jas empresas asighadas y cjecutar las actividades definfdas, regisirando la
glecicion en’los farmatos-establacidos.

Resllzar-ei cargue de aclividades en el apl cative SEGUIR, dentio de ios tlempos establecidos-
para el posterior piotise de validaclén y faclurgdcion,

Maniener las aclividades, informss 8cnicos e Inforrizes de. gestitn al dia para responder al
seduimlento y aeompaf’iamienlo ¥ecnlce def gesfor de procedimjenio de. Seciorlales: o
Adminisjrador de Riesges, a travas de comids onicos, auditorlas intemnas ¥ Ia Interventorfa
externa euandb-apliqUe seglin fds acustdos da riveles da:sevicio,

Priceizar |a alencin a empreses con NUEVDS Casos de AT graves y-mortales yior PGR que les
sean as:gnadas. can el fin.de garanlrzar taratencln.y la-adecuada y opgriura gestidn en SST.
Agistr a los Comitds Técnlcos s2gdn la periodicidad establacida, para rendirinfonme del avance
dela gesuén del contrato.

ENTREGABRLES DEL CONTRATISTA

Saoportes debldamante ddi_qancfados, firiniados y cargados en SEGUIR, dz acuerdo-s cada actividad
‘realizadg:

V:s:l'e Scnica;
Ganstancla de intervencidn,

v Copia de Ja Carta dé Desarrollo del SGSST cbn fira de recibido por 1 empresa,

¥ Diagndstico ftegral para empresas UEP MIS_6_3 2 FRxx (segin &l sector ecordmico de fa
empress) o Formato: Cumplimisnto dé raquisitos legales & inspedcldn planeada para empresas No
WEP:
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@ POSITIVA

COMPANIA BESECURDS

CON'IRATO No L 1[)E 2018 PRESTACIéN DE SERVIC!OS DE PROMQC!CIN
Y PREVENGION CELEBRADO ENTRE, POSITIVA compANIA DE SEGUROS S.A:
¥ GRUPO SALUD SANTANDER S.A.S

v Gopig. del Informe reporte de pmprasas con hallazges. por incumplimiento » recomeridaciores,
-snviado a-la sygursal.

Emprasds No Efactivas:
7 Contactoy Veriflcacidn Empresas No Efectivas MIS_5_3_2_FR20

¢  Spports de’ envlo- caita Desarrgllo Sistemas da Gestfén en Seguridad y-Salud en el Trahajo
MIS S 3 2 FFR24, para las emprisas que marifiestan no-estar Intaresadas eq &l programa,
v BD ménsual de empreésas No Eféclivas, remitida a la-sucyrsal carrespondienta..

PARAGRAFO! EL CONTRATISTA 5&rd redporisablg, dnte lay aulgridadas e jos actos y omisiones, en e}-
elerciclo de las aclividades que desarrolle en virfud dei CONTRATO; etiando con ellds-éause perjuicio a ls
Entjdad o & teidzros,

GEAUSULAGUART A= COMPETENCIAS MINIMAS DEL CONTRATISTA 1

B, CONTRATISTA gdrantizari el cumiplimilahla de [as competenclas minimas- due se¢ delallart a
continuacién respecte dal perscnal que emplee dentra.o ‘fuera: da las lnstalagiones de POSITIVA., en
cumalimiehto del objeto del presientd Contralo:

Orentacion.a Resultados

‘Realizar las actividades y cumplir los compromisos arganizacionales ¢on eficatia y ¢allddd paca lo cual

«  Cumple con opudunidad en funcidn de esténdares, objetivos y metas sstablacidas por la entidad, Jas
actividades que le Sdn‘asignadss,

*  Participa activamente en [as actividades. relacionadas con el autocuidsde y | seguridad y salud an el
frabajo.

*  Compromefe resursos y fliempos para ingjorar la produciividad {omandd las meditas pecesadas pera
minirizar fos rlgsgos.

« Resllza fodas las gcojpnes neceserias parg elcinzar los objetivos propliestop enfrentando los,
obstéculos que sg presentan.

Oriantacién-ai Usuario y al Cludadano

Dirigir las decisionee y accionas ada setisfaceidn de las necesidades alntereses de los usuarios Tnterdos ¥
externds, de conformidad con tas responsabllidaded pablicas asigmadas pard.lo cys!

« Atiende.y valora las nacésidades y peliciones de los Usuardos'y de cludadanas émrgénerdl,

«  Congidera fas negesidades de los psuatios al disefer. proyecios o senvicles.

« Da trg=.',?p_:>‘lix.\e_5ta aporlyna a las: necesidades da los ustiarfos.de conformidad con el serviclo,
tontraiade,

« Establece diferantes.canales-de comunlcasidn con’ el usuatio pdra.conocer sus necesidades y
réspande a las mismas,

+  Muaniifiesta disposicldny actitud de servico,

CEAUSULAQUINTAY = OHLIGAGIONES DESPOSITIVAE ~
POSITIVA, an cumplimlento del CONTRATO, estargobligada a:

1. Pagar en la forma establecida, las faclures présentadas par EL GONTRATISTA,
2. Suministrar eq formaoporiuns 1a informacian que requiera E.CONTRATISTA.
3. Resolvef las peficiones que'le sean presentadas por EL CONTRATISTA en ios tinmiinos
_ copsagrados en la Ley.
‘4. Cumplit y hacer camplir las condiclones pactadas en e} GONTRATO ¥y &n los docimentos que
de ¢l forman parie.
5. Entreparal EL GONTRATISTA el Manual Manajo de Marca, de la Compaila

ESPECIFICAS



CEADSUEANOVENA T ERMINACIORDEISCONTRATOR

CUMPANIABES\;GUROS
CONTRATO No -'BDE 2019 PRESTACION DE SERVIDIOS BE PROM”GCION
Y PREVENCION CELEBRJ\BG ENTRE: 'PBBITNA»COMPAN[A DE SEGUROS S.A.
Y GRUPO SALUD SANTANDER S.A.S
Re;ahzar le ihdustlin o socializatidn sobre Tos progiamas: 3 desan‘ol[ar en :ds &mprésds
asignadas
2. hiductidn pard-el madeld y funcibnamrenthel apl‘caﬂvo SEGUIR, ¢n taso que el provedar no.
teng# conocimiento frentir a su usg.
3, Fatliitér los Ménudles, Procedimientos, instruclives, formistos ¥ finks para ingresar a los
aplicatives requerldes, para el desarrollo del conirato,

CEAUSUEASEXTA N VALORIDEEONTRETO M EORMA BE FAGHE

El valor del presénte. donlratd asciende Hasta Ja suma do DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES
SEISCIENTOS Mk PESQS MICTE {SZBD.BDD.OBD.DD}. ‘exinto VA, sima que-serd pagada.de-formia
mansuel y el valer de cada page a5tara sljeto-al Informé de dvance en 2 ejebucion del contrato, &l.cual
debe 3er carfificado v autorizado for los superviscres. y denfro. de los trelnta {30) dfas ‘siguienles ala
presentacion.de fa respeciiva factura,

.

PARAGRAFQO PRIMERO,-Condiciones comercizles y forma di pago: ElValor del presenie Contralo se
pagard mensualmenls, daberd Taclurarse por los servicios prestatios duranie- b perfodo- a pagar 7y
presentdrla dentro de tos prmerds cingd {5} dias habiles de| mes stqerte al perlodo en aue finaliza el
gewfg:no. aeompafada de la-docunmentacitn exigida por POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS 'S.A. para
et efecta,

PARAGRAFRD SEGUNDO.-Gestion def pago: Para’ framitar el pago; EL CONTRATISTA deberd aportar
al &rea coirespondiente los sigufenlss dotumenios: -a) Fatiura yio' Cuents de. cobro en -originali- b)
certificacién expedida por af Revisor Fiscal yid Represantante Legal de enconfrarse al dia en 168 pagos a
fa Segurided Social y Parafiscalss, sl se trala-de ung persona neturaf aportars {as. planiflas del pagh
reslizado a través del Plia, cortespofidiente-al mes factirado v ¢ el cerlificado’da recibldo-a aalisfaccian
éxpedido por el supervisor dej Ceiitralo e d) Informes de ja gestidn adelantdda.

Se papard uba’ vez.realizada- la dctividad contratada -y ‘contta presentaciah de factura -y el respectivo
infarme, la, gual ‘debe ger certificaga y autorzade por [ Superiisién dsigtiida-&l Contrata.y dentro de los.
treinlg (30} dias-siguientes a fa presentacién de Ja-respectiva factura:

PARAGRAFO TERCERQ, £dchiracion Electrénica; ‘8t de.conformidad Corl Jak nprmia$ legdles vigenlas
EL' CONTRATISTA debe cumpllr con el process ds factiracish elacirénica o decide adoptar ditho
mecanismdratindua B5l8 np:ld sea legalmérite obligaforio, debéra atehdsrel procadimientt-adsptado para
1al. efects por POSITIVA. -En ef evento en querio proceda ef iproceso e facluracion electrdnica de.
aduerdo- con lo anigs. mienclinado; EL. CONTRATISTA deberd-aplicar ef procéso de radicacion en fisico
de [as facturas adoptado. por POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS 8:A: parafal efecto,

CLAUSULASERTIM DiSPoNBIIOAG PRESURDESTAL
El presenta CONTRATO cuenla con gl Codigo da D{sponihllldad Presupuestal No, ©8121-2019 expedido
el 08 da juiid 2019, gor valor de 260.600,000,00, ekpedida por el aten de flesupuesta de-FOSITIVA; &l
cuales ge-afectara dn surtntalidad.

ugumcléﬂ, ,__,1 -:\’,:: LA P, A

CLAYSULAOCTAVA 32 aades

E! tammint-@¢. duratiérf def presents CONTRATLYseré hasta el relnta (30) del.mes do novierbre; der 2019,
previo perfaccienamiento, Iegallzacmn y firmya del acd de iicio.

POSITIVA podré ‘dar par-terminady ol presents conlrate anfes de su Tinalizacién, o no prorrogarlo, por las
sSiqufentés’.causas: a}, Si se presenta un cambjo de nomatividad .que efeqie -de cuslquier manera el
desarollo del objeto del presente conlrato; b} 8i EL CONTRATISTA tio rinds. e tismpo opertono los
informes que | $éan solicitades, con los anexbs, b que hace referencla el presente conlrate; c) 5t EL
GONTRATISTA incumple alguna o algupas de lag cbligaclones emanadas de este-caatrato o fas que.de
&l sa.defiven; d). ST alglin trabajador de El. CONTRATISTA transdrede und o algunas de las narmas
legales ‘que rigen i profesién que desarrollan- a)."La Inclusidn de EL CONTRATISTA, .Sus socios o
accionistas; subcontratistas, empleados, administraddres w6 rfepresdntantes lagalfs, revisores fiscalesyic
cositadored en la lista OFAG (Offlee of Foreign Assets Cantrol), fsta ONU, o en cualquler lista de igual o
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. POSITIVA

CONTRATO No ; DE 2019 PRESTACION DE SERViC]OS DE PROMOCIDN

Y. PREVENCION CELEBRADO ENTRE POSITIVA COME‘AN[A DE ‘SEGURQS S.A.

Y GRUPO SALUD SANTANDER S.AS

similar. natura]aza. de-cardeler pacional o internacional.serd cons;de,rada come una causal-de {efminacidn
anticipada del conlratuque no dard lugara indemnizacfﬁn alguna a favor g4 £L. CONTRATISTA De.igual
forma, se considerard como una caussl de Aerminacién antlcfpada del conktate qus pp dard jugar a
Mdemnizagion alguna a favor de EL GONTRATISTA, =l inigic_de Investigaciones: ylo o enision de
santencias judiclales refativas Triflco de migeantes; Trata:de parsenas; Extarsidn; Efriquecimiznto ficito;
Flnanciacian de! lerrorsme y-administracién de

recureos relacionadds con-dctividades tacrorstas; Tréfico de debges Woxicas; esfupefacientes o sustancias
psicpiroplcas; Delites contra .el-‘sistema .financiery; Secuestio extorsivo: Reholian; Trafico, dg.-anmas;
Trafico de menores dé edad; Defites conlra la adiminisiradén piiblica; ¥ Adlividades-vineuladas cop-el
‘pradigle de deliles qjaculaﬂns bajo sonciedo. paca. delinquir. f) Por el incumplimiento por parte.a Igs
profesionales ‘del uso de Jas distintivos para {a ejecucion de las actividades -ordenedas, con ja imagen
corporativa gcordado gn jos ANS g} Por snutvo acitsrdo enire las partes frmantes.

PARAGRAFD..- En casa de'que af contraio finafice antes de sumplirse-ef plazo.del misqip, se realizarafa
respactiva terminacidn anticipada y su postarior liquidaclén, con base. en las actividade’s dasarollzidas
hastg:ése momanto

AU DECINAREBAREAR

EL CONTRATISTA declarh quemartiene.y efecuta pienas. praclicas en sus procesos; dirigidos a-pvitar
que sus operaciongs puetan. ser uifizadas como instrumenta para el ocu}iamlenio mangjo, inversian.o-
aptovechzmiento.en cualquler forma, de:dinero u giros bieries provéniontes de aclividades del favado de
actives; la:financiacion delterrorismo y/o sus delitos conexos, Lo-aplerior deberd:constar-en cerilfication
expedida por etrepresentante fegal de EL CONTRATISTA, adjunta comoranexb 4 -esle centralo,

EL. CONTRATISTA en relacitn don gl Sistema. de-Administracion ¢e Riésgos def Lavado de. Activos y I
Financiacién del Terrarlsme de POSITIVA, se ohligaa lo siguiente:

1. Actuallzar sy informacién, minlme una vez al afo, lnclulda fa refefiva a st comppsician acclonaria,
infarinaclan financieta; camiblos.én reprasenlames legates; composicién.de junta diredtiva y cuaiquxer ofra
informactén que sea susceptible de camblp.. Agicignal a 1o anterior, EL CONTRATISTA se obliga 2
.entregar eh cuaindler momento Ta Iformacion que sea. raquenda por ia Compaiifa ¥ Aue: 88 considers
relevadnta para Jaadministracion del riasgy de-lavado de agtivos y Ia financlacion dgl tefrorisma,

2 Interpdner las consideraciends refativas a (a. gestidn def fieSgo def lavado deactivos ¥ la fiianiiadiin
del terrorismo frente abcumplimiento de metas comergiales.

3, ldentificar ¥ reportar de manem oportina cualduier Operacisn, aclividad & actuacién qué segin su
hercgpeidn fenga ardeteristicas de inusual o sgepechasa,

4. Asistir-a [as cepatitacfones-ue sean dispuestas por.la Compaiia para forialeger, ampliar y/o actualizar
temas'relaclonadds con la‘gestidn del-riesgo.de lavade de.actiVos y Ja finenciacion del.tgémodsmo,

-5. Cumplir-torr fos requenmientas que la Compailla realica-&n refacitn con la gestion-del riesgo de Javado:
de éctivoy.y la finaréiicidn del, terrotisomo, v que cdnstituydn- un feganismo razonable para.disminuir el
riesgp die ser utilizada como vehleulo para-6] lavsdo de actives ywo Ia financticién del ferronismo,

EL. CONTRATISTA se nblrg,a a tomar en favor de POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS 3A,la péllza
de cumpllmlento ante Eplidades Pdblicas coh Régnmen Privado “de-Coritralacion com ‘Lna Comparita de
Seguros legalmente establecida an Golombla, con los. slgulenles‘- ampams. a) Garantia de-cumplimlento:
El cormplinfiento. de Tas cbligaciones. y &) page de las sanéiongs: que-se fellegarsn-a impone, én lna
cuzntla igual =l disz per clento (10%) del-valor total del éantrato, pard) gfdza de dlecucidrdel mismo y
stis-(6) lpses mas. b) Garantia dp la caljdad el Serviclo: La buerma calldad ‘del sgrvicko, .en una
.euaptia-iguel al dlez por ciente (10%) del valor ttaf del contrato y corvuna vigencla fgual a ia de! plazg-de!
mlsmo y sels {6} meses mas. c) Amparo de page de safarios, prestaciones sociales e
indemnizaclones, al personal que

amiples & cortzatista en la-glecusidn del conleatd, por uma equivalente-al cinco por ciento (5%)-de! valor
lotal die} contrata’y-porel glazo del miamo y trés (3} afiod mis,
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¥ PREVENCION CELEBRADO-ENTRE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS §.A.
Y GRUPO SALUD SANTANDER S.A.S
PARAGRAFO PRIMERO! La garantla estifulada nestd £lausula requerird.ia aprobaclén por parte.de
PASITIVA COMPARTA DE SEGUROS 8:A. E| hechio dé [4 .constitucign. de estas garanties ng exonera o,
EL CONTRATISTA, de sus responsatilidades fegales.con fodbs los rissgos asegurados,

PARAGRAFO- SEGUNDO; &eré.de cirgo de: EL CONTRATISTA el pagp oportuno de las. primas y
etpgaciings de constilucidn y manteninilerto deé la garantla, para I cual dabe anexar a cada pdliza,
anexo o medificacin, el reclbo de pego. Jgualinente deberd: reponer fos valores gsegurados cuando el
valor de los, mismos se vea aféctadé fior razén de siniestro, En Casy-de Ab Hago-de la-pdiid te 13 polizao
de-los cedificados o anexes'que se expidan con fundamerito en ella, la péliza en mencitn-no-expirard por
falla’ deé page de |4 prima ni por revocacion unilateral por. parté de la Coftipafiia de Séguros, ‘EL
CONTRATISTA entregara la poliza debidamente constituida.y. firmada-por 2 Compafila de Seguros y el
tomador de 1a misma-

CLAUSULAGECINA-SECUNDALS S INDEMNITAL:
EL CONYRATISTA con la ateptacién del presenfe Contrata, se obliga a8 mantener .a POSITIVA

COMPANIA DE SEGURDS S.A. Ibre de gualquier dafio-o parjuicio orginado en reclamatitnes de
terceros y que 3¢ deriven de sus-actuaciones o de'[as-dé sUSTONTRATISTAS o depehdlentes,

= HRESRONSABILIDAD:

LEAUSULADECIMATERGERA, = v+ itz

EL CONTRATISTA se dblige a efectuar su trebaju con €1 mavimi de responsabilidad -a! dedicarse & Ia
ejecucién de las [aberes profésionales previstas en la cldusula-primerd, ténlepde en cuenta ias directricas
generales que POSITIVA e imparta. ‘Cuando-ge conipruebe: que huba una heglijencla o descuido por
pade da algih profesional e EL. CONTRATISTA v éllo ¢ausara ud perjuiclo a POSITIVA ésta podrd
repetir o pagado gontra EL CONTRATISTA.

GLALSULADECINMA CUARTAS:

Se fja tomo lugarde ejecucién Sedes de’ Empresas ubicada, prnclpalmente, en las Sucursales Arauca,
Catanarg, Santander; Norte de Santatider y Meta,

CLAUSULEADEQIMAGUINTAT EACUERDOSDE NIVELES DESERVICIOS AN

POSITIVA COMPARIA OE SEGUROS S.A. v EL CONTRATISTA acuerdan que &h la fecha dé firha de
‘gontralo.suscribiran el documento:contentivo'de los ‘Acverdos de Niveles deSevicios ~ ANS como ura
Herrarhientd de gesfidin de:efecuciori del contrato -quié debé contenér I destripelén cldra, detallada’y
orgarizada de- lds conticlones y niveles basicos de calidad- y oporfunidad medidgs en timinos
porcenituales,

PFARAGRAFO PRIMERO: Ef docuriento cobhtedilivo de Ids ANS forma parie integral dé! presenite contreto,
estard:vigetle duranie-gl plazo de slgtucion dél mismo y sé podrd modliicdr de-tmutuo acuerds eptra las
partés.,

CERUSYLADECIMATSEXTA

AT MOLTAS P

En este contrito se pacfan mulias on el evenlo en-ef que EL CONTRATISTA presente incimplimieifo
‘parclal, mora o' retardg ed el curitplinifenfade coalquiera de las obligatlangs de! contralo telebradg. previo
adalantamiento-de! procedimiento de insumplimiento en garanifia del

debldo procesp. Asl mismo, POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS 8.A, hard-efeciivala garantla a favor
dé.entidades pibifcas con régimin.privade der contralgcian, v acudird al fuez del contrald n log eventos
[qua-se requlera. ’

Et) alpa-avéntos el supervisor def contrato o intervenigr-deberd Informar dél retardo o mora por pare-de
EL CONTRATISTA en £ curiiplimlenio de las obligeciones patiadas an gl-presente contralo y pagaré a
POSTTIVA'COMPANIA DE SEGUROS 8.A. una suma gquivalente al uno por mil {1X1000} del valor tolal
del coritrato, por cada dla calendards'que transciirra desde 1a fecha prevista para el cumplimlénto-de
dichas-obligaciones y hasta cudndoésias efectivamente

sa cumplan, §in que-e] total de Ias mismas-exceda, el 20%del vafqr;total:cel contrato. En loscantratos de

cuantta Indeterminada & Irnpahdrd a tRile-de multd:und soma, eéguivalente-at uno por mil {1X1000) del
valar ‘dé- 13 Tacturaclén radicada’ én el mes dntedor a la“fecha, por cada dig calendarioc que transeura
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CONTRATO No- 5 I ~I DE 2019 -ER_ES_T-AQION DE SERVICIOS DE PROMOCION
Y:EREVE_NCION‘ CELEBRADO ‘ENTRE POSITIVA CQMPANIA DE SEGUROSS.A.
Y GRUPQ SALUD SANTANDER 5.A:5 ) B ) _
desda 1a fecha prevista-para el cumplimlento de:esas obligagionas y:hasla cuando éstat.efeclivamentese
eurnplan. En los conlratos de cuentia {hdetarminada; se tendrd como-valor [ihite: para tal-efecto, laisuma
establacida‘inlclaimente para efectos delg constitueidn de-la garantia,

PARAGRAFD: El pago. de fag mutes no: excnerard a EL CONTRATISTA del cumplimlantd de ‘sus
cbligationes smanadas del centrato.

AU DO A £ T A CEAYS LA PEN AL RECUNISRIA

En aste contrale sa pacta 1a Gldusula Rénal Pecuniatia esl-el évento eh que EL:CONTRATISTA no diare
curmplimitnto a las objigaciones de) confrato celebrado, que genere peruicios para la Compaiila, previp
adelantamilenic de! procedimienio de incu‘r‘n‘g{mienl‘d en garantld del detide procesp de EL
CONTRATISTA. As| mismo, POSITIVA COMPAN[A DESEGURODS §.A., hard efectiva fa garantia a favor
de entidades piblicas can régimen privado de confrataclin y, aclidira 4l juez del contrato,.en los. éventos
que e fequisra. ’

PARAGRAFO PRIMERQ: La tssagiéy de la cliusula penal stendecd crterios de oportunidad,
razonablljdad, proporcionalidad y gravedad del jicumplimiénto, La imposician de esta-pea pecuniada se,
considerara ctmo uns estmadion anticipada de perjiiéios que EL CONTRATISTA causea POSITIVA
COMPARIIA DE SEGURGS $.A. B} valor pagade toma dAusula penal nowes 6bicd para demandar ante
del juez del contrato, la indemrizacidr intetral de petjulsios causados si ¢stos superan el velor de’la
clausylg penal.

PARAGRAFO SEGUSDO: El pago de: la. cliusula penal no exonerard .a EL GONTRATISTA, del
cumpliranto de.gus obligaclones emanadas.dial contrato,

SLAUSIILA DECINATOGTAYA: + PROCEDIMENTO SANCIONES PORINGUNEENMTENTES <+ : -

POSITIVA COMPARIA-DE SEGURQS S.A., podra dediarar &l Incumpliriento cyaritificanda los pefjulcies
del misma, Imponer Jas multas ¥ sanciones-pactadas en e cenralo, hacer efesliva fa clgusulp penal y
tscor efectiva 1a garantis de acuerdo con-el sigulaite procedimiento; a) Evl&;apcgado Uf -posible
ingumplimionte de las obllgaclones a cargo de EL CONTRATIETA. POSITIVA - oMPARIA DE
SEGUROS 5.A., lo ritard. -audlzhala para debalir lo dcuprido. En la citadién; -hard mencion. expresa‘y
detallada de log hechos quisla soportan, acompafiando el informa de infervantoria.o de supervisién.an el
qué sg sUstents.la dctuacidn y Bolnclard las nermas {tiviles y/o comgrilales). o cidusulas positilamerile
violedas y lag.consetusncias. que. podrien, derivarse para EL. CONTRATISTA -an.-desarrollo de la
actuacldén cohtraclual. Ef [ misma. se establecera el lugar, fecha y hoea parg Ja redlizacion de la.
audiencla, la que pedra tener: lugar a 1a mayor-brevedad posible, -etendida la naturleze del contrato y la
parlodicidad estableclda para el cumplimienid-dedas obligaciones conliactuales. Enel évento.enque.ta

garantfa de-cumplimients consista en péliza de seguros, el garente-serd. citado de la-misma manera, b)-En

-desarrolic. dg: la-audiencia, -ef Gerenle da Abastecimienip Estratégice -presentara Jas dircunstancias de

heche-qua molivan Ja actuacién confractual oin fundamento en f informe preésentddo par &t supervisor y/

.0 interventor el “confrato, enuriciard. las posibles normas (civiles /o comerciales) o cléusulas

posiplemente. violadas y fas.congecuencias que podrian.derivarse para el contratsia en desarrolloida [a-
adluacion contraciual. Aclo seguide, se concederd el uso de la palabra al répresenlghte legs! de EL
LONTRATISTA:0 a qulen fo‘repregente, y l-garante, paraquse presenlgn sus depcargos; en-desamalicide
lo ‘cual podré rendir jas explioaciones Het-cage, apodar pruebas y cohtrovertiv lds preSentadas por Iz
%?mpaﬁg; c)lna vez evaguads la préctica de las.prusbas o seciblios Jgs medics-aportados: por los
mleresadas,

sg cerrard Ja pudiencia para-que la Compafiia mediants decisltn conlragiual mollvada, que-constard. por
ascrito, proceda A resolver Sobravia:axighilidad s, da de 18 safiglon 9. dedaratoria o nodel Insumglimiantg.
En-el evento en que 'se resueiva que no hubo (ncumplimignio 2 procederd a archivar la aciiacidn
contraciual. €n &) Buanio enque se declda que hubd insemplimierito contractual, en 4l misina docuniento;
5B hard:|a tasaclon da 13, suma a pagar-a favar de la. Compafila y a cargo-de EL CONTRATISTA o
gardnle,-comb. corisacericia-def incumplimiento de-atugrdd con las-estipulaciones.corilracuélgs,, D JLa'
decisidn, se’ informard. madianle comunlcagitn; psoita la.cual sem remifida Al domicllio de EL
CONTRATISTA y dal-garante. 8) .EL CONTRATISTA vy el garante- podran presentar, un ‘escito de
tepansidaracién ante la-Compdfila, depirp de log tingy (5).dfas.hébiles siguientes a lg'fecha dg adopeion
da la decislén gue declara el incumplimierito .confractual, En ¢l evenfo en que upa vez daclarado ¢l

‘incumplimiento. contfaciys! EL -eomATISTA nl el garanie, presenler medianle -ascilo la

reconsidévecién o la hagan de forma’extempérénes, se entenderd qué esa declein se ratifica y'se

‘procederd para sU.pesterior cobro. ‘En gl ‘evanio-gn hwe se presenis en fiempo y por escilo la



BLAUSULADEC A NOVEN AL INHARIIDARES EINCONPATIBILIDADES

-5 | @ Cu\mmmmsmunos
CONTRATO No. | DE' 2019 PRESTACION-DE SERVIC[OS DE PROMOCIéN
Y PREVENCION GELEBRADO ENTRE POSITIVA CGMPANIA DE SEGUROS S.A.

Y GRUPO SALUD SANTANDER S.AS

reconsideracion la Cormpafila procederd’a resclverin’dentro de los quince.(15) dias habiles siguiehles a su
recepclon. El. plazo anteriormenfe fescrilo podra. ser prorragadd per un térming: lgual at infcfalmente-
pactadd. f) -En Clidiquler’ momefito: del” dedarfollo & (B -audiencia - confraciudl, & Gérente -de
Abasfaciirignto Estratégico- ppdi3 suspender fe- audiencia cuando de oficio o' 4 pelicidn:da parte, efl.
results '8h 'sU oritelis netesaro pafd allegar o pradiicar pruebis-que bstime conducéntés y parinentes, o
svando por cualquier otre fazy debidamenie zysleniada; elle resulls névesatlo para €l coreclo
désarralla de 1a-actuacion' coitractual, En odo casa; ab adoptal‘ ‘fa diecision, se-sefialara {echa.y hora.para
reanudar la-gudiencia, La Gompa#ita podra dar por ferminado gl procegimlerito. e cualquitt motnento; sl
por algdn media ené Bonedndiento de la cesacldh ¢6 sltuadién:de ncumplimiento.

Para la conlraidcioh-de POSITIVA- 8 apllca.ré el régimen-justdico-de mhablhdades g incompallblﬂdades
previsto eir.la ConstHucidn yen 145 layss ara la cohtraliitlon‘estatdl.

En.cuanto & lag inhahilidades. e incompatibilidddes sobreviniéntes an'el cursn da| prockso-dd sélacclan, o
una vaz adjudicado el CONTRATD y anles de sir perfeccidnamiento, el oferente deberd renundiar a su
particlpaciéh y a los derechos derivados de la misma,

S llegase a sobreveric inhabllidagd a incompatibllidad en EL CONTRATISTA, éste cederd g} CONTRATO
previa sitorizacidn-escrita-de POSITIVA

Sl ta-Inhabilidad. o incom atibilldad sdbraviene, en uno da-los mlembras de un consorcio o-unitry temporal,
éste cetlers su-participatian & un tercero; drevia:sutorizatian escrita.da POSITIVA

CLAUSULAVIGESTMA; RN CUUSTON B A RELACION LABUREE
E! presente CONTRATCQ fio aneia-relacion lahoral entme fas parles, tampecd geénerars- relacion ldboral

alguna cofi @) personal .due lag parles utlican para la ‘ejecucion <del presenle CONTRATO. Los
compromisos que se derivan dal presente CONTRATO no-afectah ds

mnguna manera la -autonomfe ingtitucionsl de las parles, las patta manifiesian exprEsamanta: que
ninguno de sus fupcipnarios, empleados, agentes, dependlentes o.EL CONTRATISTA atlquirirén por la
celsbraclon del presenté SONTRATO refacién (aboral siguna con les olras pardes. En la ejgcucivn del
presente CONTRATQ las paties actuaran ¢on autonom]a; en consequgncia, el-personal vincliadp por lag’
pades:a las actividedes de. esfs GGNTRATO cofrésponde a la axolpsiva autcnumfa fesponsabilidad y
compsetencia de cada Una de Bligs tal ¥ como i85 nomas lebdles y la.siica profesional prescriben para
esta-claee de-actuaciones-de quienes intervienen en €l y quienes iendrén una relecién de-caracler
sxclusivamente de calgberaclén.en €] Hesatrolla ds Ias acclanes, v.par lo-tantd; no.ganeta, Ningtn tpo de:
wvinculacidn laboral ¢ contraciual con |2 ofra parte,

CLAUSHLAVIGEIMAPRINERAG - 31" -5 SURERVISIONS
La supervision-de este;CONTRATO estard a camo-del GerentezAdministracion del Rigsgo de POSITIVA,
CLALSUEAVIGESIVASEGUNDA:
La liguldacion del presente:contrator-se realizard por muiuo acpetdo darttro’de los 4 meses.sigufertes a la
expfradion det termino prevista para la ejecucidn de! contralo, La Inquldacrdn det cnmrato 4o mangra
unilajeral, progeders en aquallps casos en quesel CONTRATISTA no-se presenks a fa liquidacion per
mutue acuardo, pese a los requermientos realizados por escrifo.por parte dela Gompafita; o-cusnda las
partes no lleguén, a un acuerdo sobre su contenklo, La Conpafila tendra. (a facultad de fiquidar de forma

unifateral el conlrata dentra da lo5 2 miebés siguientes al vencimlentd del plazd inlclalmiénte previsto para
1a liquidacidn de muluo acuerdo.

SLIRNIDAEIO

S PROH(BICIONES/DE CEDER ELICONTRATO:

GUAUSULAVIGESIMATERGERAS

EL.CONTRATISTA no pogrd: ceder el presente CONTRATO, ni subrontratar su ejecugcién en fogo o-en
parfe, 8in e(consenllmTaniu previey estrile de POSTTIVA.
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@) PosITIVA

COMPANM DESEGLIROS

CONTRATO Nb 5 b ! DE 2019 PRESTACIGN DE SERVICIOS OE PROMOC]ON
Y PREVENCIGN CELEBRADO ENTRE POSITIVA COMFANTA DE SEGUROS S.A.
Y GRUFO SALUD SANTANDER 5.A.S

$us subslternos o empleados, para lo quie 1s Partes se obligan a sdllcitar la autbrizacidn prévia, libre,
Infotmada, ‘expresa & Inequlvaca, para la recoletslén de dichay dalos personales y [a ransmisidn de loy
mismos, En ebte misma continde, las PARTES sé compromelen a ia Impleinenlacion de medidas de
seguritad. para-fa proteccidn de los dalos. que sg obtengan ‘en virlud de este Contrato y-de esta forma
eviten Ia circutacidn, acceso, adullsracldn o modificacion no alichzéda de les datos personales.

Los. dates que (aciban las pares deberdn ser {tatados ﬁnlca y exclusivdmente para las -finalidages
nécesarias para desarrollar-el objalo del prasents ¢onlrato, fespetando el derechu ala intimidad de los
tilylares de ios-dafos personaies, de qulents ‘harén et tratamienta de acuerdo ¢on lo’ establécido en la Ley
1584 de 2012y &l Decrato 1074 de 2015

Er case 08 que en al dasarfollo del contrato se.presenin por cuakiulera.da las parles un incidenle de
sequridad cor’ ips ‘dalos peisonales, deberd reportario de inmediato .al ofigial de pwtecabn de’ datos”
peisonales de cadaruna de fas partes:

A 1a terminacion del contrato, las partes deberan devolver.o destruir la informecion de ias bages de dates
personales de aguerdn 3 jas indicacionés. que -seart. imparfidas: Us dévolucldn- o dastruccian de”|a
infurmacién se deberd lievar a cabo dentro de los 10 dias habiles siguientes a la farminacisn del presente
contrata;

Los titulates de los dafes lendtén lok sigufentes detechos_ en refacloh-con Ia Informackdn personat de

conformidad con jo establecldo en la Ley 1581 de:2012 y el Decreto 1074 de-2015 y las demas. normas
que modlﬁquen adicionen o.complamentén sus disposicioned:. Cunqcer actualizar y rectificar sus.datos’
personsles. Esle daregho se podré elercer, enira otrcs frente a dales parcigles, Inéxactos, [ncompla!os,
fracclonados, que induzcan a'error, o aguellos cuyo Trafemiento esté expresamente. pmhaﬁ;do 0 ho haya'
sido aylorizado,

Para accetier-a Tos derachibs vamo fitular.de los.datbs personzles y el. procedimiento de'consultas, quejas:
y reclamos, podrd consular los siguientes canales:

POSITIVA:

Caorreo eleclidnico: servidoaicliente@puositiva.gov.co-
Pagina web: www.posttiva.gov.co

Namere de Teléfono; 6 5022 00

EL CONTRATISTA
Teléfono 318:258'D5 00

Cafrens electiGnicd. -gerancintiuposaiud@outipok.tom

PARAGRAFO PRIMERO: RESPONSABILIDAD DEL GONTRATISTA COMO- ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO" DE LOS DATOS PERSONALES OBTENIDOS EN LOS MODULOS DE
CAPACITACIGN

Mediarite el presente confrato v bajo el bso de los madulos. y diferentes apllcaciones désarrollades camo
cansétuencla dé fa relacién. contraciual entre las peries.EL CONTRATISTA recibird datos de empleados,
afiliados; clentes y en gerieral usuarios de. POSITIVA que padrén ser usados anica y exclusivamente para
él desarrollo del presente contrpto ¥ los ‘productos y serviclos qug de &l se derivan, Cualquier Uso no
aulcrizado por parte de POSITIVA como Responsable-de Jos datos constituird un uso Hegal de los
‘mismas..

Como conseguencia de o anterior, EL CONTRATISTA adquiere las sigulentes shilgaciones:

= Dar cumplimienio a las obligaciones y reglamentaciones para fa proteccion de datos personales
Que resullen aplicables.

»  Garanlizar ia feserva, confidencialidad y praservac:dn de Jow conocimientos {&aiicos y-secrelos
indusidales, polilicas orgariizacionales e Informdcién da clierites dg POSITIVA'Y tomard-todas las
‘precauciones willles ¥ razonables lendientes a'evitar Ja ulllizacion.o-divuigacién no gutorzadas de
informacitn propia de- POSITIVA.

« Dar ¢! traldmiento- 2decuads a los datos peisonalés transmitidos, exclusivarhente para el
cumpltmianto del objeto del presente.coptralo, y en nombre de POSITIVA.

» Adoptar y ‘marifener medidas de saguridad y protecsifn quy sean ndcesarias para-garantizar ia
prolecsion g los datos personales transmitides por PQSITIVA,

i1



LAY

3 ep esaiduis -8)-8p {Bubsied ap BjEly 9% iz nsnoul ‘olaqus ap odjiba vuap Bp oIqWsIW
B3t oU anb subsiad-BURBUl B ‘egink o/4 O0L0ASSID 'oDIS)) oIpaw unbib Jod JeBnalp.oy

UQIBZlIDINE BYZIP-IBp Bjed opEHOle

8158 "YAILISOd 8D A & ‘anb ejusjadiuas clreuorung [ph oyj088, JodiA- o;nmd ojusjuUasuUda 19
US {BIaUSPLUDD OBULGUL B "PERIUS: 0-EU0SISH O S0132)3) @ teeaa) o JEEINAD op asIsudsqy o

*YALLISOd Bp pepaidod ap 201 SP S0YSIP G (B19SPPYS 0UIS]p ‘PEPHAR 3P olapoLw

{mourmouy) jricsawed 012035 «Bwawd sp sUsiEWd Aminsuey’ vepand .anb 4 soprpuBWIGOUB

sofeqes} 80) 8p ahsdl o eyjouessp ‘BoZoOuns . anb- [BRUDRHULD UgRBULOE B) VAILISOd
ap 01u0sa oluapinuasuo uls *gpalu unBomw Jod Jepblau £ Jesn ed)gnd jpumip YEBMAID ON v

) . ) "leuapyuny
ugiDeULNOY] B é‘g eAI359) g] JeinBase eipd seuEsassy Sepipsi & S3UOONEod. SB SEPO) JBLIOL

“sguopbbge 's:qua_m'ﬁgsi s Jdwno B ejgwodWwds-aa v ISIE VY INOD 13

‘epezuUojne ou
B} ap.kaebinap as o upoBwo) Bl enb giezpuesst A 'squ30ra) ap o oidoid aplausg Bed ‘epezUOINR
ou BLLO} 8p UGIIBULOJU| B Bp SHed Sp O upwELnED] B| 8P DSH Jevel) pIFod Ol YASILYYINGD 13

'YAILISOd 53108 VIS YHINGSD 1 op sauajosbiqe
def Bp uBILLAWND.ORR00 |3 Eed UgBLLn)Ut B) B DSI0R Jausl-eqep ‘v18| 1YY LINDD 13- upe ugbe|ss
ns Jod 'enb guosiad spinblens e 4 sopegose ‘sopeaidule. sns B eAlasas £ pepyepUspiuod apr.faqap ajsa
ap oAvBjUMDe ‘UpwEUilojui BYp ap pepuepuapguoa 2101158 Spil-E| JOuSUBW B.0WoD |8k 'GlaQUD JOR
uopnaels e e.sajiaiayl 8 se;dmd SIpEp|Aoe SE| ap uponaals | eed epEZn-ias wpad 098 YALLISTA
Jod epﬂ;prmwng (etEuepyuoo B |Epddéa ua ugicBubojw B Enh ® Slpwidwod 58 YISILYHINGD 13

‘|eaipi] udpIo Bun ap pJA
va .epeﬁ(nmp Jas-eqap- (A) o: ‘mopnﬁjnup gped e} 6p.|ROUSPYUOD UGIDBULOLU) JBZIIN UjS B40jdesds aped g
Jod awalpuadapui 2uu6) Up Epejodesap opis-ehey {Af) eieaial oyolp ep pegjiefduepyubo ep saudkebyge
58] 8p UDKRJ0IA U QU381 UR B BP|QIDal any ou A-aped R0 B 6D B[iq|d2 Bp SSjUE emxdaaaj ved g 1od
eproUoD &y BA {un) 'ugpeslm\u: Ng Giqos ugbusas WS & uppeuNoju) By JEEINAIR-B Glpasap ug 0leoial
un sp-EPIgRA) BjuaweD)) opjs eAey ‘upebirup ns ap sgndsep (|} ‘miojdsoar eyed g) 8p UQISILO N
Og0oe fBnbieng &y opahess [2.28% 0|3 anb u(s Soaedud; Jod |atal ud epEouco eas (1) lenb UgoEigl)
ju sdetrojels Sfn@y] ou [RIDUSPYUCD uQIIRMLNNM] 1 s Jod aumsgy as & uopeﬂlm\ip ns ap
OjuBLLOW & UR. WAILISO 8P pepaidosd ap o jepuapyues ‘owioo. epelBigep $6 1§ [BPUBPILET) UgBULIBIU)
gIpjapislos 95 ajuaw|eqsoa ePEIIUNLIOD YOoBILIClU! B "RJIO 1t BD{UDIOS]E "8[¢jbues Blwo) ys uRNIBNIUS

88 8nb eas ‘BA YAILISOd 5P PEPINYB Bl UDO A SOMISE S0] oD epBudpelal upibPLlG! Jejnbiend:
“ugrapualunobyg BayuBle JerduspyUoD UPoBWIDM), OULUDY 13- 'S0I209) Bp 1R 0 ojdosd opysueq esed,

lefuapyuas uqneuuo;u; 2} Jesl oA JeUMLID ‘ez Uesisow Jjgiyxa ‘eERAp Jerasl ol e Aenaser
‘A pEPRHZIOVEPYU0D RIDHISD ©feq JBIQUBPLLOD UQKEBLLIOJU B Jausluew. B EDIMO 35 YISILYYLINOD 113

ENOIYWHOINIV Hadvar woNSa NG # NG E NN FOIAV NSNS

-oresiucg Eise us.opeped o) ap duauwidwhoul ua YALLISOd Jod sopRiusuey sejeuesiad sojep
50| eiq0s aoijEal WISIEVEINDGS 13 anb osn 12 UQISESe: Wed o Jod awaweuanpul O Ejdalip
VAILISDd Eied eling anb epuzbuguoo ok dysed “ofep ‘opnbad ‘Ugleualaud 'WoooE. 'epuewiep
‘gfonh 'uQpEWERSs JAINbEDD LD UQIDERP) UB YALLISOd © suwepli seusjuBll 8 £ Jeziiwepu| e
"YALISOEEp UQIoBWLIO] 8
ap cjualuIEel), 8p-BONJOY ] U A 'BInsng1elss U enojued ua ‘ojenuog eise ue Sepiagelse
seuoweb|jge se) b-ERWDS. 85 1adsd} ogaip anb e ebido 58 ‘owsit |ap ou o SRIERRNUOOGNS €35
‘s9jeu0sIod SOTEp ST BMUSYES) O BIBARS V1SILYNINGD 3.Usjnb B ojaois) 6po) ap opadsay
‘59| RUOSIRY SOIBR 8P uptoaioxd Sp sopinoape-sapnU fiediuesed vi S EVHINGD 1T ‘Uanbolep
a uefnjisns ‘ushbiipoty e} snb seisnbe SBp0Y 4 ZLOZ oF: 185, AT B b epeirSu esuenoud
Bs BWSIW B owod A [g 'sajeuosiad solep so| ep exauaje;smm B Jezigw Sp USED U2 '9hD .
WAILISOd op ayed.jod sauoppa1asqo £ ugisiae:
ap-elqo Jes ppdd anb 'sejguossad S0j2p p OjuB|LUE|ES 6P gaNod BUR JoUJUBW A lsoopEIsy .
D)uauuzlan {18 JNBUEIANS W 'STRBIEAS) © SOPjMISRY 'SopTjsuds)
saleuosistl sppep sof bouaxay & Jprusuen o Judpsuen ejeas) pipad ol YISILVHINOD
13 'ojenued wilissHld jap Epuns’as ‘ewiisgbin esagd B ue SCPIDalaR|Es  Sojus|WHaU||
A saumsaﬁuqo se| oled 'sopyisuen saeudsiad solBp B0] 89 PRPjEOUIPHUCD B JoudjuEw e

§v'S YAANVYLNVYS ANYS OdNHD A
V'S SOHNOIS. 0 ViINYAWOD VN.LISG:I JYLN3 OGVHEE'IE!O NOIDNSAZIHd A
NQIQOINQHd EG SOISM&BS 30 NOISYLETYL 6107 Fa GN O.LVH.LNOO

LG5
?K”fffé”fﬁd €,




@ POSITIVA

COVIMNLA ok SEGLIROS

CONTRATO Nd J 11 DE 2079 PRESTACION DE SERV[CIOS DE PFROMOCION
¥ PREVENCI@N CELEBRADO ENTRE POSITIVA GOMPARIA DE SEGUROS S.A.
Y GRUPO SALUD, SANTANDER S.A.5
‘GONTRATISTA Vo a nfnguna‘persona de POSITIVA sin previa alitorizaclén def responsitle de
fa informacitn o-dal funcionarit aiterizadn,
s No adquirir o:satar provecho en beneficlo propio o de-terceres las invenciones, informaciones e
innovacioney-techoltgicas efechizdes o ton fa interventidn o'que
coanozea EL CONTRATISTA durante Ja vigenda del contrate o pasterior 2 ella, da propiedad de
POS|TIVA.
= En e| momenio en que POSITIVA asi lp indique 3 EL. GONTRATISTA, toda Ia tnfarmaclﬁn que
leriga en st poder retacionada con ¢l contralo deberd-ser remitida. 3 quizh POSITIVA indique,
Incliiyende coplgs. fgudimente, deberd borrar toda Ia Informacién ‘que pugda permanscer en
‘inedic mhagnéticd en equipos propids-de EL GONTRATISTA.

-SOLICITUD DE AUTORIDADES GCOMPETENTES. En el evenlo en gue' EL CONTRATISTA sea

requerido porsmandattrde Uria I8y, decteto, sentenciir u orden de autoridad competerite;, pata revelar parte
o la totalidad de- la informacioh ccnﬁdenclel EL CONTRATISTA deberd natiflcar Inmédiatamente a
POSITIVA del réqueririilento y.gé Jas. gi¢cunsfancias qub-dizron ohgen g mismo. POSITIVA sa erconfrard
fatutatia para solicltar a EL-GONTRATISTA acéesd ala respuestay a la Inforimacion- que serd enfregada
por estg, de forma previa.a su entrega y potira shliciter la reserva de-infofmecidn que ric se encuenfre
dentro del alcance del requerimiento. POSITIVA podrd, -ddemas, reslizar todas aquelfas, acclopes legales
para no revelar Ia InformagiGn,:en coordinaclér com EL CONTRATISTA.

‘CLAUSPEAIGESIMASERTIMAZ: PEANES DEC ORTINGENCIA VEONTINUIDAR DELSERVICID::.

EL CONTRATISTA garantizar4 [z continuidad del servicig, ante iz sturrencia de cualquier imprevisia que
pueda sucedarse'en la ejecution del presente conlrato

CLAUSULAYIGESIMA OCTAVA. & - = - - M GASTOS EIMPUESTOSH
Sen de pargo de ELCONTRATISTA Tog gastos que demarnde laformalizacion def presente CONTRATO,
CLAUSULAVIGESIVANDYENA. = - AUDITORIAS: 5 % .
Tenlendo en cuenta el objeta del presenta CONTRATO, El. CONTRATISTA en cualguier iiempo, podré
ser zuditado par parte dz POSITIVA o por parte dd los organlsmos. de -control tanto intermes como
exferios, cori & fin desverificarse ef cumplimienta de tas obllgaciones del presente CONTRATE,

CLAUSULATRIGESIMA; -1
SALUDOZUPACIONAL YANBIE

-REQLI!SITDS Y OBL!GAGIONES QEL GDNTRA"I']ST"'S"

EL CONTRATISTA se'ohiiga:al cumpllmlenm de [os requlsllos y obligaciones en materia de Seguridad,
Salud Ocupacional y Medio Ambiente definidos por POSITIVA ask:

Tipo de.Proveedor: B-Persona Juridica; Prestacidn de serviclos fuera de las Instaladiones.de Pasiliva.

Ceriificacion de competencias

Hejas de vida con -sopories 'del perfil de cada persona vinculada en dopde acredilela
Educacion, Forhaclon y Experiencia

Afiliacion y pagos a seguridad seclal

Certificacion de-la ARL de ia implementacién de SS5T

Presentacion de Ja Malriz dg Pelflgros vy Riesgos en el inicio-de la conlratacion, donde. el
contratista identifique pefigres, riesgos yse establezcan los controles

CFES N 'S

ELAUSULA TRIGESIMAPRIMERA, « SISTEMAS INTEGRADUS DE GESTION:

EL CONTRATISTA ¥ &t personial que ulliice para el desarrollo del presentg contralo, an todo momento-
tomardn las medigad necesarins para dar la suficienie seguridad a sus empleados y ierceros.

Se recomienda establecer ‘actividades orlentedas. @ la conservacion del medloc ambiente v a la
implementacién de slstemas da talldad

13




gt A,

L T AR W PR

CAMILO EUS

@POSITNA

- -CUMmﬂmnnSEcuaos

L%k 1
CONTRATO No .DE 2018 PRESTACION DE SERV{CJOS DE PROMOCION
Y PREVENCION GELEBRARO ENTRE POSITIVA-COMPANIA DE SEGUROS S.A.
.Y _GRUPQ SALUD SANTAND R S, %S__ ..

EL CONTRATISTA, como proveedor, vy qulen elerca una rejacidn directs eon el carsumidor financiaro,
debe &ténder con espetisl pdoridad’ y dar cumlimiento a las pollltcas disefladas por POSITIVA,, en
referentia a Ja proteccitn y atenuién del consumidor ﬁnancxem y qué enmarcadaenire otrog cubre
aspéctos-ales como:

{ Mantener al interior-de cada .gficina ¥ punto .de atencign de, Pesltiva, donde actte_el
proveedor, una cultura de atencidn; respelo y servidio.a los consumidores flﬂanderos'
(I Adupter sistémas manusles y-fecnolégices para sumintstrar Infomacién ‘adecuada, clara,

complata, veraz, oportuna, derta y comprensible;

(i} Sé foptalezcan: y-se apliquer lo$ prcedimientos pera la aleqmun de. Quejas, Peficlonas y
reclamos;

(M) Se: propicla por la profeccidn de. los defeghus del consumldgr financiero, asf comp Ia
educzcién financlera de éstos y la capacitacién al talenfo humana.entre.otros.

JCEAUSUEARIGESIMATERCERA::

Este CONTRATO 's0 entendara perfeccicnata en la fagha Bn que wea firmado por las partes, Poshiva.

reallzard.el-itdmite- administrativo de elabpracitn del registro prestipuestal-y-1égalizado con lé aprobacidn
de las gatantias,

CEAUSULATRIGESIM A DD ARTA L M CONTRACTOAL

Para todes los efectos legales fas paries aguerdan comp domicille contraciual ja cludad de Bogots; D,C,

02 Ao 2019

En constancia se firna el presente CONTRATQ, a las

EL.CONTRATISTA.

10 GOMEZ CRISTANGHC MARIA DEL PILAR ROSADRO BELTRAN

Viceprasidertd de Promacion.y Fravenclon Represantante Legal

Proyesth DM Tazt Camo%

finss
f“"a' ot ot Cpetrey Sardan
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