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POSITIVA se permite informar que una vez analizada la oferta comercial recibida para la
prestacion de servicios para Desarrollar el Programa de Educacion Financiera, el
Vicepresidente de Negocios de POSITIVA ha decidido expedir la presente aceptacion de
oferta comercial, amparada en las facultades otorgadas a través de las disposiciones
internas y teniendo en cuenta la justificaciéon, documentos que hacen parte integral de la
presente aceptacion, la cual se formaliza teniendo en cuenta el Capitulo 9. Modalidades de
Seleccion, literal q) del numeral 9.4.-Invitacion Directa del Manual para la Gestion de
Abastecimiento version No.4. De la Compafiia y el literal a) del Articulo 2 y el Articulo 14 de
la Ley 527 de 1999.

La aceptacién de oferta comercial debera adelantarse cumpliendo las siguientes
condiciones:

CLAUSULA PRIMERA. - OBJETO:

EL CONTRATISTA se obliga con POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS a Desarrollar el
Programa de Educacion Financiera dirigido empresas afiliadas a Riesgos Laborales,
Trabajadores, Tomadores y beneficiarios de Productos Vida, intermediarios, Clientes
Potenciales, proveedores y usuarios en general a través de talleres y/o conferencias
virtuales, generacion de piezas y contenidos para el programa, conforme direccionamiento
definido por Positiva..

CLAUSULA SEGUNDA.- ALCANCE AL OBJETO:

Para mayor ilustracién del alcance de la presente aceptacion de oferta, la justificaciéon de la
contratacion, los estudios previos y la oferta comercial presentada por el CONTRATISTA,
hacen parte integral de la misma.

CLAUSULA TERCERA. - NO EXCLUSIVIDAD:

Por esta Aceptacion de Oferta POSITIVA no se obliga a encomendar en forma exclusiva a
EL CONTRATISTA todos los asuntos en los cuales requiera los servicios para los mismos
efectos aqui contratados. Asi mismo, no surge para EL CONTRATISTA, la obligacion de
prestar sus servicios en forma exclusiva a POSITIVA.
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CLAUSULA CUARTA. - OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

EL CONTRATISTA en cumplimiento de la Aceptacion de Oferta, estara obligado a:

A.

11.

12.

13.

14.

OBLIGACIONES GENERALES

Cumplir con el objeto contractual.

Realizar las actividades de acuerdo con los parametros indicados en la oferta
aprobada por POSITIVA, garantizando el cumplimiento de lo contratado.

Guardar absoluta confidencialidad del “Know How” de los procesos y directrices de
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., que conozca con ocasion de la
ejecucion de la presente Aceptacion de Oferta.

Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucién de la presente Aceptacion de
Oferta, evitando dilaciones.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actian por fuera de la ley con el fin
de hacer u omitir algiin hecho.

Radicar la factura de cobro dentro de los plazos establecidos.

Mantener vigentes todas las garantias que amparan el contrato, en los términos de
este.

Cumplir con las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene y
Seguridad Industrial.

Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral.

. Responder por el manejo y confidencialidad total de la informacién proporcionada

por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. durante el desarrollo de la
Aceptacion de Oferta, cifiéndose al esquema de Positiva en cuanto al manejo de
informacion, requerimientos de informacion, oportunidad de la entrega de informes,
atencion de situaciones de contingencia y los demas aspectos que se puedan derivar
de la Aceptacion de Oferta.

EL CONTRATISTA en virtud del desarrollo de la Aceptacion de Oferta, cuando
conozca y tenga acceso a los datos personales de terceros o a los que se realicen
la consulta, debe garantizar el cumplimiento de lo establecido en la Ley 1581 de
2012 — HABEAS DATA - y lo consagrado en el Manual Interno de Politicas y
Procedimientos para la Proteccion de Datos Personales de la Compaiiia.

Cuando del objeto de la aceptacion de oferta se desprenda la necesidad de hacer
uso de la imagen de la Compariia EL CONTRATISTA se orientara por el Manual de
Manejo de Marca.

Acatar las disposiciones del Manual para la Gestion de Riesgos del Negocio, el cual
se entrega con la minuta de la Aceptacion de Oferta.

Las demas que por ley o Aceptacion de Oferta le correspondan.

. OBLIGACIONES ESPECIFICAS

Cumplir con los servicios y entregables previstos en su propuesta del 13 de
diciembre del 2021 de acuerdo con el alcance y contenido alli previstos, la cual forma
parte integrante del contrato, de acuerdo a los 3 frentes indicados:

a) Estrategia de comunicacion

b) Programa de Formacion y

c) Disefio y produccién de formatos de aprendizaje.

Coordinar con el supervisor del contrato el cronograma de entrega y realizaciéon de
actividades, capacitaciones y entregables, de acuerdo con la propuesta de servicios
del CONTRATISTA.

Presentar a POSITIVA los conferencistas propuestos para dictar los talleres del
Programa de Educacion Financiera, junto con los informes de gestion.
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Realizar los talleres y/o conferencias, virtuales con expertos de gran trayectoria a
través de la plataforma de Clase o de Positiva, segun se acuerde con el supervisor
del contrato.

Publicacion de post en las redes sociales de CLASE para apoyar la convocatoria a
las sesiones de formacion.

5 videos de 30" para la promocion de los webinars nacionales.

Realizacién de hasta un maximo de 30 webinars virtuales a través de la plataforma
de CLASE con capacidad para 300 personas durante el tiempo de realizacion del
proyecto.

5 webinars virtuales nacionales a través de la plataforma de Positiva.

Disefio y produccion de formatos y recursos de apoyo. 10 contenidos pedagdgicos
gue serviran como material de apoyo para fortalecer el programa de Educacion
Financiera como: cartillas, articulos, infografias, videos entre otra previa aprobacion
de las partes.

Dar continuidad a la actividad “Juega Seguro con Positiva” y al personaje Prospero,
gue se va a utilizar en las diferentes piezas graficas y audiovisuales.

Produccién de herramientas didacticas e interactivas que permitan medir el
conocimiento frente a los diferentes mdodulos como: crucigramas, sopa de letras,
entre otros.

Entregar las memorias del PPT presentado a los participantes.

Entrega de listado de asistencia.

Entrega de informe mensuales.

Conservar y reservar la informacién, contenidos que le entregue Positiva para su
tratamiento en el vigente contrato, asi mismo El CONTRATISTA devolvera dicha
informacioén en la forma y términos en que POSITIVA asi lo solicite.

Garantizar el uso correcto de la imagen corporativa de POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS de acuerdo con lo establecido en el manual para ello definido por la
Compaiiia.

Retroalimentar a la Gerencia de Experiencia del Cliente, respecto a los resultados
obtenidos en el desarrollo de las capacitaciones de Educacién Financiera.

Asistir a las reuniones que con objeto del desarrollo del contrato se lleguen a
convocar por Positiva.

La propiedad intelectual que se derive de la materializacion e implementacion de
este contrato sera de propiedad exclusiva de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A.

Las demas descritas en la propuesta presentada por el contratista a Positiva.

Toda la propuesta incluye disefio de piezas y un informe mensual de avance.

ENTREGABLES

Estrategia de Comunicacion:
v' Disefio de campafia para reforzar la participacion
v Libreto y produccién de 5 videos - promocién webinars nacionales
v Disefio de invitaciones a webinars
Programa de Formacion:
v Definicién de Tematicas y expertos
v' Realizacion de 30 webinars por la plataforma de CLASE con capacidad para
300 personas.
5 Webinars nacionales a través de la plataforma de Positiva
Listados de asistencia a cada webinar realizado en la plataforma de CLASE
Memorias PPT presentados a los participantes
Disefio y Produccién de Formatos de Aprendizaje:
v" Redaccién de 10 contenidos pedagégicos que servirdn como material de
apoyo para el Programa de Educacion Financiera de Positiva.

AN
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v" Dar continuidad a la actividad “Juega Seguro con Positiva” y al personaje
Préspero, que se va a utlizar en las diferentes piezas gréficas y
audiovisuales

v" Produccién de herramientas didacticas e interactivas

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA sera responsable, ante las autoridades de
los actos u omisiones, en el ejercicio de las actividades que desarrolle en virtud de la
Aceptacion de Oferta, cuando con ellos cause perjuicio a la Entidad o a terceros.

CLAUSULA QUINTA. - OBLIGACIONES DE POSITIVA:
POSITIVA, en cumplimiento de la Aceptacion de Oferta, estara obligada a:
A. OBLIGACIONES GENERALES:

1. Pagar en la forma establecida, la factura presentada por EL CONTRATISTA

2. Suministrar en forma oportuna la informacion que requiera EL CONTRATISTA

3. Resolver las peticiones que le sean presentadas por EL CONTRATISTA en los
términos consagrados en la Ley.

4. Cumplir y hacer cumplir las condiciones pactadas en la Aceptacién de Oferta y en
los documentos que de ella forman parte.

5. Cuando del objeto de la aceptacion de oferta se desprenda la necesidad de hacer
uso de la imagen de la Compafiia le sera entregado a EL CONTRATISTA el Manual
de Manejo de Marca brindando la orientacién correspondiente para su uso.

6. Revisary evaluar periédicamente el desempefio de EL CONTRATISTA y plasmarlo

en el informe de supervision.

B. OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Acordar con el contratista el cronograma de entrega de los entregables.

2. Remitir con la debida anticipacién al CONTRATISTA, el Cronograma de
Capacitaciones y el material de apoyo requerido.

3. Realizar a través del supervisor del contrato el proceso de verificacion y
aprobacion interna de las condiciones de disefio de los documentos y material que
vaya a emplear el CONTRATISTA, de acuerdo con su Manual de Marca e informar
en forma oportuna al CONTRATISTA las observaciones, correcciones y
aprobacion final del disefio, con el fin de verificar el cumplimiento de las
condiciones del mencionado Manual.

CLAUSULA SEXTA. - VALOR DE LA ACEPTACION DE OFERTA Y FORMA DE PAGO:

El valor de la presente Aceptacion de Oferta comercial es hasta la suma de NOVENTA Y
SEIS MILLONES SETECIENTOS SESENTA MIL CIENTO SETENTA PESOS M/CTE.
($96.760.170).

PARAGRAFO PRIMERO: Condiciones comerciales y forma de pago: El valor de la
presente Aceptacion de Oferta se pagara en diez (10) pagos, el primero sera del 20% del
valor total del contrato, es decir la suma de 19°352.034 pesos previa entrega de estructura
del plan de contenidos para los webinars 2022. El saldo es decir la suma de 77°408.136
pesos se realizaran en 9 pagos mensuales cada uno por 8'600.904 pesos previa entrega y
aprobacion de los informes de gestion.

Positiva Compafiia de Seguros S.A. pagara al contratista, dentro de los 30 dias siguientes
a la fecha de la presentacién, previa aceptacion de la factura por Positiva Companiia de
Seguros S.A. Si la factura no es presentada con los documentos solicitados, el plazo de
treinta (30) dias no comenzard a contarse hasta tanto no se aporten, dicha demora no
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generara a EL CONTRATISTA el derecho al pago de intereses o de compensacion
monetaria alguna. Para el pago de la factura deberan presentarse los siguientes
documentos: a) Factura y/o Cuenta de cobro en original; b) certificacion expedida por el
Revisor Fiscal y/o Representante Legal de encontrarse al dia en los pagos a la Seguridad
Social y Parafiscales, si se trata de una persona natural aportard las planillas del pago
realizado a través del Pila, correspondiente al mes facturado y c) el certificado de recibido a
satisfaccion expedido por el supervisor de la Aceptacidn de Oferta e d) Informes de la gestion
del Programa, los listados de asistencia en las capacitaciones conforme a especificaciones
dadas por Positiva y demas entregables que correspondan al mes en curso..

PARAGRAFO SEGUNDO.-Facturacién Electronica: Si de conformidad con las normas
legales vigentes EL CONTRATISTA debe cumplir con el proceso de facturacién electrénica
o decide adoptar dicho mecanismo aunque éste no le sea legalmente obligatorio, debera
atender el procedimiento adoptado para tal efecto por POSITIVA. En el evento en que no
proceda el proceso de facturacion electronica de acuerdo con lo antes mencionado, EL
CONTRATISTA debera aplicar el proceso de radicacion en fisico de las facturas adoptado
por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. para tal efecto.

CLAUSULA SEPTIMA. - DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL:

La presente Aceptacion de Oferta se pagara con cargo al Cddigo de Disponibilidad
Presupuestal — vigencia futura Numero C35222022 expedido el 23 de noviembre del 2021
por la suma de $96.760.170 expedido por el Area de presupuesto de POSITIVA, el cual se
afectara en su totalidad.

CLAUSULA OCTAVA. - PLAZO:

El plazo de ejecucion de la presente aceptacion de oferta comercial sera desde la firma del
acta de inicio y hasta el 31 de diciembre de 2022, previo perfeccionamiento, registro
presupuestal y legalizacion de la aceptacion de oferta comercial.

CLAUSULA NOVENA. - TERMINACION DE LA ACEPTACION DE OFERTA:

POSITIVA podra dar por terminado el presente contrato antes de su finalizacién, o no
prorrogarlo, por las siguientes causas: a) Si se presenta un cambio de normatividad que
afecte de cualquier manera el desarrollo del objeto del presente contrato y por causas
sobrevinientes en materia de normas de independencia o conflictos de interés que exijan la
terminacion anticipada e inmediata de la prestacion de los servicios b) Si EL CONTRATISTA
no rinde en tiempo oportuno los informes gue le sean solicitados, con los anexos a que hace
referencia el presente contrato; ¢) Si EL CONTRATISTA incumple alguna o algunas de las
obligaciones emanadas de este contrato o las que de él se deriven; d) Si algun trabajador
de EL CONTRATISTA transgrede una o algunas de las normas legales que rigen la
profesién que desarrollan.- €) La inclusion de LAS PARTES, sus socios 0 accionistas,
subcontratistas, empleados, administradores y/o representantes legales, revisores fiscales
y/o contadores en la lista OFAC (Office of Foreign Assets Contral), lista ONU, o en cualquier
lista de igual o similar naturaleza, de caracter nacional o internacional serd considerada
como una causal de terminacion anticipada del contrato que no dara lugar a indemnizacion
alguna a favor de EI CONTRATISTA. De igual forma, se considerard como una causal de
terminacion anticipada del contrato que no dara lugar a indemnizacién alguna a favor de EL
CONTRATISTA, el inicio de investigaciones y/o la emision de sentencias judiciales relativas
al Tréafico de migrantes; Trata de personas; Extorsién; Enriquecimiento ilicito; Financiacion
del terrorismo y administracién de recursos relacionados con actividades terroristas; Trafico
de drogas toxicas, estupefacientes o sustancias psicotrépicas; Delitos contra el sistema
financiero; Secuestro extorsivo; Rebelion; Trafico de armas; Trafico de menores de edad;
Delitos contra la administracion publica; y Actividades vinculadas con el producto de delitos
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ejecutados bajo concierto para delinquir. f) Por el incumplimiento por parte de los
profesionales del uso de los distintivos para la ejecucion de las actividades ordenadas, con
la imagen corporativa acordado en los ANS. g) Por mutuo acuerdo entre las partes firmantes.

PARAGRAFO PRIMERO. - En caso de que el contrato finalice antes de cumplirse el plazo
del mismo, se realizara la respectiva terminacién anticipada y su posterior liquidacién, con
base en las actividades desarrolladas hasta ese momento.

PARAGRAFO SEGUNDO.- TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO. El presente
contrato podra terminar por decisién unilateral escrita de uno de los contratantes,
comunicada con noventa (90) dias calendario de anticipacion.

CLAUSULA DECIMA. - GARANTIAS:

EL CONTRATISTA se obliga a tomar en favor de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A., lapdliza de cumplimiento ante Entidades Publicas con Régimen Privado de
Contratacion con una Compafiia de Seguros legalmente establecida en Colombia, con los
siguientes amparos:

< _ < _ < _ | Porcentaj
Garantia de cobertura del riesgo o E g = g ‘g = g e Plazo
2390 g© a8 o (%)
_ Vigencia del contrato
X 1

Cumplimiento 0 mas 6 meses

. - Vigencia del contrato
Calidad del servicio X 10 g

mas 6 meses
Pago de salarios y prestaciones sociales e X 5 Vigencia del contrato

indemnizaciones laborales. mas 3 afios

PARAGRAFO PRIMERO: La garantia estipulada en esta clausula requerira la aprobacion
por parte de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. El hecho de la constitucién de
estas garantias no exonera a EL CONTRATISTA, de sus responsabilidades legales con
todos los riesgos asegurados.

PARAGRAFO SEGUNDO: Seréa de cargo de EL CONTRATISTA el pago oportuno de las
primas y erogaciones de constitucion y mantenimiento de la garantia, para lo cual debe
anexar a cada péliza, anexo o modificacion, el recibo de pago. Igualmente debera reponer
los valores asegurados cuando el valor de los mismos se vea afectado por razén de siniestro.
En caso de no pago de la prima de la péliza o de los certificados 0 anexos que se expidan
con fundamento en ella, la péliza en mencion no expirara por falta de pago de la prima ni
por revocacién unilateral por parte de la Compafia de Seguros. EL CONTRATISTA
entregara la péliza debidamente constituida y firmada por la Compafia de Seguros y el
tomador de la misma.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. -  RESPONSABILIDAD:

EL CONTRATISTA se obliga a efectuar su trabajo con el maximo de responsabilidad al
dedicarse a la ejecucion de las labores previstas en la clausula primera, teniendo en cuenta
las directrices generales que POSITIVA le imparta. Cuando se compruebe que hubo una
negligencia o descuido por parte de algun profesional de EL CONTRATISTA y ello causara
un perjuicio a POSITIVA ésta podra repetir lo pagado contra EL CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- INDEMNIDAD:

El CONTRATISTA con la aceptacion de la presente Aceptacion de Oferta se obliga a
mantener a POSITIVA libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de
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terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes
gque sean debidamente demostradas y comprobadas.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. - LUGAR DE EJECUCION:

El lugar de ejecucion de la presente aceptacion de oferta comercial ser4 de manera virtual,
a través de webinars regionales y Nacionales.

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- MULTAS

En este contrato se pactan multas en el evento en el que el CONTRATISTA presente
incumplimiento parcial, mora o retardo en el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones
del contrato celebrado, previo adelantamiento del procedimiento de incumplimiento en
garantia del debido proceso. Asi mismo, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, hara
efectiva la garantia a favor de entidades publicas con régimen privado de contratacion, y
acudira al juez del contrato en los eventos que se requiera.

En tales eventos el supervisor del contrato o interventor debera informar del retardo o mora
por parte del CONTRATISTA en el cumplimiento de las obligaciones pactadas en el
presente contrato y pagara a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS una suma equivalente
al uno por mil (1X1000) del valor total del contrato, por cada dia calendario que transcurra
desde la fecha prevista para el cumplimiento de dichas obligaciones y hasta cuando éstas
efectivamente se cumplan, sin que el total de las mismas exceda el 10% del valor total del
contrato. Para la imposicion de esta clausula se seguira el procedimiento de la clausula
décima sexta.

PARAGRAFO: El pago de las multas no exonerara al CONTRATISTA del cumplimiento de
sus obligaciones emanadas del contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. - CLAUSULA PENAL PECUNIARIA:

En este contrato se pacta la Clausula Penal Pecuniaria en el evento en que el
CONTRATISTA no diere cumplimiento a las obligaciones del contrato celebrado, que genere
perjuicios para la Compafiia, previo adelantamiento del procedimiento de incumplimiento en
garantia del debido proceso del CONTRATISTA. Asi mismo, POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A, hara efectiva la garantia a favor de entidades publicas con régimen privado
de contratacién y, acudird al juez del contrato, en los eventos que se requiera.

PARAGRAFO PRIMERO: La tasacion de la clausula penal atendera criterios de
oportunidad, razonabilidad, proporcionalidad y gravedad del incumplimiento y sera hasta la
suma equivalente al 10% del valor total del presente contrato. La imposicién de esta pena
pecuniaria se considerara como una estimacion anticipada de perjuicios que el
CONTRATISTA cause a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS. El valor pagado como
clausula penal no es Obice para demandar ante del juez del contrato, la indemnizacién
integral de perjuicios causados si éstos superan el valor de la clausula penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: El pago de la clausula penal no exonerara al CONTRATISTA,
del cumplimiento de sus obligaciones emanadas del contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. - PROCEDIMIENTO SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO:

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., podra declarar el incumplimiento cuantificando
los perjuicios del mismo, imponer las multas y sanciones pactadas en el contrato, hacer
efectiva la clausula penal y hacer efectiva la garantia de acuerdo con el siguiente
procedimiento: a. Evidenciado un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo del
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CONTRATISTA, POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., lo citara a audiencia para
debatir lo ocurrido. En la citacion, hard mencion expresa y detallada de los hechos que la
soportan, acompafiando el informe de interventoria o de supervision en el que se sustente
la actuacion y enunciara las normas (civiles y/o comerciales) o clausulas posiblemente
violadas y las consecuencias que podrian derivarse para el CONTRATISTA en desarrollo
de la actuacion contractual. En la misma se establecera el lugar, fecha y hora para la
realizacién de la audiencia, la que podra tener lugar a la mayor brevedad posible, atendida
la naturaleza del contrato y la periodicidad establecida para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales. En el evento en que la garantia de cumplimiento consista en
poliza de seguros, el garante sera citado de la misma manera. b. En desarrollo de la
audiencia, el Gerente de Abastecimiento Estratégico presentara las circunstancias de hecho
gue motivan la actuacion contractual con fundamento en el informe presentado por el
supervisor y/ o interventor del contrato, enunciar4 las posibles normas (civiles y/o
comerciales) o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse
para el contratista en desarrollo de la actuacién contractual. Acto seguido, se concedera el
uso de la palabra al representante legal del CONTRATISTA o a quien lo represente, y al
garante, para que presenten sus descargos, en desarrollo de lo cual podra rendir las
explicaciones del caso, aportar pruebas y controvertir las presentadas por la Compafiia c.
Una vez evacuada la practica de las pruebas o recibidos los medios aportados por los
interesados, se cerrara la audiencia para que la Compafia mediante decision contractual
motivada que constara por escrito, proceda a resolver sobre la exigibilidad o no de la sancion
0 declaratoria 0 no del incumplimiento. En el evento en que se resuelva que no hubo
incumplimiento se procedera a archivar la actuaciéon contractual. En el evento en que se
decida que hubo incumplimiento contractual, en el mismo documento, se hara la tasacion
de la suma a pagar a favor de la Compariia y a cargo del CONTRATISTA y/o garante, como
consecuencia del incumplimiento de acuerdo con las estipulaciones contractuales. d. La
decision, se informara mediante comunicacion escrita la cual sera remitida al domicilio del
CONTRATISTA y del garante. e. El CONTRATISTA y el garante podran presentar un escrito
de reconsideracion ante la Compafiia, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
fecha de adopcion de la decision que declara el incumplimiento contractual. En el evento en
que una vez declarado el incumplimiento contractual el CONTRATISTA ni el garante,
presenten mediante escrito la reconsideracion o lo hagan de forma extemporanea, se
entendera que esa decision se ratifica y se procedera para su posterior cobro. En el evento
en que se presente en tiempo y por escrito la reconsideracion la Compafia procedera a
resolverlo dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcién. El plazo
anteriormente descrito podra ser prorrogado por un término igual al inicialmente pactado. f.
En cualquier momento del desarrollo de la audiencia contractual, el Gerente de
Abastecimiento Estratégico podra suspender la audiencia cuando de oficio o a peticion de
parte, ello resulte en su criterio necesario para allegar o practicar pruebas que estime
conducentes y pertinentes, o cuando por cualquier otra razén debidamente sustentada, ello
resulte necesario para el correcto desarrollo de la actuacién contractual. En todo caso, al
adoptar la decision, se sefialara fecha y hora para reanudar la audiencia. La Companiia
podra dar por terminado el procedimiento en cualquier momento, si por algin medio tiene
conocimiento de la cesacion de situacion de incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES:

Para la contratacién de POSITIVA se aplicara el régimen juridico de inhabilidades e
incompatibilidades previsto en la Constitucién y en las leyes para la contratacion estatal.

En cuanto a las inhabilidades e incompatibilidades sobrevinientes en el curso del proceso
de seleccién, o una vez adjudicado la Aceptacion de Oferta y antes de su perfeccionamiento,
el oferente debera renunciar a su participacion y a los derechos derivados de la misma.
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Si llegase a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en el Contratista, éste cedera la
Aceptacion de Oferta previa autorizacion escrita de POSITIVA

Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene en uno de los miembros de un consorcio o
unién temporal, éste cedera su participacion a un tercero, previa autorizacion escrita de
POSITIVA.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. - EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL

La presente Aceptacion de Oferta no genera relacion laboral entre las partes, tampoco
generara relacion laboral alguna con el personal que las partes utilicen para la ejecucion de
la presente Aceptacion de Oferta. Los compromisos que se derivan de la presente
Aceptacion de Oferta no afectan de ninguna manera la autonomia institucional de las partes,
las partes manifiestan expresamente que ninguno de sus funcionarios, empleados, agentes,
dependientes o Contratistas adquiriran por la celebracion de la presente Aceptacion de
Oferta relacion laboral alguna con las otras partes. En la ejecucion de la presente Aceptacion
de Oferta las partes actuardn con autonomia, en consecuencia, el personal vinculado por
las partes a las actividades de esta Aceptacion de Oferta, corresponde a la exclusiva
autonomia, responsabilidad y competencia de cada una de ellas tal y como las normas
legales y la ética profesional prescriben para esta clase de actuaciones de quienes
intervienen en ella y quienes tendrdn una relacion de caracter exclusivamente de
colaboracioén en el desarrollo de las acciones, y por lo tanto, no genera, ningun tipo de
vinculacion laboral o contractual con la otra parte.

CLAUSULA DECIMA NOVENA.- SUPERVISION:

La supervision de la presente Aceptacion de Oferta estara a cargo de la Jefe de la Gerente
Experiencia del Cliente de la Vicepresidencia de Negocios de POSITIVA.

PARAGRAFO PRIMERO: La supervision podra ser sujeta de cambio por parte del
ordenador del gasto a través de correo o notificacion escrita.

CLAUSULA VIGESIMA.- LIQUIDACION:

La liquidacion del presente contrato se realizara por mutuo acuerdo dentro de los 4 meses
siguientes a la expiracion del término previsto para la ejecucion del contrato. La liquidacion
del contrato de manera unilateral procedera en aquellos casos en que el

CONTRATISTA no se presente a la liquidacion por mutuo acuerdo, pese a los
requerimientos realizados por escrito por parte de la Companiia, o cuando las partes no
lleguen a un acuerdo sobre su contenido. La Compafiia tendra la facultad de liquidar de
forma unilateral el contrato dentro de los 2 meses siguientes al vencimiento del plazo
inicialmente previsto para la liquidacion de mutuo acuerdo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. - PROHIBICIONES DE CEDER LA ACEPTACION DE
OFERTA:

Ni POSITIVA, ni el CONTRATISTA podran ceder la presente Aceptacion de Oferta, ni
subcontratar su ejecucién en todo o en parte, sin el consentimiento previo y escrito de la otra
parte contractual.

CLAUSULA ,VIGESIMA SEGUNDA. - SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION:

EL CONTRATISTA se obliga a cumplir con la Ley 1581 de 2012, Ley 1266 del 2008, el
Decreto 1074 del 2015, la Resolucion 839 del 2017 del Ministerio de Salud y Proteccion
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Social y demas normas legales vigentes de proteccidn de datos personales, confidencialidad
de la informacion y manejo de historias clinicas que le sean aplicables de acuerdo con el
objeto de la presente Aceptacion de Oferta. En forma adicional, el CONTRATISTA se obliga
a mantener en forma confidencial la informacién o los datos a los cuales tuviere acceso
durante la ejecucion de la Aceptacion de Oferta y durante la terminacion y hasta la
liquidacion de la misma. Ademas, EL CONTRATISTA se obliga a no utilizar, ni a divulgar a
terceros parcial o totalmente cualquier informacién de clientes, politica o procedimiento, que
con ocasion de la Aceptacion de Oferta le fuere dada a conocer por POSITIVA, con lo cual
a partir de la fecha EL CONTRATISTA y/o sus funcionarios y contratistas, se entiende que
han sido advertidos de tal clasificacion de confidencialidad. La violaciéon de esta clausula
dara lugar al ejercicio de las acciones legales a que haya lugar. De igual manera y para el
efecto que EL CONTRATISTA pueda garantizar la reserva, confidencialidad y preservacion
de los conocimientos técnicos y secretos industriales, politicas organizacionales e
informacioén de clientes de POSITIVA, EL CONTRATISTA tomara todas las precauciones
Utiles y razonables tendientes a evitar la utilizacion o divulgacién de informacion propia de
POSITIVA. La informacién generada, procesada y/o almacenada en el servicio prestado es
propiedad de POSITIVA. Se considera para efectos de lo anterior informacion confidencial
cualquier informacion juridica, societaria, técnica, financiera, comercial, de salud, historias
clinicas, seguridad social, estrategias de mercadeo y cualquier otra informacién o
documentos que tenga relacidon con esta Aceptacion de Oferta, bien sea que dicha
informacioén sea escrita, oral o visual de la que tenga conocimiento o a la que tenga acceso
EL CONTRATISTA por cualquier medio y por cualquier circunstancia en virtud de la
ejecucion de la Aceptaciéon de Oferta, 0 que le sea suministrada por cualquiera de los
funcionarios o contratistas del CONTRATANTE.

PARAGRAFO: En el evento en que EL CONTRATISTA sea requerido por mandato de una
ley, decreto, sentencia u orden de autoridad competente, para revelar parte o la totalidad de
la informacién confidencial, debera notificar de manera inmediata a POSITIVA COMPANIA
DE SEGUROS S.A. del requerimiento y de las circunstancias que dieron origen al mismo.
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. se encontrard facultada para solicitar al
CONTRATISTA acceso a la respuesta y a la informacién que sera entregada por éste, de
forma previa a su entrega y podra solicitar la reserva de informacion que no se encuentre
dentro del alcance del requerimiento. POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. podra,
ademas, realizar todas aquellas acciones legales para no revelar la informacion, en
coordinacion con EL CONTRATISTA.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES:

En el contexto de la ejecucién de la Aceptacion de Oferta, sera necesaria la recoleccién y
almacenamiento de los datos personales de terceros que desarrollen negocios o que reciban
servicios de EL CONTRATISTA y POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A y de sus
subalternos o empleados, para lo que las partes se obligan a dar cumplimiento a los
establecido en la ley 1581 de 2012 y todas aquella que la reglamenten, modifiquen o
supriman. En este mismo contexto, las Partes se comprometen a la implementacion de
medidas de seguridad para la proteccién de los datos que se obtengan en virtud de este
contrato y de esta forma evitar la circulacién, acceso, adulteracion o modificacién no
autorizada de los datos personales.

Los datos que reciban las partes, deberan ser tratados Unica y exclusivamente para las
finalidades necesarias para desarrollar el objeto de la Aceptacion de Oferta, respetando el
derecho a la intimidad de los titulares de los datos personales, de quienes haran el
tratamiento de acuerdo con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de
2015.
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En caso de que, en el desarrollo de la Aceptacion de Oferta se presente por cualquiera de
las partes un incidente de seguridad con los datos personales, deberd reportarlo de
inmediato al oficial de proteccién de datos personales de cada una de las partes.

Las Partes garantizaran el ejercicio de los derechos de los titulares de los datos en relacién
con la informacién personal de conformidad con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y el
Decreto 1074 de 2015 y las demas normas que modifiquen, adicionen o complementen sus
disposiciones. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales, en lo que sea de su
competencia. Este derecho se podra ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos,
incompletos, fraccionados, que induzcan a error, 0 aquellos cuyo tratamiento esté
expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

Adicional a las anteriores consideraciones, seran obligaciones de las Partes:

e Establecer y mantener una politica de tratamiento de datos personales.

e Abstenerse de realizar transferencia de los datos personales, tal y como la misma se
encuentra regulada en la Ley 1581 de 2012 y todas aquellas que la modifiquen,
sustituyan o deroguen, a menos que el pais receptor cuente con los niveles adecuados
de proteccion de datos personales requeridos por la Superintendencia de Industria y
Comercio. En todo caso, la Parte interesada debera dar aviso previo a la otra parte, y
garantizar el cumplimiento de los requisitos de proteccion y seguridad que esta le exija.

¢ Indemnizar y mantener indemne a la otra Parte en relacién con cualquier reclamacion,
gueja, demanda, accidn, pretension, perjuicio, dafo, pasivo y/o contingencia que surja
para la Parte afectada directa o indirectamente, por o con ocasion del uso que la Parte
realice sobre los datos personales transmitidos en incumplimiento de los pactado en este
contrato. En los casos en los cuales se declare la responsabilidad del contratista,
mediante providencia debidamente ejecutoriada, emanada de autoridad competente.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. — SARLAFT: VINCULACION DE PROVEEDORES

EL CONTRATISTA declara que mantiene y ejecuta buenas practicas en sus procesos,
dirigidos a evitar que sus operaciones puedan ser utilizadas como instrumento para el
ocultamiento, manejo, inversidn o aprovechamiento en cualquier forma, de dinero u otros
bienes provenientes de actividades del lavado de activos, la financiacién del terrorismo y/o
sus delitos conexos. Lo anterior deberd constar en certificacién expedida por el
representante legal de EL CONTRATISTA, adjunta como anexo a este contrato.

EL CONTRATISTA en relacion con el Sistema de Administracion de Riesgos del Lavado de
Activos y la Financiacion del Terrorismo de Positiva Compafiia de Seguros S.A. se obliga a
lo siguiente:

1. Actualizar su informacién, minimo una vez al afio, incluida la relativa a su compaosicién
accionaria, informacion financiera, cambios en representantes legales, composicién de junta
directiva y cualquier otra informacién que sea susceptible de cambio. Adicional a lo anterior,
EL CONTRATISTA se obliga a entregar en cualquier momento la informaciéon que sea
requerida por la Compafiia y que se considere relevante para la administracion del riesgo
de lavado de activos y la financiacion del terrorismo.

2. Interponer las consideraciones relativas a la gestion del riesgo del lavado de activos y la
financiacion del terrorismo frente al cumplimiento de metas comerciales.

3. Identificar y reportar de manera oportuna cualquier operacion, actividad o actuaciéon que
segun su percepcién tenga caracteristicas de inusual o sospechosa.
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4. Asistir a las capacitaciones que sean dispuestas por la Compaiiia para fortalecer, ampliar
y/o actualizar temas relacionados con la gestion del riesgo de lavado de activos y la
financiacion del terrorismo.

5. Cumplir con los requerimientos que la Compafiia realice en relacion con la gestiéon del
riesgo de lavado de activos y la financiacion del terrorismo, y que constituyan un mecanismo
razonable para disminuir el riesgo de ser utilizada como vehiculo para el lavado de activos
y/o la financiacion del terrorismo.

COMPROMISO ANTI-SOBORNO Y ANTICORRUPCION: Las partes declaran conocer que
de conformidad con las disposiciones locales e internacionales anti-corrupcion y anti-
soborno, se encuentra prohibido pagar, prometer o autorizar el pago directo o indirecto de
dinero o cualquier otro elemento de valor a cualquier servidor publico o funcionario de
gobierno, partido politico, candidato, o a cualquiera persona actuando a nombre de una
entidad publica cuando dicho pago comporta la intencién corrupta de obtener, retener o
direccionar negocios a alguna persona para obtener una ventaja ilicita (“Normas Anti-
Soborno y Anti-Corrupcion del Sector Publico”). Asi mismo, las partes reconocen la
existencia de regulacién similar en materia de soborno en el sector privado, entendido como
el soborno de cualquier persona particular o empresa privada para obtener una ventaja
indebida (“Normas Anti-Soborno y Anti-Corrupcién del Sector Privado”).

En consideracion de lo anterior, las partes se obligan a conocer y acatar las Normas Anti-
Soborno y Anti-Corrupcién absteniéndose de efectuar conductas que atenten contra las
referidas Normas Anti-Soborno y Anti-Corrupcion a nivel local o internacional. El
incumplimiento de la obligacion contenida en la presente clausula constituira causal de
terminacion inmediata del presente acuerdo sin que hubiere lugar a incumplimiento y sin
lugar a indemnizacién alguna. ALPOPULAR S.A tendra derecho para terminar de manera
unilateral e inmediata el contrato si existe sospecha de conductas fraudulentas o corruptas
por parte de POSITIVA tales como el pago de sobornos o violacion de los términos del
contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- PLANES DE CONTINGENCIA Y CONTINUIDAD DEL
SERVICIO:

EL CONTRATISTA garantizara la continuidad del servicio, ante la ocurrencia de cualquier
imprevisto que pueda suceder en la ejecucion del presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. - GASTOS E IMPUESTOS:

Son de cargo de EL CONTRATISTA los gastos que demande la formalizacion de la presente
Aceptacion de Oferta.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA - AUDITORIAS:

Teniendo en cuenta el objeto de la presente Aceptacion de Oferta, EL CONTRATISTA en
cualquier tiempo, podra ser auditado por parte de POSITIVA o por parte de los organismos
de control tanto internos como externos, con el fin de verificar el cumplimiento de las
obligaciones de la presente Aceptacion de Oferta, la auditoria deberd notificarse con tres
dias de anticipacion.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. - SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION:
EL CONTRATISTA y el personal que utilice para el desarrollo de la presente aceptacion, en

todo momento tomaran las medidas necesarias para dar la suficiente seguridad a sus
empleados y terceros.
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Se recomienda establecer actividades orientadas a la conservacién del medio ambiente y a
la implementacion de sistemas de calidad.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. - REQUISITOS Y OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA EN SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTE:

EL CONTRATISTA se obliga al cumplimiento de los requisitos y obligaciones en materia de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente definidos por POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A. asi:

TIPOB
Prestacion servicios

TEMA DOCUMENTO QUE APORTARA EL OFERENTE/PROVEEDOR fuera Positiva
PN PJ

Constancia o certificacion de la implementacion del sistema de
SST Seguridad y Salud en el trabajo, expedida por el representante legal « X
tanto para personas naturales (al registrar empleados) y juridicos.

Esta constancia se presenta Unica vez y no tiene vencimiento.

CLAUSULA TRIGESIMA.- PERFECCIONAMIENTO, LEGALIZACION Y EJECUCION:

Este documento se perfecciona con la aceptacion del ordenador del gasto de POSITIVA
mediante correo electrénico. La legalizacién se realizara en la fecha de aprobacion de las
polizas previstas en la clausula Décima de esta aceptacion de oferta comercial por parte del
Gerente de Abastecimiento Estratégico de POSITIVA. POSITIVA realizara el tramite del
registro presupuestal. Para la ejecucién de la aceptacion de la oferta se requiere la
aprobacioén del acta de inicio entre el CONTRATISTA y el supervisor del contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA. - DOMICILIO CONTRACTUAL:

Para todos los efectos legales las partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de
Bogota D.C., a los 20 ENE 2022

Atento saludo,

j&b

| Sos

Jorge Enrique Pinillos Ramirez

Vicepresidente de Negocios
Ordenador del Gasto

Proyect6: Paula Andrea Gémez Molano — Abogada contratista GAE
Reviso: Lilian Otalora Acosta- Profesional Especializado GAE
Gestiono: Liliana Rocio Bohorquez Hernandez- Gerente GAE
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