@) PosITIvA
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RESPUESTA A OBSERVACIONES HABILITACION JURIDICA INVITACION PUBLICA
04 DE 2021

Objeto: “PRESTAR LOS SERVICIOS DE TRASLADO TERRESTRE ESPECIAL NO
URGENTE A NIVEL NACIONAL A LOS ASEGURADOS DE POSITIVA COMPANIA DE
SEGUROS S.A”

En el marco de la invitacion publica 04 de 2021, se presentaron las siguientes
observaciones, a las habilitaciones, Juridica, técnica y Financiera

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL PROPONENTE CAR ASISTENCIA

Senores:
POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS.
Doctor JORGE SILVA

Cordial saludo Doctor SILVA.

CAR ASISTENCIA SAS a sido una compaiiia que, durante 5 afios a prestado servicios para POSITIVA
COMPARNIA DE SEGUROS, mirando ayer la publicacién fuimos la Gnica compafia que no tuvo
observaciones en general, pero en el punto de criterios financieros en el indice de operatividad
solo llegamos al 29,13% es un buen porcentaje; pero solicitaban el 50 % = o mayor ,que lo que nos
esta dejando por fuera hoy, a pesar que no tenemos ninguna observacién en el resto de documentos
que se exigieron. Se que mi propuesta econémica es mejor que la de muchos ya que conozco el
negocio y se hasta déonde podia yo competir con precios, con los otros oferentes, que me gustaria
que mirara mi oferta vs las otras y vera que es muy atractiva. Se que podemos cumplir con cualquier
grupo. Discilpeme el atrevimiento, pero sé que no cumpli con el 50% pero sé que con ese 29.13%
puedo cumplir.

Agradezco si se pudiera tener en consideracion mi propuesta econdémica y considere con todo
respeto este punto fuera mayor al 25%.

No siendo mas.

Agradezco su atencidn.

Att

JOSE RAFAEL BAUTISTA

Gerente



O

® L
®®or
Asistencid sas

1y Conlanza

SENORES:
POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS
COMITES EVALUADORES

POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

CONCEPTO: PROCESO INVITACION PUBLICA NRO. 04; CUYO OBJETO ES PRESTAR
LOS SERVICIOS DE TRASLADO TERRESTRE ESPECIAL NO URGENTE A NIVEL
NACIONAL A LOS ASEGURADOS DE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

Partiendo de los PRINCIPIOS DE PUBLICIDAD y TRASPARENCIA que enmarca la
Contratacion Estatal y de acuerdo a los informes presentado por su entidad referente al
consolidado individual los aspectos: JURIDICO, TECNICO y FINANCIEROS establecido en
el proceso en mencion, solicitamos sea publicada la evaluacion detallada de cada uno de
aspectos a evaluar; ya que como se evidencia en cada informe no se encuentra el
procedimiento por el cual se evalud y genera duda en la forma gue se ha habilitado algunos
oferentes aun cuando se encuentran en etapa de observaciones.
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ASPECTOS FINANCIEROS

Se encuentran uniones temporales que desde el aspecto financiero no se evidencia el
porcentaje de participacion de las empresas y el criterio de evaluacion para el calculo de la
capacidad financiera especificamente en los INDICADORES FINANCIEROS dado que de
acuerdo a su porcentaje de participacion se debe realizar un procedimiento diferente y no
se evidencia en el consolidado de la evaluacion financiera como lo determina los pliegos
definitivos de referencia

Esta invitacion no obliga a la entidad a contratar ni a reconocer ningun tipo de gasto que
incurra la persona juridica en la elaboracion de la oferta, ni a otro tipo de reconocimiento o
emolumento. Asi mismo, la entidad se reserva el derecho de modificar, suspender y/o dar
por terminado en cualquier etapa el proceso sin que se llegue a la Adjudicacion del mismo.

1.7. PERFIL DEL CONTRATISTA

Podran participar en este proceso todas las personas juridicas, nacionales y extranjeras,
Consorcios y Uniones Temporales y demas formas asociativas legalmente constituidas,
cuyo objeto social cubra las actividades necesarias para cumplir con el objeto del presente
proceso de seleccion, los cuales no deberan encontrarse incursos en las prohibiciones,
inhabilidades e incompatibilidades consagradas en el Ordenamiento Colombiano.

/" Los oferentes deberan indicar si su participacion es a titulo de Consorcio o Unién Temporal,
e indicar la extension de su participacion en la presentacion de la Oferta. Los miembros del
Consorcio o de la Unién Temporal y demas formas legaimente asociativas, deberan
designar la persona que, para todos los efectos, representara al Consorcio o la Unién
Temporal, y sefalara las reglas basicas que regulen las relaciones entre ellos y su

\_ responsabilidad.

Positiva Compaiifa de Seguros S.A., seleccionara a proveedores que deberan garantizar
que cuenta con la capacidad e infraestructura necesaria para brindar cubrimiento en la zona
que le sea adjudicada, minimizando costos. Asi mismo, deberan contar con amplia
experiencia en la prestacion del servicio, recursos tecnolégicos, capacidad financiera y
todos los medios disponibles a su alcance para cumplir a cabalidad con el objeto que se
pretende contratar.

Nota: Cada oferente se podra presentar a uno o mas grupos estipulados en el numeral 1.4
ALCANCE: Explicaciéon segmentacion y forma de operacion.
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Que cabe resaltar que los indicadores financieros establecidos por la entidad no se
encuentran justificados en los documentos publicados y se desconoce el estudio previo del
proceso y especificamente en el estudio del sector.

La guia de Colombia compra eficiente Manual para establecer y verificar los requisitos
habilitantes en los Procesos de Contratacion los cuales obedecen a haber adelantado el
analisis para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion establece que
la Entidad debe establecer el limite apropiado de los indicadores teniendo en cuenta el
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tamano de la muestra (nimero de datos de la muestra). pues de este depende la calidad
del analisis de la informacion.

A. Indicadores de capacidad financiera

Los indicadores de capacidad financiera contenidos en el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 son:

= indice de Liquidez = Activo C 1te / Pasivo Corriente, el cual determina la capacidad que tiene un
proponente para cumplir con sus obligaciones de corto plazo. A mayor indice de liquidez, menor es
la probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones de corto plazo.
= indice de Endeudamiento = Pasivo Total / Activo Total, el cuai determina el grado de endeudamiento en
ia estructura de financiacion (pasivos y patrimonio) det proponente. A mayor indice de endeudamiento,
mayor es la probabilidad del proponente de no poder cumplir con sus pasivos.
mmmmmumsgummowmlemmmmmumm
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La Entidad Estatal debe determinar cada requisito habilitante teniendo en cuenta lo que mide el indicador.
Si el indicador representa una mayor probabilidad de Riesgo a medida que su valor es mayor, la Entidad
Estatal debe fijar como requisito un valor maximo y si el indicador representa una menor probabilidad de
Riesgo a medida que su valor sea mayor, {a Entidad Estatal debe fijar un minimo. Por ejemplo, a mayor indice
de endeudamiento, mayor es la probabilidad de gue el contratista incumpla sus obligaciones, por lo que la
Entidad Estatal debe fijar un valor maximo para este indice, el cual debe ser adecuado y proporcional para
&l Proceso de Contratacion.
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B. Indicadores adicionales de capacidad financiera

Las Enticades pueden ir dores adi ales a los establecidos en e numeral 3
del articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, solo en aquellos casos en gque sea necesario por las
caracteristicas del objeto a contratar, la naturaleza o complefidad del Proceso de Contratacion.

Es importante tener en cuenta gue los indicadores pueden ser indices como en el caso del indice de liquidez

{activo corriente dividido por el pasivo corriente) o valores stos el capital de trabajo y el patrimonio.
La siguiente tabla presenta algunos indi jores ionales de 2 financiera:
Indicador Férmula Observaciones

Este indicador representa la liquidez operativa del proponents, es
oponente ¥

Capital de Activo corrients - corrientes (convertirios en efectivo) y pagar el pasivo de corto plazo.

: - con
trabajo Pasivo corriente de ia actividad proponente. Es recomendable su uso
cuando la Entidad Estatal requiere analizar el nivel de hiquidez en
términos absolutos.
1=} es e activo con may grado de i que tiene un
Razén de Efectivo W"‘m: — - e i
efectivo Pasivo o ke ST S NN M SISO, pRte
Es Su uso la liquidez es un factor

para lograr con éxito el  ded F de C
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/"'A/(;tividades economicas: H4921 - Transporte de pasajeros y N7912 - Actividades ‘\
_de operadores turisticos (53 referentes). Los indicadores para verificar seran los Y
“siguientes: o

35 Pre- de Ret Publica N* 4 de 2021
Positiva G Mia de Seguros S.A - Norte no 34 - 72 PBX +571 6502200
T e ol
FORMULA PARA PARAMETRO.__
A WEICAIDN CALCULO REQUERIDO
7~
A iNDICE DE ACTIVO CORRIENTE .
/7 LIQUIDEZ PASIVO CORRIENTE "
/
/ NIVEL DE PASIVO TOTAL p—
( ENDEUDAMIENTO ACTIVOTOTAL ’
l'., RENTABILIDAD UTILIDAD NETA 0%
\ DEL ACTIVO ACTIVOTOTAL b
'\\‘ RENTABILIDAD UTILIDAD NETA > 0.98%
Y DEL PATRIMONIO PATRIMONLO v
.| INDICEDE A.CTE —P.CTE —
- OPERATIVIDAD PRESUPUESTO =

Es de suma Impo;t‘iiii:hesclamcer que se considera habilitada la propuesta
del oferente, si esta cumple con el parametro requerido en Cinco (5) de los
Cinco (5) indicadores anteriores.
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Que de acuerdo a lo anterior se establecié un indice operacional que no es claro en la
habilitacion del oferente y por lo cual ha generado que varios oferentes participantes en el
proceso y que realmente cumplen con la experiencia y capacidad financiera se hayan
encontrado inhabilitado para continuar en el proceso lo cual limita la pluralidad y
trasparencia en el proceso.

Y que no se ha contemplado DECRETO 579 DE 2021(mayo 31 de 2021) el cual establece que:

Que mediante lo anterior se propendera por una mayor pluralidad de oferentes en los
procedimientos de seleccion y se fortalecera la reactivacion econémica del pais, al permitir la
participacién en estos procedimientos de proponentes que han sido afectados negativamente
por la pandemia del COVID-19.

Que en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 3 y 8 de la Ley 1437 de 2011, asi como en
el articulo 2.1.2.1.14. del Decreto 1081 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Presidencia de
la Republica, el Decreto fue publicado en la pagina web del Departamento Nacional de
Planeacion.

Que en mérito de lo expuesto,

DECRETA:

Articulo 1.  Sustitucion de los paragrafos transitorios del articulo 2.2.1.1.1.5.2. del Decreto
1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeaciéon Nacional.
|Sustitiyanse los paragrafos transitorios del articulo 2.2.1.1.1.5.2. de la Subseccién 5 de la
|Seccién 1 del Capitulo 1 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, los cuales quedaran asi:

"PARAGRAFO TRANSITORIO 1: A partir del 1 de junio de 2021, para efectos de la
inscripcién en el Registro Unico de Proponentes, el interesado reportara la informacion
contable de que tratan los numerales 1.3 y 2.3 de este articulo, correspondiente a los dltimos
tres (3) afios fiscales anteriores al respectivo acto.

En aquelios eventos en que el proponente no tenga la antigiiedad suficiente para aportar la
informacién financiera correspondiente a los tres (3) aflos descritos en el inciso anterior,
podré acreditar dicha informacién desde su primer cierre fiscal.

El proponente con inscripcion activa y vigente que no tenga la informacién de la capacidad
financiera y organizacional de los afios 2018 y/o 2019 inscrita en el Registro Unico de
Proponentes, durante el mes de junio de 2021, podré reportar por tnica vez, mediante una
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En aquellos eventos en que el proponente no tenga la antigiedad suficiente para aportar la
informacién financiera correspondiente a los tres (3) anos descritos en el inciso anterior,
podré acreditar dicha informacién desde su primer ciemre fiscal

El proponente que tenga o haya lenido inscrita en la camara de comercio la informacion de
la capacidad financiera y organizacional de los aflos 2019 y/o 2020, no deberd presentar la
Informacién que repose en la respectiva cadmara de comercio, la cual conservara la firmeza
para efectos de su certificacion.”

Articulo 2.  Sustitucién del paragrafo transitorio 1 del articulo 2.2.1.1.1.56.6. dol Docroto
1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Pl 16

Sustitiyase el paragrafo transitorio 1 del articulo 2.2.1,1.1.5 6. de la Subseccién 5 de la Seccion 1
del Capitulo 1 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, el cual quedaran asl:

"PARAGRAFO TRANSITORIO 1: De conformidad con los pardgrafos transitorios del articulo
2.2.1.1.1.5.2 del presente Decreto, los requisitos e indicadores de la capacidad financiera y
organizacional de que trata el literal (b) del articulo 2.2.1.1.1.5 6, del Decreto numero 1082
de 2015 corresponderan a los altimos tres (3) afos fiscales anteriores a la inscripcién o
renovacion, dependiendo de la antigiedad del proponente. En armonia con lo antenor, a
partir del 1 de julio de 2021, las camaras de comercio certificardn la informacién de que
tratan Ios panbgmlos transitonios 1 y 2 del articulo 2.2.1.1.1.5.2. de este Decreto”.

Amculo 3. 3uttnucl6n dol partgnfo mn-ltoﬂo dol anlculo 2.2.1.1.1 .0.2. dol Docrﬂo 1082
de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional.
Sustitiyase el paragrafo transitorio al articulo 2.2.1.1.1.6.2. de la Subseccion 6 de la Seccion 1
del Capitulo 1 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, el cual quedara asi:

BADACDACA TOAMCITADIN: Ma ~nnfarmidead ann lne . 4 2 e A lne

Y que tal como lo contemplan los pliegos ustedes han solicitado corte financiero a 31 de
diciembre 2020 y han obviado esta informacion dentro del proceso que limita la participacion
y que el comité evaluador ha debido contemplar y requerir para los diferentes oferentes en
le proceso.

NOTAS - INFORMACION ADICIONAL

* Se aclara que,para efectos del cdlculo de los mdlcadores se > tomaré-en cuenta
la mforrpacnén financiera con corte a 31 de diciembre de 2020. CuarB la
informacion sea expresada en miles u otro multiplo se debe indicar tal cong n.
En caso de discrepancia_entre la informacién contenida en_ladeclaracion de
renta, la informacién contenida en los estados financieros y y las cifras contenidas
en el certificado de indicadores financieros Positiva Comparniia de Seguros S A.
solicitara las aclaraciones al oferente.

e Se aclara que el valor del presupuesto corresponde a siete mil cuatrocientos
setenta y nueve millones ciento ochenta y cuatro mil cincuenta pesos moneda
corriente ($7.479.184.050).

« Los integrantes de los consorcios o uniones temporales presentaran los Estados
Financieros en forma independiente y la evaluacién de los indicadores se
realizara por medio de la ponderacion de los componentes de los indicadores:
En esta opcién cada uno de los integrantes del oferente aporta de acuerdo con
su participacién en la figura del oferente plural.
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Una vez revisada la evaluacion técnica respectiva para cada grupo evidencia que:
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Que se ha habilitado al CONSORCIO TRANSPORTES POSITIVA Y UNION TEMPORAL
BUSITS, los cuales acreditan experiencia con contratos de ELECTROHUILA 050-2017 el
cual no se evidencia segun la evaluacion técnica si cumple con el objeto contractual
solicitado por la entidad dentro de los pliegos de condiciones.

CONSORCIO TRANSPORTES POSITIVA compuesta por la empresa FSG cuyo
representante legal el sefior Fernando se encuentra incurso de una investigacion por temas
de corrupcion con contratos de entidades estatales.

Ver referentes

https://noticias.caracoltv.com/informes-especiales/los-chats-que-salpican-a-alta-
funcionaria-del-gobierno-en-presunto-cartel-de-carros-blancos
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De igual forma ocurre con UNION TEMPORAL BUSITS que sustenta su experiencia y ha
sido validada de acuerdo a certificaciones que no concuerdan con el objeto contractual del
proceso.

UNION TEMPORAL VIAJR GROUP, la cual ha sido habilitada con certificaciones que no
cumplen con el objeto contractual solicitado como son la certificacion del bienestar familiar

que obedece a transporte de ofro tipo de pasajeros.

Lo cual contradice claramente los criterios establecidos en los pliegos:

2.4.1 EXPERIENCIA GENERAL

Fonitiea Compafie de Seguros 548 © Aufopivis Norte no 5d - 72 PRE o571 5302300
(A Codoanibin

3 ? | Pre Térmirm e Beler e ia <l iin Puislios - 3 e 2021

5,

[POSITTVA

El oferents dﬂ‘l:m"l'ﬁ_pr_u-s_en!ar minimo una (1) ¥y maximo ssis (6) l:urt'rﬁ;ﬂl:_.f-cn_ﬂﬂ-pﬂp sada
‘gi_:upch'au axparancia relacionada con las siguienies actividades: Traslade No Urgents 1_:'"'--.___
S Traslado No Urgents Basico o Traslado No Urgente Puarta a Puerta o Traslado No :
L Urgente Con Acompafiante o Trasporte Torrestre Espocial o Trasporte Terroestro

“Automotor Especial o traslados cuyo conceplo se encuentra definideo an la Ficha _

Tﬁni‘irr_'-._____ I

Cabe resaltar que; ENTIDAD OMITIO LO QUE ESTABLECE EL DECRETO 431 DEL
MINISTERIO DE TRANSPORTE EN EL ARTICULO SOBRE LOS CONTRATOS QUE
ESPECIFICA LAS EXPERIENCIA SOBRE EL OBJETO CONTRACTUAL SOLICITADO.
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«Articulo 2.2.1.6.3.2. Contratos de Transporte. Para la celebracion de los
contratos de servicio publico de transporte terrestre automotor especial con cada uno

.-~ 431 Pagina 6 de 30
«Por el cual se modifica y adiciona el Capitulo 6 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1079 de 2015, en relacién con la prestacién del Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Especial, y se dictan otras disposiciones»

de los grupos de usuarios sefialados en el presente Capitulo, se deben tener en
cuenta las siguientes definiciones y condiciones:

1.Contrato para transporte de estudiantes. Es el que se suscribe entre la entidad
territorial, un grupo de padres de familia, el representante legal, rector o director rural
del centro educativo o la asociacion de padres de familia, con una empresa de
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente habilitada
para esta modalidad, cuyo objeto sea la prestacion del servicio de transporte de sus
estudiantes entre el lugar de residencia y el establecimiento educativo u otros
destinos que se requieran en razon de las actividades programadas por el plantel
educativo.

2.Contrato para transporte empresarial. Es el que se celebra entre el
representante legal de una empresa o entidad, para el desplazamiento de sus
funcionarios, empleados o contratistas, y una empresa de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente habilitada para esta
modalidad, cuyo objeto es la prestacion del servicio de transporte de los
funcionarios, empleados o contratistas de la contratante, desde la residencia o lugar
de habitacién hasta el lugar en el cual deban realizar la labor, incluyendo traslados a
lugares no previstos en los recorridos diarios, de acuerdo con los términos y la
remuneracion pactada entre las partes.




@) PosITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

@
®@®cr @
Asistencia sas v
.Con para nspo . ES su pres

servicios turisticos con una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo objeto sea el
traslado de turistas.

4.Contrato para un grupo especifico de usuarios (transporte de particulares).
Es el que celebra el representante de un grupo especifico de usuarios con una
empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial
debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo objeto sea la realizacion de un
servicio de transporte expreso para trasladar a todas las personas que hacen parte
del grupo desde un origen comuin hasta un destino comuin. El traslado puede tener
origen y destino en un mismo municipio, siempre y cuando se realice en vehiculos
de mas de 9 pasajeros. Quien suscribe el contrato de transporte paga la totalidad del
valor del servicio.

Este tipo de contrato no podra ser celebrado bajo ninguna circunstancia para el
transporte de estudiantes.

5.Contrato para Transporte de usuarios del servicio de salud. Es el suscrito
entre una empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial
debidamente habilitada para esta modalidad y las entidades de salud o las personas
juridicas que demandan la necesidad de transporte para atender un servicio de
salud para sus usuarios, con el objeto de efectuar el traslado de los usuarios de los
servicios de salud, que por su condicién o estado no requieran de una ambulancia
de traslado asistencial basico o medicalizado.

Paragrafo 1. Bajo ninguna circunstancia se podra contratar directamente el servicio
de transporte terrestre automotor especial con el propietario, tenedor o conductor de
un vehiculo.

Paragrafo 2. Las empresas de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor
Especial debidamente habilitadas no podran celebrar contratos de transporte en esta
modalidad, con juntas de accibn comunal, administradores o consejos de
administraciéon de conjuntos residenciales.»

ESTO REALMENTE MUESTRA LA EXPERIENCIA REAL DE UNA COMPANIA SOBRE EL
CUAL SE ESTABLE EL OBJETO CONTRACTUAL SOLICITADO POR POSITIVA Y
SOBRE ESTE OBJETO DEBE IR ESTABLECIDO LA EXPERIENCIA DE LA
CERTIFICACIONES.

Solicitamos sea publicado de manera detallada y si es posible los soportes con los cuales
las empresas han sido habilidades dado que el informe técnico de habilitacion no es claro
y deja una brecha en estado de OBSERVACION.
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Razdn por la cual se solicita se realice reevaluacion de los aspectos habilitantes y de
acuerdo a los criterios establecidos, se realice el proceso de requerimiento y subsanacion
de manera igualitaria para todos los oferentes y que se tenga en cuenta el DECRETO 579
DE 2021({mayo 31 de 2021) el cual ustedes como entidad han obviado dentro de los pliegos
y ha limitado a los diferentes proponentes a participar.

¥ como mecanismo de trasparencia y publicidad los documentos soporte del proceso de
evaluacion.

Agradezco su alencion y respuesta

ATT

JOSE RAFAEL BAUTISTA ALVARADO
Gerente

Documento con copia

Contraloria General de la nacion
Procuraduria General de la nacign

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL PROPONENTE AGM
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Cartagena de Indias, 23 de noviembre de 2021

AGMS.AS

Servicio en Movimiento

Seficres:
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
L. C.

REFERENCIA: OBSERVACIONES A LA OFERTA PARA PRESTAR LOS SERVICIOS
DE TRASLADO TERRESTRE ESPECIAL NO URGENTE A NIVEL NACIONAL A LOS
ASEGURADOS DE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A INVITACIHON
PUBLICA No. 4 DE 2021

Cordial saludo

Haciendo las respectivas revisiones de las habilitaciones concedidas declarando excluida la
compafiia que represento, me permito hacer las siguientes solicitudes en aras de tener claridad en
las cuentas sacadas por el equipo evaluador.

1. Se publiquen los estados financieros de todas las empresas participantes vy se revise una vez
mas el verdadero cumplimiento o no de todos los oferentes en cuanto a los Indicadores
Financieros puntualmente teniendo en cuenta que estos son de dominio publico.
Consideramos que puede haber un error en su evaluacion y saque de cuentas teniendo en
cuenta el volumen de documentos que el equipo consultor ha tenido que revisar en los
ultimos dias para todas las licitaciones publicadas por Positiva Compafiia de Seguros 5.4,
como el que cometieron publicando en la licitacion No.5 las observaciones hechas por AGM
a la Licitacién No. 4. AGM SAS no esta participando en la Licitacién No. 5 por tanto esas
observaciones estan mal ubicadas por el comité evaluador.
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2. Me permito subsanar en todo caso los puntos que me corresponderian en caso de haber quedado habilitado
POLIZA DE SEGURO DE ANTE ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN @
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COMDATA COLOMBIASAS
NIT 900.038.933-6

A QUIEN PUEDA INTERESAR
Manizales, Noviembre 23 de 2021
Yo Luz Elena Franco Jimenez dentficads con CC 25233 604 en mi calidad de Gerente de Compras de
Latam Sur para Comdata soy la persona encargada de firmar las certifi de los p
de nuestros proveedores
Cordaimente.

LUZ ELENA FRACO JIMENEZ
Gerente de Compras Latam Sur
COMDATA COLOMBIA S.AS
Ceolular 3167428401

Luz francof@comdatagroup com

Carvern 45, N2 106-37 - Tdficia Parnists 100 - Torme P I8 - Bogata (Colomima) - T, [«57) L 713 00
Wew comdatagroup.com

AGMs A s @

ALBEIRO GUYIERREZ MARTINEZ ”‘
Representante Legal AGM SAS w
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OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL PROPONENTE UNION TEMPORAL
VIAJAR GROUP

VIA.

Wiaja

OBSERVACION AL INFORME DE EVALUACION

Bogota, 22 de noviembre de 2021

Sefiores: .
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.
Ciudad

REF.: INVITACION PUBLICA No.4 DE 2021

ASUNTO: OBSERVACION AL INFORME DE EVALUACION

BLANCA YAMILE FARIAS HERRERA identificada con cédula de cudadania nimero 23.857.710
domiciliada en Bogotd, actuando como Representante Legal de UNION TEMPORAL VIAJAR GROUP me
permito hacer la siguiente observacion al informe de evaluacion presentado por la entidad.

OBSERVACION No. 1

Después de revisar el informe de evaluacidn de los aspectos financieros publicado por POSITIVA
COMPANIA DE SERGUROS SA, podemos afirmar que hubo UNO de todos los indicadores financieros
que NO fue evaluado de manera correcta. El indicador al cual se hace referencia es el INDICE DE
OPERATIVIDAD.

Cuando la entidad incluye dentro de los aspectos finanderos la medicion de este indicador, podemos
concluir que se esta buscando determinar qué tan eficientes son las empresas que se postulan dentro del
presente proceso con el manejo de su capital de trabajo, lo que permitiria afirmar si las compafiias tienen
la capacidad de afrontar una operacion tan compleja como ésta, demostrando que cuentan con los recursos
economicos para el pago de proveedores y demas acreedores en el corto plazo.

Para calcular este indice, el comité evaluador tuvo en cuenta el activo y el pasivo corriente de cada
proponente realizando la siguiente operacion:

(ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE) / PRESUPUESTO = (El resultado de esta
operacion debe ser MAYOR O IGUAL AL 50 POR CIENTO).

Estd establecido, de acuerdo con los términos de referencia, que el presupuesto de cada grupo es de
siete mil cuatrocientos setenta y nueve millones ciento ochenta vy cuatro mil cincuenta pesos moneda
corriente ($7.479.184.050).
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Por la dimension de este negocio, no es valido decir que, si una empresa cuenta con un indice de
operatividad mayor o igual al cincuenta por ciento sobre el presupuesto de un grupo, este mismo le
vaya a servir para cubrir los otros dos grupos de los cuales posiblemente también sea beneficiario.

Los oferentes que se postulan a dos o mas grupos deben cumplir con este reguisito sumando los
presupuestos de los dos o tres grupos de los cuales pretende ser adjudicatarios. Esta premisa es de vital
importancia, puesto gue no es lo mismo demostrar que una empresa cuenta con el capital de trabajo
{mayor o igual al 50% del presupuesto) de un grupo, que contar con el capital de trabajo para afrontar la
operacion de dos o mas grupos.

Esta afirmacion es de suma importancia dado que, en los PRETERMINOS DE REFERENCIA, la entidad
habia establecido que un proponente podria ser adjudicatario de maximo un grupo. Posteriormente, en
los TERMINOS DE REFERENCIA, se estipulé gue un proponente podria ser adjudicatario de uno o mas
grupos. En caso de no haber modificado la cantidad de grupos que se podrian adjudicar a un mismo
proponente, el calculo del INDICE DE OPERATIVIDAD se podria realizar con el presupuesto de un
grupo, pero, teniendo en cuenta el cambio implementado, dicho calculo carece de veracidad.

Al revisar el informe de evaluacién de los aspectos financieros del proponente No 6: CONSORCIO
TRANSPORTES POSITIVA integrado por las empresas TRANSPORTES ESPECIALES FSG SAS NIT
830.117.701-1 y TRANSPORTES ESPECIALES NUEVA ERA SAS NIT 901.056.044-3, nos damos
cuenta de que el indice de operatividad es evaluado como CUMPLE.

Con base en lo anteriormente mencionado, el proponente No. 6 NO CUMPLE con el requisito establecido
con respecto al INDICE DE OPERATIVIDAD. Para evaluar este indicador, la entidad solo tuvo en cuenta
el presupuesto de uno de los grupos a pesar de que el proponente se presentd a los tres grupos que
conforman la totalidad de la licitacion.

Como es de conodmiento de la entidad, existen documentos pidblicos que nos permiten a los
proponentes tener acceso a informacion financiera de las empresas de transporte para hacer los calculos
correspondientes y determinar si los demas proponentes, entre ellos el No. 6, cuentan o no con el indice
de operatividad requerido para poder postularse a los tres grupos.

Una vez revisado los RUP (el cual es de acceso piblico) de las empresas TRANSPORTES ESPECIALES FSG
SAS y TRANSPORTES ESPECIALES NUEVA ERA 5AS pudimos determinar que el proponente cuenta con un
indice de operatividad del (49,71%) y no del (50%) como lo exige, de manera explicita, el pliego de
condiciones.

Para mayor ilustracion, informamos a la entidad bajo qué criterio realizamos los calculos y como se obtuvo
el resultado de dicho indicador del 49.71%.

Como no contamos con la informacion relacionada a los porcentajes de participacion de las empresas que
conforman el proponente No 6 CONSORCIO TRANSPORTES POSITIVA, se realizd el ejercicio bajo el
supuesto de gue la empresa TRANSPORTES ESPECIALES FSG SAS tiene una participacion del 99% vy
la empresa TRANSPORTES ESPECIALES NUEVA ERA SAS una participacion del 1%.
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En el evento de que los porcentajes de participacion sean diferentes, el resultado se distanciaria aln mas
del indicador del 50% gue se requiere, ya que los cdlculos fueron realizados con base en el escenario mas
favorable para el proponente.

INFORMACION FINANCIERA TRANSPORTES ESPECIALES FSG SAS CORTE A 31 DE DICIEMBRE
DE 2020:

ACTIVO CORRIENTE ES IGUAL: 18.262.662.458
PASIVO CORRIENTE ES IGUAL: 7.013.045.090
CAPITAL DE TRABAJO ES IGUAL: 11.249.617.368
PORCENTAJE DE PARTICIPACION: 99%

APORTE DE LA EMPRESA AL CAPITAL DE TRABAJO DEL CONSORCIO: 11.137.121.194

INFORMACION FINANCIERA TRANSPORTES ESPECIALES NUEVA ERA SAS CORTE A 31 DE
DICIEMBRE DE 2020:

ACTIVO CORRIENTE ES IGUAL: 2.708.280.851
PASIVO CORRIENTE ES IGUAL: 1.018.616.628
CAPITAL DE TRABAJO ES IGUAL: 1.689.664.223
PORCENTAJE DE PARTICIPACION: 1%

APORTE DE LA EMPRESA AL CAPITAL DE TRABAJO DEL CONSORCIO: 16.896.642

CAPITAL DE TRABAJDO CONSOROCIO TRANSPORTES POSITIVA: 11.154.017.836

TOTAL PRESUPUESTO GRUPO 1, GRUPO 2 ¥ GRUPO 3: 22.437.552.150

(50%) PRESUPUESTO GRUPO 1, GRUPO 2 ¥ GRUPO 3: 11.218.776.075

INDICE DE OPERATIVIDAD: 11.154.017.836 (Capital de Trabajo Consorcio) dividido 22.437.552.150
(TOTAL PRESUPUESTO GRUPO 1, GRUPO 2 ¥ GRUPO 3) igual: 49.71%

El proponente CONSORCIO TRANSPORTES POSITIVA no cumple con el indicador indice de

operatividad y por ende no se le puede dar el tratamiento de propuesta habil para continuar dentro del
presente proceso de seleccidn.

Viajar
U sha bearmgesa ol
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El resultado de aporte de capital de trabajo que hace cada empresa al consorcio se calcula de acuerdo con
el criterio que establecid la entidad en los pliegos de condiciones. “Los integrantes de los consorcios o
uniones temporales presentaran los Estados Financieros en forma independiente y la evaluacion de los
indicadores se realizara por medio de la ponderacian de los componentes de los indicadores: En esta opdidn
cada uno de los integrantes del oferente aporta de acuerdo con su participacion en la figura del oferente
plural. Indicador = ¥ Componente 1 del indicadori n i=1 X porcentaje de participacioni ¥
Componente 2 del indicadori n i=1 X porcentaje de participaciong”.

Para ilustrar con mds detalle lo anterior, en el caso de la UNION TEMPORAL VIAJAR GROUP, de acuerdo
a los calculos expuestos por la entidad en el informe de evaluacion, el INDICE DE OPERATIVIDAD
equivale a 103.59%, lo cual no corresponde a la realidad, dado que el calculo fue realizado con el
presupuesto de un grupo, mientras gue la unién temporal se presentd a des grupos. Utilizando la sumatoria
del presupuesto de dos grupos para realizar el calculo, la UNION TEMPORAL VIAJAR GROUP cuenta
con un INDICE DE OPERATIVIDAD de 51,79%, lo cual demuestra que se presentd un error en la
evaluacion de dicho indicador.

Con base en lo previamente mencionado, y en aras de velar por la transparendia del proceso, se le solicita
a la entidad revisar el indice de operatividad de todos los proponentes, entre ellos, el de UNION
TEMPORAL VIAJAR GROUP, puesto que los calculos para obtener el INDICE DE OPERATIVIDAD se
realizaron utilizando el presupuesto de un grupo, sin importar gue los proponentes se hayan presentado a
dos o mas grupos.

Solicitamos, muy respetuosamente, al comité evaluador considerar y dar respuesta a la observacion
realizada en este sentido y corregir el informe de evaluacion definitivo.

Atentamente,

BLANCA YAMILE FARIAS HERRERA

Cédula de Ciudadania No. de 23.857.710 de Paipa
REPRESENTANTE LEGAL

UNION TEMPORAL VIAJAR GROUP
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OBSERVACIONES PRESENTADAS POR EL PROPONENTE UNION TEMPORAL
BUSITS

UNION TEMPORAL BUSITS POSITIVA 2021

Bogota, noviembre 23 de 2021

Sefiores:
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A
Ciudad

FEF.: INVITACION PUBLICA No.4 DE 2021

ANDRES FERNANDC DIARTE ORTIZ en mi condicién de representante de la
UNION TEMPORAL BUSITS POSITIVA 2021 de acuerdo con el informe de
evaluacién preliminar publicado dentro del procesco de la referencia,
me permito presentar para su consideracién y fines, las siguientes
observaciones:

Sefiala el Manual para la Gestidn del abastecimiento de la entidad en
lo que respecta a la evaluacion de las ofertas gue:

8.1.1.4. EVALUACION DE OFERTAS Una vez recibidas las ofertas
corresponde a POSITIVA COMPANTA DE SEGUROS S.A. a través de las
dreas responsables, adelantar las habilitaciones y evaluaciones
técnicas, econcmicas, financieras ¥y juridicas; periodeo durante
el cual se podran scolicitar a los oferentes las aclaraciones
que sean necesarias para determinar el alcance ¥ contenido de
sus propuestas, sin gue como resultado de dichas scolicitudes
pueda modificarse los aspectos de la oferta, susceptibles de
ser tenidos en cuenta para la calificacidn.

En igual sentide sefiala el Manual para la Gestidn del abastecimiento
de la entidad en lo gque respecta comité evaluador gue:

10. EVALDACTION DE OFERTAS El competente contractual designara
para vwverificar y/o ecalificar un procesco de seleccidn unoc o
varios funcionarios o un Comité Evaluador. Su funcidn inicia
con el recibo del oficio de su designacidn, en invitaciones de
modalidad cerrada y publica, expedide por el ordenador del
gasto. Los designados deberan considerar para efecto de su
labor, los estudios previos, términos de referencia, las
adendas si las hay, el acta de audiencia de estimacidn,
tipificacidn y asignacidén de leos riesgeos y de aclaracidn de
términos si procedid, los documentos de preguntas y respuestas,
el cronograma del proceso ¥ demds documentos del procesc. EI
Comité Evaluador previa recepcion de la deocumentacién dentro
del plazo establecide en el cronograma del proceso, informara
los reguerimientos necesarios para aclarar las ofertas
presantadas, previa revisicon del profesiconal de la Gerencia de
Abhastecimiento Estratégico gue se encuentre liderandeo el
pbroceso. Aclarada la oferta en lo gue corresponda, el eguipo
evaluador emitird su recomendacidn al ordenador del gasto para
1a adjudicacicon del contrato teniendo en cuenta scobre cada una
de las ofertas presentadas. (Negrilla fuera de texto)
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RBunadeo a lo anterior, sefialan los términos de referencia gue:

Durante el andlisis de las ofertas, gue serid estrictamente
reservado, no se permitird intervencidn alguna por parte de los
oferentes o de sus representantes. No se admitirdn ofertas
complementarias o modificaciones gue fueren presentadas con
postericridad al cierre. Positiva Compafiia de Seguros S.A4.,
efectuard la wverificacidn de las ofertas y solicitara
aclaracicnes a los oferentes, durante el pericdo contemplado
en el cronograma del proceso de seleccidn. Cuando el plazo
sefilalado para realizar las werificaciones, a4 Jjuicio de lIa
Entidad no sea suficiente para garantizar la seleccion objetiva
del contratista, mediante acto administrativo podrd establecer
un nuevo plazo. Los reguisitos habilitantes seradn cbjeto de
verificacidn y no de calificacién, razdn por la cual no tienen
puntaje.

Finalmente sefiala el numeral 9.1.1.5 de los términos de referencia
que

En el proceso de contratacidn se podrda proceder a Ia
desestimacion de las ofertas cuando existan motives gue impidan
lIa seleccidén objetiva del contratista. Cuando proceda dicha
declaracidn, se efectuard en la misma forma gue la seleccidn
del contratista, esto es, mediante el correspondiente informe
definitivo de evaluacion de ofertas, en el cual se
especificardan las razones gue conduzcan a tal decisidn. Ni el
informe preliminar ni el agotamiento de la etapa de
negociacidn, con cualguiera de los oferentes implicard
aceptacicn de su oferta u otorgard a éstos derecho de suscribir
contrato. (Negrilla fuera de texto)

Tode lo expuesto para significar que la labor del comité ewvaluador
dentro del proceso debe estar circunscrita a las reglas, requisiteos
y condicicnes cbjetivas contenidas en los términos de referencia,
sin gque le sea dado la potestad de interpretar, limitar o extender
su alcance so pretexto de la realizacidn de las ofertas.

En tal sentide no comparte esta UT el argumento a través del cual
se RECHAZR la oferta presentada por la UT por la supuesta ausencia
del formatoc 4 “Pélizas de RCC y Polizas de RCE", cuando de una parte
dicho formato no impide la seleccién objetiva del contratista teda
vezr gque ze refiere a una mera manifestacién formal y no sustancial
de la disposicién contenida en el articuleo 25 del decreto 348 de
2015 que establece que * D conformidad con los
articulos 994 y 1003 del Cddige de Comercio, las empresas de
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial deben
tomar por cuenta propia para todos los vehiculeos gque integran su
capacidad transportadera, con una compafiia de seguros autorizada
para operar en Colombia, las pdlizas de seguros de responsabilidad
civil contractual ¥y extracontractual gue las ampare contra los
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riesgos inherentes a la actividad transportadeora”™ y cuando de otra
parte tal y como se puede evidenciar fueron adjuntados a la propuesta
2l referido formato suscrito por cada uno de los integrantes de la
figura asociativa.

Desde ese punto de vista se considera que la entidad se encuentra
privilegiando lo formal =sobre lo sustancial situacidn que esta
expresamente prohibhida por el articulo 228 de la Constitucidn
Politica y gue como gquedo expuesto no ilmpide la seleccidén objetiva
del contratista ¥ cuando de acuerdo con el decreto 348 de 2015, 1la
manifestacidén contenida en el formato 4 no es posible efectuarla a
nombre de la UT bajo el entendido que la obligacidn de las mismas
radica en cabeza de las empresas que prestan el servicio de
transporte, mas aun cuando revisadas las causales de rechazo
descritas en los términos de referencia tampoco se encuentra descrita
alguna que haga relacién a la situacién expuesta por la entidad.

Atentamente,

DUARTE ORTIZ
Represantante lagal
UNION TEMPORAL BUSITS POSITIVA 2021

RESPUESTA POSITIVA A OBSERVACIONES CAR ASISTENCIA

De conformidad a los términos de referencia en el numeral 2.3 ASPECTOS FINANCIEROS
HABILITANTES, se establecieron los requisitos minimos habilitantes, entre otros los
INDICADORES FINANCIEROQOS, los cuales son los minimos establecidos como habilitantes
para la seleccion del posible contratista, independientemente de otros aspectos; por lo
anterior no es posible considerar su peticion ya que la propuesta presentada no cumplié
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con uno de los requisitos financieros habilitantes, establecido desde el comienzo del
proceso contractual.

De igual forma en los términos de referencia en el mismo numeral 2.3 ASPECTOS
FINANCIEROS HABILITANTES, entre otros aspectos se establecio.

“NOTAS - INFORMACION ADICIONAL

e Se aclara que, para efectos del célculo de los indicadores, se tomara en cuenta la informacion
financiera con corte a 31 de diciembre de 2020. Cuando la informacién sea expresada en miles
u otro multiplo se debe indicar tal condicién. En caso de discrepancia entre la informacion
contenida en la declaracién de renta, la informacién contenida en los estados financieros y las
cifras contenidas en el certificado de indicadores financieros Positiva Compariia de Seguros S.A.
solicitara las aclaraciones al oferente.

e Se aclara que el valor del presupuesto corresponde a siete mil cuatrocientos setenta y nueve
millones ciento ochenta y cuatro mil cincuenta pesos moneda corriente ($7.479.184.050).

e Los integrantes de los consorcios o uniones temporales presentaran los Estados Financieros en
forma independiente y la evaluacion de los indicadores se realizara por medio de la ponderacién
de los componentes de los indicadores: En esta opcién cada uno de los integrantes del oferente
aporta de acuerdo con su participacién en la figura del oferente plural.

Indicad * 1Componente 1del indicador; X porcentaje de participacion,
ndicador =

. Componente 2 del indicador; X porcentaje de participacion;

e Para el caso de las personas juridicas extranjeras que tengan domicilio o sucursal en Colombia,
la contabilidad se aportara con sujecion a las leyes nacionales. Positiva Compafiia de Seguros
S.A. si lo considera necesario, se reserva la facultad de solicitar informacién adicional, con el fin
de verificar y/o aclarar los datos reportados en los certificados requeridos.” (Subrayado por fuera
de texto)

Claramente estd, establecido en los términos de referencia la forma de realizar las
habilitaciones financieras de las figuras asociativas y esta determinado de conformidad al
porcentaje de participacién de cada uno de los integrantes de la unién temporal o consorcio,
que esta establecido en el documento de constitucion de cada una de estas figuras, y en
consecuencia POSITIVA procedié de conformidad a los establecido en los términos de
referencia.

Contrario a lo afirmado por ustedes, claramente se evidencia en el ejemplo que se registra
en su escrito el modelo de célculo de los indicadores y su resultado habilitante que a
continuacion se ilustra:
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FORMULA PARA PARAMETRO
INQICROGE CALCULO REQUERIDO
iNDICE DE ACTIVO CORRIENTE "
LIQUIDEZ PASIVO CORRIENTE =
NIVEL DE PASIVO TOTAL
ENDEUDAMIENTO ACTIVO TOTAL
RENTABILIDAD UTILIDAD NETA
—_——— >0.06%
DEL ACTIVO ACTIVO TOTAL
RENTABILIDAD UTILIDAD NETA > 0.08%
DEL PATRIMONIO PATRIMONIO i
INDICE DE A.CTE — P.CTE -
OPERATIVIDAD PRESUPUESTO =00

Es de suma importancia esclarecer que se considera habilitada la propuesta
del oferente, si esta cumple con el parametro requerido en Cinco (5) de los
Cinco (5) indicadores anteriores.

Ante la solicitud, se comparten los porcentajes de participacion y las evaluaciones que
fueron realizados tal como se especifica en los términos habilitantes financieros.

1) MOGOTAX SAS 100%

2) AGM SERVICIO EN MOVIMIENTO SAS 100%

80%
20%

VIAJEROS S.A.
VIAJEMOS POR COLOMBIA SAS

3) UNION TEMPORAL VIAJAR GROUP

4) CAR ASISTENCIA SAS 100%

100%
50%
50%
50%
50%
58%
30%
12%

5) IKE ASISTENCIA COLOMBIA SA
6) CONSORCIO TRANSPORTES POSITIVA

TRANSPORTES ESPECIALES FSG SAS
TRANSPORTES ESPECIALES NUEVA ERA SAS
BUSEXPRESS SAS

INVERSIONES TRANS SABANA SA
TRANSPORTES EXCLUSIVOS TREX S.A.S
TRANSPORTES CALDERON S.A

VIAJES EMPRESARIALES Y TURISMO POR COL]

7) UNION TEMPORAL BUSITS

8) UNION TEMPORAL TRANSPOSITIVA

9) TRANSPORTES ESIVANS 100%

10) TRANSPORTES CSC SAS 100%

POSITIVA, es una entidad aseguradora organizada como sociedad anénima, que como
consecuencia de la participacion mayoritaria del Estado tiene el caracter de entidad
descentralizada indirecta del nivel nacional, con personeria juridica, autonomia
administrativa y capital independiente, sometida al régimen de empresa industrial y
comercial del estado de conformidad con el articulo 97 de la Ley 489 de 1998.

La Compainiia tiene como objeto la comercializacion de los ramos de seguros de personas
gue, dentro del aseguramiento publico, debe adelantar todas sus actividades en un entorno
de competitividad, eficacia, eficiencia y transparencia, que garantice la sostenibilidad
financiera y la excelencia en la prestacion de los servicios.
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POSITIVA, esta comprometida con la trasparencia en los procesos de contratacion y por
ello, la definicibn de indicadores se hace con las garantias suficientes de asegurar la
pluralidad de oferentes, como uno de los ejes fundamentes en cualquier tipo de contratacion

De este modo, es importante destacar que el proceso de definicion de los indicadores que
realiza la Compafiia, parte de informacion sectorial, proveniente de bases de datos
confiables que permiten establecer referentes/parametros que equilibran las condiciones
financieras de los potenciales contratistas que participen del proceso.

Dadas las razones expuestas anteriormente y después de analizar dicha sugerencia, la
compafia se abstiene de aceptar la peticion de realizar revaluacion de los aspectos
habilitantes. Debe destacarse que POSITIVA no esta sujeta al manual para determinar y
verificar los requisitos habilitantes en los procesos de contratacion Colombia Compra
Eficiente, para la entidad es solamente un referente y no se constituye en un tema de
obligatorio cumplimento.

Por tal razén la compafiia define sus indicadores financieros como el resultado de una
evaluacién técnica y un procedimiento formalmente establecido en el Sistema Integrado de
Gestion de POSITIVA a partir de los referentes econdmicos del sector a que hace referencia
cada uno de los procesos. Dichos se toman de bases de datos permitiendo obtener
informacion confiable, objetiva y acorde con el sector en evaluacion, con un percentil del
75% sobre la muestra de la poblacion. Posteriormente a través de una metodologia probada
y documentada se generan los indicadores financieros para cada una de las invitaciones.
De esta manera se garantiza la posibilidad de concurrencia del mayor nimero de empresas
existentes en el sector econémico en cuestion, y por ende la pluralidad en la participacion,
asi como la objetividad en las definiciones de los indicadores financieros.

De conformidad con lo establecido en los términos de la invitacion No. 4 de 2021, se han
seguido los pasos establecidos en el cronograma y dio respuesta y aclaracion a todas las
observaciones financieras solicitadas por los diferentes proponentes en los tiempos
establecidos.

El indice de operatividad se calcula como la diferencia entre el activo corriente y el pasivo
corriente sobre el valor del presupuesto asignado (I0 = (Activo Cte - Pasivo Cte) / V.
Presupuesto), recordamos que el presupuesto considerado de la Invitacion Pablica nimero
4 de 2021, es de SIETE MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y NUEVE MILLONES CIENTO
OCHENTA Y CUATRO MIL CINCUENTA PESOS MONEDA CORRIENTE
($7.479.184.050), debemos mencionar que cualquier oferente podra presentarse a uno o
mMA&s grupos.

El indice de operatividad del 50%, que considera el sector y la cuantia tomada en
consideracién como presupuesto, corresponde al valor de un grupo y no del total del
contrato, el cual de acuerdo con los términos de referencia asciende a VEINTIDOS MIL
CUATROCIENTOS TREINTAY SIETE MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA 'Y DOS MIL
CIENTO CINCUENTA Y DOS PESOS M/CTE ($22.437.552.152). La evaluacion financiera
se realizard separadamente para cada grupo, teniendo en cuenta que el proveedor podra
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postularse a uno (1) o mas de un grupo en caso de cumplir con los requisitos técnicos,
juridicos y financieros.

En cuanto a las investigaciones relacionadas, no es 6bice para restringir la participacién de
una u otra persona en un proceso contractual o de cualquier otra indole, basados en el
principio de buena fe y que a la fecha no recae ningun tipo de sancion penal, fiscal y/o
disciplinaria que imposibilite o inhabilite para ejerces funciones.

Respuesta técnica:

Respecto a la observacion del objeto de Electrohulia 050/2017 para los proponentes
CONSORCIO TRANSPORTES POSITIVA Y UNION TEMPORAL BUSITS, se aclara que
para la segunda, la certificacién corresponde es a Eletricaribe 4115000139. Para su
conocimiento a continuacion trascribimos los objetos de cada una:

Consorcio Transporte Positiva:

ELECTROHUILA 050-2017: Objeto: Servicio de transporte publico especial de personas y
cosas a todo costo para las actividades de los Macroprocesos Gerencial, Distribucion,
Comercializacion y Apoyo de Electrohuila SA ESP.

Unién Temporal BUSITS:

ELECTRICARIBE 4115000139: Objeto: Transporte Terrestre Especial De Personal De
Unidades Operativas.

ASUAGRO SAS 790: Objeto: Prestacion de servicio de transporte publico terrestre
automotor especial a nivel nacional de personal y herramientas en vehiculos de su
propiedad tipo doble cabina 4*4 y camperos.

UNION TEMPORAL VIAJAR GROUP: Se aclara que la certificacion del ICBF no se tuvo
en cuenta, Unicamente la de MEDIMAS, como se evidencia en el documento publicado.

MEDIMAS EPS SAS DC-0475-2019: Objeto: EL CONTRATISTA, se obliga a prestar el
servicio personalizado, para la movilizacion y traslado terrestre de pacientes no urgentes
(vehiculos debidamente acondicionados, accesibles y especializados) segln requerimiento
de MEDIMAS EPS-S a los afiliados y beneficiarios de MEDIMAS EPS-S bajo la modalidad
evento del Régimen Subsidiado, a NIVEL NACIONAL, y que figuren relacionados en la base
de datos "RUTERO" que entregard MEDIMAS EPS-S a EL CONTRATISTA para la
prestacion de los servicios contratados, en consecuencia, EL CONTRATISTA prestara los
servicios objeto del presente contrato conforme al Anexo Técnico No. 1, que suscribiran las
partes y que forma parte integral del presente contrato.

Por lo anterior, es claro que dichas certificaciones si cumplen con lo establecido en los
términos de referencia:
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El oferente debera presentar minimo una (1) y maximo seis (6) certificaciones por cada
grupo de experiencia relacionada con las siguientes actividades: Traslado No Urgente o
Traslado No Urgente Basico o Traslado No Urgente Puerta a Puerta o Traslado No
Urgente Con Acompanante o Trasporte Terrestre Especial o Trasporte Terrestre
Automotor Especial o traslados cuyo concepto se encuentra definido en la Ficha
Técnica.

RESPUESTA POSITIVA A OBSERVACIONES AGM

De conformidad lo establecido en los términos de referencia en el numeral 2.3 ASPECTOS
FINANCIEROS HABILITANTES. POSITIVA, realizd un trabajo juicioso en la habilitacion
financiera, con la documentacién aportada por cada uno de los participantes, atendiendo
las condiciones establecidas en los términos, teniendo como resultado el consolidado de
habilitaciones, publicado en la pagina WEB de la Compaiiia, en la Invitacién Publica 04 de
2021.

En virtud de lo anterior el proponente AGM SERVICIOS EN MOVIMIENTO SAS, continua
NO HABILITADO, para continuar en el proceso de seleccion.

RESPUESTA POSITIVA A OBSERVACIONES UNION TEMPORAL VIAJAR GROUP

Como se indic6 anteriormente de conformidad a los términos de referencia en el numeral
2.3 ASPECTOS FINANCIEROS HABILITANTES, se establecieron los requisitos minimos
habilitantes, entre otros los INDICADORES FINANCIERQOS, los cuales son los minimos
establecidos como habilitantes para la seleccibn del posible contratista,
independientemente de otros aspectos; por lo anterior no es posible considerar su peticion
ya que la propuesta presentada no cumpli6 con uno de los requisitos financieros
habilitantes, establecido desde el comienzo del proceso contractual.

De igual forma en los términos de referencia en el mismo numeral 2.3 ASPECTOS
FINANCIEROS HABILITANTES, entre otros aspectos se establecio.

“NOTAS - INFORMACION ADICIONAL

e Se aclara que, para efectos del calculo de los indicadores, se tomara en cuenta la informacion
financiera con corte a 31 de diciembre de 2020. Cuando la informacion sea expresada en miles
u otro multiplo se debe indicar tal condicion. En caso de discrepancia entre la informacion
contenida en la declaracion de renta, la informacion contenida en los estados financieros y las
cifras contenidas en el certificado de indicadores financieros Positiva Compafia de Seguros S.A.
solicitara las aclaraciones al oferente.

e Se aclara que el valor del presupuesto corresponde a siete mil cuatrocientos setenta y nueve
millones ciento ochenta y cuatro mil cincuenta pesos moneda corriente ($7.479.184.050).

e Los integrantes de los consorcios o uniones temporales presentaran los Estados Financieros en
forma independiente y la evaluacién de los indicadores se realizard por medio de la ponderacion
de los componentes de los indicadores: En esta opcion cada uno de los integrantes del oferente
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aporta de acuerdo con su participacién en la figura del oferente plural. ............... (Subrayado
por fuera de texto)

Claramente esta, establecido en los términos de referencia que el presupuesto para la
Invitacién Publica 04 de 2021 es la suma de SIETE MIL CUATROCIENTOS SETENTA'Y
NUEVE MILLONES CIENTO OCHENTA Y CUATRO MIL CINCUENTA PESOS MONEDA
CORRIENTE ($7.479.184.050), independientemente que, un posible proponente se
postulara para mas de un grupo y en consecuencia POSITIVA, procedi6 de conformidad a
los establecido en los términos de referencia, realizando las habilitaciones y calificaciones
sobre las mismas premisas para todos y cada uno de los participantes, garantizando asi la
igualdad y la pluralidad.

Una vez revisada sus observaciones, la entidad hace precisién que el indicador al cual se
hace referencia sobre el indice de operatividad para los consorcios y uniones temporales
se evalué de acuerdo con lo establecido en los términos de referencia de la invitacién
publica No.4 en el numeral 2.3 Aspectos Financieros Habilitantes asi:

NOTAS - INFORMACION ADICIONAL

 Se aclara que, para efectos del calculo de los indicadores, se tomara en cuenta
la informacion financiera con corte a 31 de diciembre de 2020. Cuando la
informacion sea expresada en miles u otro multiplo se debe indicar tal condicion.
En caso de discrepancia entre la informacion contenida en la declaracion de
renta, la informacion contenida en los estados financieros y las cifras contenidas
en el certificado de indicadores financieros Positiva Compafiia de Seguros S.A.
solicitara las aclaraciones al oferente.

» Se aclara que el valor del presupuesto corresponde a siete mil cuatrocientos
setenta y nueve millones ciento ochenta y cuatro mil cincuenta pesos moneda
corriente ($7.479.184.050).

« Los integrantes de los consorcios o uniones temporales presentaran los Estados
Financieros en forma independiente y la evaluacion de los indicadores se
realizara por medio de la ponderacion de los componentes de los indicadores:
En esta opcion cada uno de los integrantes del oferente aporta de acuerdo con
su participacion en la figura del oferente plural.

Indicador
. 1Componente 1del indicador; X porcentaje de participacion;

i, Componente 2 del indicador; X porcentaje de participacion;

Por otra parte, es preciso aclarar que Positiva realiz6 las evaluaciones financieras
a partir de los documentos que se exigieron en la Invitacién Publica No. 4 como son
los Estados Financieros 2020 para este caso, y no sobre los del Registro Unico de
Proponentes — RUP con los que UNION TEMPORAL VIAJAR GROUP realizé su ejercicio.



@) PosITIvA

COMPANIA DE SEGUROS

Como bien es manifestado en el escrito, UNION TEMPORAL VIAJAR GROUP trabajo bajo
el supuesto que el proponente No. 6 CONSORCIO TRANSPORTES POSITIVA disponia
de una participacion del 99% para la empresa TRANSPORTES ESPECIALES FSG SASy
del 1% para TRASNPORTES ESPECIALES NUEVA ERA SAS. No obstante, no es vélido
dado que segun la carta modelo de conformacion de consorcio o unién temporal remitida
por dicha entidad, certifican que su composicion es la siguiente:

6) CONSORCIO TRANSPORTES POSITIVA TRANSPORTES ESPECIALES FSG SAS 50%
TRANSPORTES ESPECIALES NUEVA ERA SAS 50%

Dadas las revisiones realizadas por Positiva, y por las razones anteriormente expuestas, la
entidad no acoge sus observaciones y se mantienen los indicadores y evaluaciones
establecidos.

RESPUESTA POSITIVA A OBSERVACIONES ESIVANS

El proponente allegé dentro de los términos establecidos, copia de la resolucion
20214250034135 del 04 de agosto de 2021 solicitada, por lo que queda subsanada la
observacion y por ende habilitado respecto a los aspectos técnicos.

RESPUESTA POSITIVA A OBSERVACIONES UNION TEMPORAL BUSITS

El proponente adjunté en los documentos iniciales el formato #4 Péliza De Garantia (
POLIZA DE RCC Y POLIZA DE RCE), firmado por las empresas que conforman la Unién
Temporal, y dentro del término de subsanacién allegd el formato #4 firmado por el
Representante Legal de la Unién Temporal BUSITS quien es el mismo representante legal
de INVERSIONES TRANS SABANA SAS, quedando subsanado asi, este aspecto.

Respecto a las observaciones sobre las certificaciones presentadas para el grupo 2:

1- ICBF 37608214: EIl proponente envia documento donde aclara que si radicé la
certificacion y la misma corresponde a la expedida por Mercado y Bolsa S.A, la cual
fue revisada por este grupo evaluador, y cumple con los términos de referencia.

2- ENELAR ESP 129-2018: El proponente aporta contrato correspondiente, donde a
folio 7 se evidencia la modalidad del servicio (prestacion del servicio de transporte
especial con conductor) por lo que cumple con los términos de referencia.

3- GOBERNACION BOLIVAR - LP-DAL-001-2019: El proponente aporta contrato
donde se evidencia en las obligaciones a folio 2, el servicio de transporte terrestre
especial, cumpliendo con los términos de referencia.
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Por lo expuesto, Union Temporal Busits subsané las observaciones, quedando habilitado
técnicamente.

OBSERVACIONES EXTEMPORANEAS (26/11/2021) PRESENTADAS POR CAR
ASISTENCIA

® o .
® @ar _ @
Alg_lstel NCia sas

SENORES
POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS.
COMITE EVALUADOR INVITACION PUBLICA Mo4 PRESTACION DE TRASLADOS TERRESTRES

CAR ASISTENCIA SAS desde el 2016; fecha en la cual firmo contrato directo Ne.497 con POSITIVA
slempre ha cumplido los estdndares exigidos por la entidad, lo cual se ha visto reflejado en los
informes de auditora HOC desde 2019 hasta octubre-2021.

En otros aspectos POSITIVA exigid que las garantias gue s& venia manejando

{POLIZAS A ENTIDADES ESTATALES), desde afio 2016 fuese ampliada para guardar correlacién con
el monto facturado en la actualidad, lo cual suma aproximadamente $ 22.000.000.000 millones de
pesos. Esto evidencia que al ser CARASISTENCIA uno de los principales proveedores de servicio de
la compafiia cuenta con un respaldo financiero que ha permitide cumplir de manera efectiva con
los estdndares y que en ningdn momento ha puesto en rlesgo la prestacidn del servicio contratado.
Ahora bien; cabe resaltar gue ninguna compafia de seguros ha rechazado la emisidn de dichas
pdlizas que en su totalidad han sido 8 adiciones ¥ /o otrosi al contrato desde el 2016.

Se evidencia que dentro del proceso que se encuentra en curso: INVITACION PUBLICA NRo. D4 cuyo
objeto es; PRESTAR LOS SERVICKOS DE TRASLADO TERRESTRE ESPECIAL NO URGENTE A NIVEL
MACIOMAL A LOS ASEGURADOS DE POSITIVA COMPARIA DE SEGURDS S.A. (ojo con el objeto social
o la necesidad de la experiencia de Transportar Pacientes de POSITIVA que se recuperan de un
accidente laboral lo cual muestra gue las entidades ha presentarse deben cumplir con la experiencia
de Transportar Pacientes y lo indica el decreto 431 del MINISTERIO DE TRANSPORTE QUE AFIRMA
los distimtos COMNTRATOS QUE SE PUEDEM CELEBRAR como ejemplo:l.Tranporte de turismo,
Transporte empresarial, Trasporte escolar, Trasporte del sector salud. entre una empresa
legalmente constituida COMO EMPRESA DE TRAMSPORTE ¥ POSITIVA en este caso. Se han
establecido indicadores econdmicos que no reflejan la realidad de los proveedores que hasta el
momento han prestado el servicio para la entidad; los cual ha generado que al encontrarnos por
debajo de estos indicadores establecidos nos INHABILITEN vy se da por entendide que no cumplimos
con la capacidad financiera requerida. Es evidente que durante la etapa de observaciones tanto a
Ios PRETERMINOS ¥ TERMINOS FINALES DE REFERENCIA del proceso fue recurrente la observacion
por parte de los interesados en el proceso al evidencia que especificamente el indicador INDICE DE
OPERATIVIDAD .(teniendo que hemos pasado por una pandemia gque a muchos afecto), No es claro
¥ menos coherente en cuanto a su porcentaje de obtencidn el cual ha afectado de manera directa a
los proveedores que en la actualidad prestamos este servicio el cual no se encuentra publicado
dentro del proceso y menos esta reflejado en ningun documento o en el andlisis del mercado como
ustedes lo han justificado en las respuestas a las observaciones por parte del comité estructurador
lo cual penera vacios y dudas en la forma que se pretende al establecer un indicador tan alto gque



@) PosITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

® @
®@®ar @
Asistencia sos

no se ajusta a la realidad y que mds aun no nos han tenido encueta dentro de este andlisis del sector
como lo han mencionado ustedes en sus respuestas.

Es de reiteramos que CAR ASISTENCIA es una compafia que cuenta con excelente capacidad
finandera y operacional pero que nos hemos visto afectados por un indicador que no refleja la
realidad, adicional lo que hace de que alld un respaldo son las POLIZAS QUE SE DEBEN EMITIR par el
cumplimiento del mismo contrato por tal razén solicitamos sean contestadas las observaciones
tanto a las evaluaciones e inquietudes que hasta el momento no se han presentado respuesta.

Adjutno calificacién de la empresa Auditora.

SEGUIMIENTO A LA CALIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICIOS
’ HOC

PROVEEDORES DE TRASLADO NO URGENTE Verson V.1

FORMATO

f INFORME DE AUDITORIA PROVEEDORES DE
l TRANSPORTE

‘ Vigenca. OCTUBRE D 2021

S el e B B A A S s
AT T

Atentamente,
e /
/-" ——
/‘V'; / “{‘ (
JOSE RAFAEL BAUTISTA
GERENTE

OBSERVACIONES EXTEMPORANEAS (29/11/2021) PRESENTADAS POR CAR
ASISTENCIA
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SENORES
POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS
COMITE EVALUADOR INVITACION PUBLICA No4 PRESTACION DE TRASLADOS TERRESTRES

Reciban un cordial saludo,

Revisando el manual de abastecimiento de POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS y en mencidn a la
licitacion INVITACION PUBLICA No4 les menciono ciertos aspectos que el mismo manual habla sobre
la necesidad de abastecimiento para la compaiiia.

A través de este Manual se establecen directrices y parametros claros y coherentes,
que sirven de guia para el desarrollo de la gestién contractual de los procesos
adelantadospor la Compafiia, dentro del marco normativo que la rige.

El proceso de contratacién es integral, ya que abarca los aspectos técnicos,
financieros, econémicos y juridicos que se requieren para satisfacer las diferentes
necesidades de la Compafila, cumpliendo con los estandares normativos que la
rigen.

El presente Manual para la Gestién de Abastecimiento es un instrumento facilitador
que permitira conocer los aspectos mas relevantes en materia de contratacién para
POSITIVA COMPANIA DE SEGURQOS S.A., y se constituye en una herramienta de
apoyo y orientacién para el logro de la meta propuesta por la administracion, al
mismo tiempo se espera que contribuya de manera efectiva para alcanzar el
cumplimiento de los fines estatales.

lgualmente, se encuentran en este documento las orientaciones basicas, las reglas
esenciales y las pautas que ilustraran a todos los funcionarios que intervienen en la
contratacién de la Compafiia, con el propdsito de facilitar el conocimiento vy
comprension

de los aspectos tebricos y practicos, la descripcion de los procedimientos, los
requisitosde caracter legal inherentes a cada una de las modalidades de seleccién
y el quehacer dePOSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. en materia contractual.
El Manual es un instrumento para facilitar el analisis y la comprension de las normas
que regulan la contratacion estatal, que han sido objeto de importantes, vertiginosas
y complejas modificaciones. PAG 5.6
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En el manual de ABASTECIMIENTO DE POSITIVA en el numeral 3.1 de REGIMEN LEGAL dice:

Las actuaciones de quienes intervienen en el proceso de contratacion previsto en este Manual, se
deben desarrollar de acuerdo con los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad de que trata el articulo 209 de la Constitucion Politica de
Colombia, los cuales se interpretaran conforme al papel de POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS
5.A, como sociedad de economia mixta.

Adicional esto.

Las disposiciones del presente Manual se enmarcan dentro de las politicas pablicas
desammolladas e impulsadas por la Agencia Macional de Contratacion Plablica —
Colombia Compra Eficiente—, como ente rector de la contratacion publica,
orientadas a asegurargue el Sistema de Abastecimiento Estratégico en el proceso
de compra publica obtenga resultados dptimos en términos de la valoracion del
dinero publico, a fravés de procesos transparentes.

¥ mirando los indicadores financieros de donde sale la formula de indice de operatividad indicado
por la parte financiera sin tener en cuenta el estudio previo o la realidad de los proveedores que
estamos :

1. De los proveedores que venimos ejecutando el servicio de Transporte de Pacientes o
asegurados de Positiva Compafiia de Seguros. Sin tener gque ese indicador que no esta en la
agencia Macional de contratacidn Pablica -Colombia Compra segura. Que con este indicador
hecho por el funcionario pdblico de POSITIVA del drea financiera nos deja por fuera a todos
las Empresas que venimos presandoles este servicio. Que realmente no se tomo el estudio
de mercado gque habla en manual.

2. Este cuadro del Manual de Abastecimiento.

Estudio de mercado es el conjunto de acciones que se ejecutan para
saber la respuesta del mercado (Objetivo (demanda)y
proveedores, competencia (oferta)) ante un producto o servicio. Se
analiza la oferta y la demanda, asi como los precios y los canales
Estudio de de distribucion.
mercado El objetivo de todo estudio de mercado es tener una vision clara
de las caracteristicas del producto o servicio que se quiere introducir
en el mercado, y un conocimiento exhaustivo de los
interlocutores del sector. Junto con todo el conocimiento necesario
para una politica de precios y de comercializacion.
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Estudios previos

Conjunto de documentos que sirven de soporte para establecer Iz
descripcion de la necesidad de la Compafia, la justificacion de Iz
contratacion, el objeto a contratar, la justificacion de la modalidad
el presupuesto estimado, criterios para realizar la seleccion, las
garantias, entre otros.

3.La evaluacion o

desempefio de los proveedores gue llevamos 5 afios prestando esta

necesidad y que habla esta otra parte del cuadro. En los cuales hemos tenido un promedio
de calificacion por el supervisor del contrato un promedio de 9.5 sobre 10.

Informe de

Supervision

Documento de seguimiento del supervisor, donde detalla el avance
por parte del proveedor para el cumplimiento del contrato junto cor
los aspectos financieros, técnicos y administratives gue impactan l:
ejecucion hasta la fecha.

Mota: que con ese indicador que en la observacion muchos oferentes objetaron o hicieran
sus observaciones de este ITEM presentado por financiera.

FORMULA PARA PARAMETRO
INDICADOR
CALEULD REQUERIDO
ACTIVO CORRIENTE
i e s e
MDICH D LI PASIVO CORRIENTE
NIVEL DE PASIVO TOTAL
£ 84.90%
ENDEUDAMIENTO ACTIVO TOTAL
RENTABILIDAD DEL ITILIDA NETA .
ACTIVO ACTIVO TOTAL = 0.06%
RENTABILIDAD DEL UTYLIDAD NETH
PATRIMONIO FATRIMONIO Z0.00%
INDICE DE ACTIVOCTE = PASIVII CTE = B0
OPERATIVIDAD VALOR PRESUPUESTO

Que se sale de todo el ambito del manual de abastecimiento que se rigen como se menciond
en LO ANTERIOR se basan COLOMBIA COMPRA EFICIENTE.
4.Que se omitid el RUP.

RUP

Registro tnico de proponentes que llevan las camaras de COmercik
de todas aquellas empresas que aspiran a celebrar contratos con e
Estado.

5e habla de:

.CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A., cuenta con El Cédigo de Etica como
un reflejo de los principios Corporativos y los valores que deben guiar la conducta
de la Compafia y de las personas que |a integran. Asi mismo debe inspirar los
comportamientos y formas de trabajo que ordenan las relaciones con los clientes,
accionistas, servidores, proveedores y con la sociedad en general.

Contiene el marco de autorregulacion en materia de ética, gobierno corporativo,
transparencia, asi como un régimen claro y voluntario de cara a lograr mayor
confianzaen el publico, y mayores niveles de competitividad y productividad.

Por lo anterior, la aplicacién del Cédigo de Etica y Buen Gobierno, resulta de gran
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utilidad en la gestion de las relaciones y ética con sus grupos de interés: los
accionistas, proveedores, asequrados, los intermediarios, los reaseguradores y los
acreedores o supervisores estatales.

QUE EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO

POSITIVA COMPANIA DE SEGURQS S.A, contempla dentro de la gestion de
abastecimiento, la forma de identificar, controlar y mitigar los riesgos, a partir de
estructurar la solucion a sus necesidades, basada en |a capacidad de respuesta
que requiere la Compafiia de sus proveedores, en asegurar su idoneidad para ser
contratado, en garantizar que la ejecucion contractual se adelante en un marco de
legalidad que permita identificar y controlar posibles riesgos, por causas aribuibles
al recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura y posibles factores
externos.

Hablan en el Manual de Abastecimiento de la IDONEIDAD y algo importante el
riesgo de sus asegurados. aceptaron en el area técnica empresas sin Experiencia.
Que deberia ser la experiencia igual al objeto social de POSTIVIA en el area de
Traslados De personas en el area de la salud. como lo indica el decreto 431 nos
muestra los diferentes tipos de contratos.

EJEMPLO; La experiencia de Transportar nifios a usuarios de la salud. Es
totalmente distinta a pesar de que diga servicio de transporte Especial de
Pasajeros.
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Lon para nspo . ES U entrea el prastador de
servicios turisticos con una empresa de Servicio Piblico de Transporte Terrestre
Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo objeto sea el
traslado de turistas.

4. Contrato para un grupo especifico de usuarios (transporte de particulares).
Es el que celebra el representante de un grupo especifico de usuarios con una
empresa de Servicio Puablico de Transporte Terestre Automotor Especial
debidamente habilitada para esta modalidad, cuyo objeto sea la realizacidn de un
sarnyicio de transporte expreso para trasladar a todas las personas que hacen parte
del grupo desde un origen comin hasta un destino coman. El traslado puede tener
origen y destino &n un mismo municipio, siempre y cuando se realice en vehiculos
de mas de 9 pasajeros. Quien suscribe el contrato de transporte paga |a totalidad del
valor del servicio.

Este tipo de contrato no podrd ser celebrado bajo minguna circunstancia para el
transporie de estudiantes.

5.Contrato para Transporte de usuarios del servicio de salud. Es el suscrito
entre una empresa de Servicio Pablico de Transporte Terrestre Automotor Especial
debidamente habilitada para esta modalidad y las entidades de salud o las personas
juridicas que demandan la necesidad de transporte para atender un servicio de
salud para sus usuarios, con el objeto de efectuar el traslado de los usuarios de los
servicios de salud, que por su condicién o estado no requieran de una ambulancia
de traslado asistencial basico o medicalizado.

Paragrafo 1. Bajo ninguna circunstancia se podrd contratar directamente el servicio
| de transporte terrestre automotor especial con el propietario, tenedor o conductor de |
| un vehiculo. [

| [Paragrafo 2. Las empresas de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor '

| Especial debidamente habilitadas no podran celebrar contratos de transporie en esta |

H modalidad, con juntas de accidbm comunal, adminisiradores o consejos de
administracidén de conjuntos residenciales.»

— = -

6.8 CONTINUIDAD DEL NEGOCIO

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., busca, a través de los diferentes
elementos que componen la continuidad del negocio, mitigar el impacto que
se pueda generar como consecuencia de la materializacion de un evento que
interrumpa o afecte los servicios de mision critica, por medic del
restablecimiento del funcionamiento de la organizacion de la forma mas
rapida y eficiente que sea posible. Para ello garantiza que sus proveedores
criticos cuenten con una estrategia de continuidad del negocic funcional,
para los servicios gue se hayan contratado.

Sabemos gue es una licitacidn o invitacion Publica pero no tuvieron en cuenta
realmente los factores e indicadores FINANCIERO, TECHNICO ¥ JURIDICO. que a
diario vive cada proveedor que en la actualidad prestamos servicio de Transporte
De Usuarios De la Salud para POSITIVA.

7.3 GESTION DE PROVEEDORES
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El objetivo es identificar oportunidades de mejora en los proveedores, que permitan
fortalecer sus capacidades y competencias en pro de la obtencién mutua de
beneficiosgue redunden en la satisfaccidn de los asegurados.

Los proveedores que llevamos tiempo conocemos la necesidad en general de
Paositiva aun la parte de ser aliados estratégicos en lo econdmico o llamadas
tarifas.

8.2.1.1. GARANTIAS

Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas las obligaciones estipuladas en
los contratos que celebre POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS S.A., se exigira a
los contratistas, la constitucion de polizas de cumplimiento ante Entidades Pudblicas
con Régimen Privado de contratacion, patrimonios auténomos o garantias
bancariasexpedidas por compafias de seguros debidamente autorizadas por la
Superintendencia Financiera.

El CONTRATISTA al momento de entregar la garantia de cumplimiento ante
Entidades Publicas con Régimen Privado de contratacion para su revision, y
posterior aprobacidn por parte de la Gerencia de Abastecimiento Estratégico,
debera relacionar el pago de la prima, certificados, o anexos que se expidan con
fundamento en esta.

En el evento de exigir la constitucion de garantias, se debera requerir, tomando
como parametro los siguientes porcentajes:

Tabla 2. Tipos de garantias

GARANTIA PORCENTAJE FPORCENTAUJE DURACION
MINIMO MAXIMO
Seriedad de la Oferta Por el monto del Porelmonto del | Hasta la constitucidn de la
presupuesto oficial presupuesto Garantia Unica
oficial Cumplimiento
Buen Manejo  de 100% 100% Vigencia del Contrato y seis
Anticipo (6) meses mas
Cumplimiento 10% 30% Duracion del Contrato y seis
(6) meses mas
Calidad 10% 50% Vigencia del Contrato y seis
(6) meses mas
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Salario y prestaciones 5% 20% Vigencia del contrato y tres (

sociales anos mas

Responsabilidad Civil 10% 30% Duracion del contrato y se

Extracontractual (6) meses mas

Estabilidad de la Obra 30% 50% Cinco (5) afios contados
partir de la terminacion «
contrato

Responsabilidad Civil Definido por el Definido por el Por la vigencia del contrato

Medica Contratista Contratista

Teniendo como evidencia las garantias como lo son las POLIZAS que CAR
ASISTENCIA SAS mantiene a POSITIVA que si no tuviera un musculo
financiero seria un riesgo para cualquier aseguradora por el tipo de riesgo que
manejamos y el valor tan alto que esta sobre los $23.775.250.000
aproximadamente no nos expedirian las pélizas EXIGIDAS POR POSITIVA. Y
gue por un ITEM gue no esta en los estatutos o lineamientos o ejemplos de
Colombia Compra segura y no hay un estudio de mercado o realidad del
mismo.
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Que con el ITEM anteriormente mencionado, no nos dejan competir en cuanto al fema he
importante como lo es el tema del ahorro soportado en el MANUAL DE ABASTECIEMIENTO
DE POSITIVA.

Demostrando que financieramente podemos como lo muestran las imédgenes de las POLIZAS
¥ que las tarifas presentadas a ustedes muestra que son muy competitivas , que tenemos la
experiencia y se aportariamos al tema del ahorro a POSITIVA.

1.1.1. CALIFICACION Y NEGOCIACION

El objetivo es elegir al proveedor que represente la mejor alternativa y se ajuste a
las necesidades técnicas y comerciales de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS
S.A., asi como al nivel competitivo del mercado en términos econdmicos, a traves
de la evaluacion objetiva y transparente de las ofertas.

8.1.4.1. DESARROLLO DE LAS ESTRATEGIAS DE NEGOCIACION

Se podran utilizar técnicas y procedimientos estandarizados de negociacion para
conseguir las mejores condiciones econdmicas, técnicas etc. para POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A. La Gerencia de Abastecimiento Estratégico
liderara, con acompafiamiento del drea usuaria, la negociacion con los proveedores
basados en una cultura de ahorro.

Una vez seleccionadas las ofertas cuyas propuestas técnicas se adecuen a los
requerimientos establecidos por POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., se
comparan desde el punto de vista economico, se analiza dicho resultado y se evalla
la necesidad o conveniencia de realizar una negociacion a través de alguno de los
tipos de negociacion- con el objetivo de obtener una mejor propuesta técnica y/o
economica, de locontrario se procede a seleccionar la oferta mejor calificada de
acuerdo con las reglasdel proceso.

Podran definirse criterios de negociacion con base en los siguientes aspectos:

Capacidad maxima del proveedor.

Precio que ofrece el mercado.

Menor precio ofrecido por los proveedores.
Historial de pago por contrataciones similares.
Certificaciones en calidad.

Tiempos de atencion y/o distribucion del bien y/o servicio a prestar.
7.2 PLANEAGICIN DE LA CONTRATACION

El objetivo de este proceso es planear la contratacion de cada vigencia con base
en las necesidades existentes y estrategias de cada area usuaria y planear la
ejecucion de las contrataciones y ahorro de cada categoria.

Atentamente,

JOSE RAFAEL BAUTISTA
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RESPUESTA POSITIVA A OBSERVACIONES EXTEMPORANEAS (26/11/2021) CAR
ASISTENCIA

El proponente CAR ASISTENCIA, present6 observaciones extemporaneas (26/11/2021) de
conformidad al plazo establecido en el cronograma de la Invitacion Publica 04 de 2021y en
consideracion de la transparencia del proceso POSITIVA da respuesta a estas asi:

Independientemente que el proponente este ejecutando contrato con POSITIVA y el valor
gue se haya ejecutado o valor establecido en las pdlizas de cumplimiento, no se relaciona
con el proceso de Invitacién Publica 04 de 2021, ya que se consideran procesos totalmente
independientes, los cuales no se pueden equipar ni integrar, puesto que se establecieron
factores caracteristicos para cada uno de ellos, de conformidad la realidad y circunstancias
particulares, que los participantes deberian cumplir tales como técnicos, financieros y
juridicos.

De otro lado el objeto del proceso esta establecido “PRESTAR LOS SERVICIOS DE
TRASLADO TERRESTRE ESPECIAL NO URGENTE A NIVEL NACIONAL A LOS
ASEGURADOS DE POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.” y sobre esta necesidad y
contando con la experiencia, se proyectaron en los términos de referencia las condiciones
minimas que deberian cumplir los posibles proponentes, que se hicieran participes en la
Invitacion Publica 04 de 2021, para garantizar la prestacion de servicios en Optimas
condiciones a los afiliados de POSITIVA, de acuerdo a sus condiciones patrticulares.

POSITIVA, es una entidad aseguradora organizada como sociedad anénima, que como
consecuencia de la participacion mayoritaria del Estado tiene el caracter de entidad
descentralizada indirecta del nivel nacional, con personeria juridica, autonomia
administrativa y capital independiente, sometida al régimen de empresa industrial y
comercial del estado de conformidad con el articulo 97 de la Ley 489 de 1998.

La Compainiia tiene como objeto la comercializaciéon de los ramos de seguros de personas
que, dentro del aseguramiento publico, debe adelantar todas sus actividades en un entorno
de competitividad, eficacia, eficiencia y transparencia, que garantice la sostenibilidad
financiera y la excelencia en la prestacion de los servicios.

POSITIVA, esta comprometida con la trasparencia en los procesos de contratacion y por
ello, la definicibn de indicadores se hace con las garantias suficientes de asegurar la
pluralidad de oferentes, como uno de los ejes fundamentes en cualquier tipo de contratacion

De este modo, es importante destacar que el proceso de definicién de los indicadores que
realiza la Compafiia, parte de informacion sectorial, proveniente de bases de datos
confiables que permiten establecer referentes/parametros que equilibran las condiciones.

Por tal razon la compafia define sus indicadores financieros como el resultado de una
evaluacion técnica y un procedimiento formalmente establecido en el Sistema Integrado de
Gestion de POSITIVA a partir de los referentes econdmicos del sector a que hace referencia
cada uno de los procesos. Dichos se toman de bases de datos permitiendo obtener
informacion confiable, objetiva y acorde con el sector en evaluacion, con un percentil del
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75% sobre la muestra de la poblacion. Posteriormente a través de una metodologia probada
y documentada se generan los indicadores financieros para cada una de las invitaciones.

De esta manera se garantiza la posibilidad de concurrencia del mayor nimero de empresas
existentes en el sector econdmico en cuestion, y por ende la pluralidad en la participacion,
asi como la obijetividad en las definiciones de los indicadores financieros.

De conformidad con lo establecido en los términos de la invitacion No. 4 de 2021, se han
seguido los pasos establecidos en el cronograma se ha dado respuesta y aclaracion a todas
las observaciones financieras solicitadas por los diferentes proponentes en los tiempos
establecidos en el cronograma del proceso

RESPUESTA POSITIVA A OBSERVACIONES EXTEMPORANEAS (29/11/2021) CAR
ASISTENCIA

El proponente CAR ASISTENCIA, present6 observaciones extemporaneas (29/11/2021) de
conformidad al plazo establecido en el cronograma de la Invitacion Publica 04 de 2021y en
consideracion de la transparencia del proceso POSITIVA da respuesta a estas asi:

En su parte introductoria el Manual consagra los siguientes aspectos entre otros

“A través del Manual se establecen directrices y pardmetros claros y coherentes que sirvan
de guia para el desarrollo de la gestién contractual y de cada una de las etapas de los
procesos de seleccién adelantados por la Compafiia, dentro del marco normativo que la
rige.

El proceso de contratacion es integral, ya que abarca los aspectos técnicos, financieros,
econdmicos Y juridicos que se requieren para satisfacer las diferentes necesidades de la
Compaiiia, cumpliendo con los estandares normativos que la rigen.

El presente Manual para la Gestién de Abastecimiento es un instrumento facilitador que
permitird conocer los aspectos mas relevantes en materia de contratacion para POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., y se constituye en una herramienta de apoyo y orientacion
para el logro de la meta propuesta por la administracion, al mismo tiempo se espera que
contribuya de manera efectiva para alcanzar el cumplimiento de los fines estatales.

Igualmente, se encuentran en este documento las orientaciones basicas, las reglas
esenciales y las pautas que ilustraran a todos los funcionarios que intervienen en la
contratacion de la Compafiia, con el propdsito de facilitar el conocimiento y comprension de
los aspectos tedricos y practicos, la descripcion de los procedimientos, los requisitos de
caracter legal inherentes a cada una de las modalidades de seleccion y el quehacer de
POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS S.A. en materia contractual.
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El Manual es un instrumento para facilitar el andlisis y la comprension de las normas que
regulan la contratacion estatal, que han sido objeto de importantes, vertiginosas y complejas
modificaciones”

En su régimen legal en el numeral 3.1 consagra
3.1 REGIMEN LEGAL

“Por mandato legal, corresponde a POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A, un régimen
de contratacion excepcional por el derecho privado por disposicién expresa de los articulos
13, 14 y 15 de la Ley 1150 de 2007 vy la Ley 1474 de 2011. Al proceso se le aplican,
conforme a lo expuesto, las disposiciones civiles y comerciales que le sean pertinentes,
debiéndose garantizar, en todos los casos, los principios rectores de la funcién
administrativa y de la gestion fiscal consagrados en la Constitucién Politica, asi como por
el régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto constitucional y legalmente para
la contratacién con entidades estatales, este manual, su cédigo de ética y de buen gobierno.
(subrayado fuera de texto)

De conformidad con el literal a) del Articulo 33 de los Estatutos Sociales POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A.; es funcién de la Junta Directiva “Aprobar los codigos y
manuales que correspondan al sistema de gobierno corporativo de la sociedad” POSITIVA
COMPANIA DE SEGUROS S.A., desarrollara los contratos correspondientes a su objeto
social con sujecién a las normas del derecho privado. Igualmente podra celebrar todo tipo
de contratos nominados e innominados, tipicos o atipicos; rigiéndose por las normas de
seguridad social, de derecho privado, Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, Manual de
Calidad, politicas de POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. y deméas normas y
documentos que los modifiquen o adicionen.”

En virtud de la excepcién positiva a través del Manual para la Gestion de Abastecimiento
tiene la facultad para de establecer el procedimiento para la contratacion de los bienes,
obras y/o servicios que requiera POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A., y todos los
asuntos propios de la realizacién de los procesos de contrataciéon, asi como de la vigilancia
y control de la ejecucion contractual.

De acuerdo a lo a anterior, en el Manual de Abastecimiento en el numeral 9.1.1 ETAPAS
DE LA INVITACION PUBLICA, numeral 9.1 INVITACION PUBLICA, del numeral 9
MODALEDADES DE SELECCION se establece el procedimiento y etapas para adelantar
la modalidad de Invitacién Publica. Otorgandole la facultad de establecer las condiciones y
requerimientos técnicos, juridicos y financieros, minimos en las diferentes modalidades de
contratacion, en aras de garantizar la seleccion objetiva de la mejor relacion costo beneficio
para la Compaiiia

Procedimiento que se ha cumplido a cabalidad dentro de la Invitacién Publica 04 de 2021,
garantizando la publicidad, la pluralidad de oferentes, la igualdad de condiciones para
participare en la misma, la transparencia, etc., tanto es asi que para la Invitacion 04-2021,
se presentaron 10 proponentes, de los cuales para el caso puntal que nos ocupa, en
cuanto a los indicadores financieros establecidos en los Términos de Referencia, se
habilitaron seis (6), lo que significa que el un 60% de los participantes que cumplieron con
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el requisitos financieros, situacion que evidencia que los indicadores establecidos en los
Términos de Referencia, para la seleccion objetiva del proponente, se realiz6 bajo
condiciones que garantizaran la pluralidad de oferentes, la transparencia la igualdad y
demas principios de la contratacion.

De igual manera se reitera que independientemente que el proponente este ejecutando
contrato con POSITIVA y el valor que se haya ejecutado o valor establecido en las pélizas
de cumplimiento, no se relaciona con el proceso de Invitacién Publica 04 de 2021, ya que
se consideran procesos totalmente independientes, los cuales no se pueden equipar ni
integrar, puesto que se establecieron en los términos de referencia factores caracteristicos
para cada uno de ellos, de conformidad la realidad y circunstancias particulares, que los
participantes deberian cumplir tales como técnicos, financieros y juridicos, a los cuales se
acogieron los participantes en el proceso, con el simple hecho de la presentacion de la
propuesta tal como se consagra en el numerall.18 de los términos de referencia

1.18 “RESPONSABILIDAD DEL OFERENTE

El oferente debe examinar cuidadosamente los documentos de la Invitacién, e informarse
sobre todas las condiciones y circunstancias que puedan afectar de alguna manera el
cumplimiento del objeto de la misma. Con la presentacion de la oferta, se entendera la
aceptacion por parte del oferente de todas y cada una de las condiciones establecidas por la
Compaiiia en la presente Invitacion. (subrayado fuera de texto) .....”




