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1. Introduccion

Este documento de marca, debe
responder a la necesidad de asegurar la
correcta aplicacion de los elementos de
la identidad visual corporativa, con el fin
de dotar a la Compania de una imagen
visual propia y bien diferenciada.

Con el adecuado uso de este
documento se debe preservar la
identidad de marca de Positiva
Compafiia de Seguros S. A., generando
una imagen unificada y coherente,
contribuyendo asi a aumentar el grado
de recordacion simbdlica de cada uno
de sus elementos.

Este servira como herramienta a todos
los proveedores y aliados estrategicos
de la Compaiiia para darle un uso
adecuado y controlado de la marca.

Cualquier duda o aclaracion debe ser
consultada directamente con la
Gerencia de Mercadeo y
Comunicaciones.







3. Alcance

Incluye los lineamientos establecidos
por la Compaiiia en cuanto a la
utilizacion de la marca, simbolos, logos,
colores y slogan, estandarizando su
participacion y aparicion en cualquier
tipo de comunicacion interna o externa
de la Organizacion; adicionalmente, el
documento constituye un instrumento de
consulta y trabajo para todas aquellas
personas responsables de la utilizacion
correcta de la marca Positiva.

Este documento proporciona
informacion de la identidad visual de la
Compaiiia, por lo que se sugiere leer
detalladamente todo su contenido y
seguir cada una de las indicaciones que
se describen en los apartados de
interés.

Por lo anterior, toda pieza grafica para
uso de comunicacion interna o externa
de la compania, debera tener el visto
bueno de la Gerencia de Mercadeo y
Comunicaciones.

Este documento esta al alcance de
todos los funcionarios de Positiva

Compania de Seguros S. A. para su
consulta y correcta aplicacion.




4. Politicas
para uso de
la marca

Los lineamientos para el uso de la
marca establecidos por la compariia se
encuentran descritos a continuacion.

Responsables:
Gerente de Mercadeo y
comunicaciones.

Documentos asociados:

MIS_4 1_3 MAOG6

Manual_de_manejo_de_marca

MIS_4 1 3 _FRO6 Brief Piezas Graficas




4.1 Evolucion de la marca
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4.2 Estructura
del logo
horizontal

Isotipo:

Este simbolo esta compuesto por la
representacion grafica de una familia
que son 3 siluetas, que se encuentran al
interior de un circulo; esto refuerza el
concepto de proteccion y de unidad;
esta familia esta en una actitud
dinamica, es decir representan una
accion de movimiento hacia adelante,
haciendo énfasis en el concepto de
positivismo. Igualmente la gama de
colores naranjas, denotan optimismo,
emotividad y alegria, lo que consolida el
concepto de Positiva como una
Compania que va siempre adelante.

Logotipo:

La palabra Positiva es el nombre de la
Compainia y siempre va escrita en la
tipografia: ITC GIOVANNI STD.

Complementario:

En la parte inferior siempre va la frase
“Compafiia de Seguros” respetando su
proporcion original y no debe ser
modificado.

Imagotipo horizontal

Isotipo
|

Logotipo
|

O

POSITIV;

COMPANIA DE SEGUROS

I
Complementario



Imagotipo horizontal

4.3 Plano
Técnico

El plano técnico tiene por objeto

mantener fielmente las proporciones 1x 3x
establecidas.

Se recomienda su utilizacién para la I I

COMPANIA DE SEGUROS

Aunque las reproducciones seran
generalmente digitales, el plano servira
para que con el tiempo no se presenten

distorsiones en el logo. © 1x

Las proporciones del plano del logo
estan basadas en una medida “X” que
corresponde al ancho del isologo

tal como se indica en el plano.




Imagotipo horizontal

4.4 Area de
Reserva

Area de reserva

El area de reserva es el espacio

minimo que debe existir alrededor del

logo, para que éste pueda mantener su r
integridad. | |

@) POSITIVAO

COMPANIA DE SEGUROS |

L

Ningun texto o grafico podra

sobrepasar esta area. Para determinar

el area de reserva del logo se utiliza la

letra "O" de la palabra Positiva por

todos sus lados. i




Imagotipo horizontal

4.5 Versiones

de Color A. Version en Positivo B. Version en Negativo

Para garantizar la legibilidad de la marca D P

las versiones del logotipo se deben @ 1 OSITI\&A& @ OSITI\A
utilizar asi: COMPANIA DE SEGUROS COMPANIA DE SEGUROS

A.

La version en positivo, cuando el tono
del logo es naranja se debe utilizar
preferiblemente sobre fondo blanco.

B.

La version en negativo, cuando el tono
del logo es blanco, se debe utilizar
preferiblemente sobre fondo naranja.

C.

Version opcional del logo cuando el tono
base sea negro o naranja corporativo
(PANTONE® 2018C) se usara tinta
negra o naranjas segun el caso, y su
aplicacion debe ser aprobada por la
Gerencia de Mercadeo y
Comunicaciones.

IR @) POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS COMPANIA DE SEGUROS

IV € POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS COMPANIA DE SEGUROS

C. Versién Opcional

Las siguientes versiones de color son
permitidas dependiendo del uso que se
le de a laimagen y de las limitaciones
técnicas y econdmicas de cada pieza.

NOTA: Las tintas para estas aplicaciones preferiblemente deben ser tintas planas
PANTONE® 2018C - SIN DEGRADES.




4.6 Estructura
del logo
vertical

La version vertical del logo de "Positiva
Compania de Seguros" se debe utilizar
Unicamente en casos excepcionales,
cuando el formato de la pieza tenga una
tendencia vertical marcada, y/o cuando
tenga que convivir junto a otros logos de
otras marcas que hagan que pierda
visibilidad.

Imagotipo vertical

Isotipo

== POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

Complementario



4.7 Area de
Reserva

El area de reserva es el espacio minimo
que debe existir alrededor del logo para
que éste pueda mantener su integridad.

Ningun texto o grafico podra sobrepasar
esta area. Para determinar el area de
reserva del logo se utiliza la letra "O" de
la palabra Positiva por todos sus lados.

Imagotipo Vertical

Area de reserva

r--— - — — T o/ — — — /7

- POSITIVA

| COMPANIA DE SEGUROS |




4.8 Versiones
de Color

Para garantizar la legibilidad de la marca
las versiones del logotipo se deben
utilizar asi:

A.

La version en positivo, cuando el tono
del logo es naranja se debe utilizar
preferiblemente sobre fondo blanco.

B

La version en negativo, cuando el tono
del logo es blanco, se debe utilizar
preferiblemente sobre fondo naranja.

C.

Versién opcional del logo cuando el tono
base sea negro o naranja corporativo
(PANTONE® 2018C) se usara tinta
negra o naranjas segun el caso, y su
aplicacion debe ser aprobada por la
Gerencia de Mercadeo y
Comunicaciones.

Las siguientes versiones de color son
permitidas dependiendo del uso que se
le de a la imagen y de las limitaciones
técnicas y econodmicas de cada pieza.

Imagotipo Vertical

A. Version en Positivo  B. Versién en Negativo

POSITIVA POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS COMPANIA DE SEGUROS

POSITIVA POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS COMPANIA DE SEGUROS

POSITIVA POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS COMPANIA DE SEGUROS

NOTA: Las tintas para estas aplicaciones preferiblemente deben ser tintas planas
PANTONE® 2018C - SIN DEGRADES.



Imagotipo Vertical

4.9 Versiones
de Color
opcional

C. Version Opcional

NOTA: Las tintas para estas aplicaciones preferiblemente deben ser tintas planas
PANTONE® 2018C - SIN DEGRADES.




4.10 Color
Corporativo

25 PANTONE 2018C
17  WEB: #FF7500

Estas son las referencias Pantone®,
CMYK, RGB y WEB, de los colores

corporativos de la marca, los cuales
llamaremos:

"Naranja Positiva": Color corporativo. Se
puede utilizar para fondos, titulos,
subtitulos, graficos, retoque fotografico,
entre otros.




4.11 Tamano
minimo

Es el tamafio minimo en el que se
recomienda reproducir todas las
versiones del logo para asegurar su
legibilidad.

Tamafio minimo en centimetros

IS
(3}
©
o

COMPANIA DE SEGUROS

@) POSITIVA

2,5¢cm

Tamafio minimo en pixeles

1,8 cm

Y,

POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

1,5¢cm
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POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

144 px

90 px

Y,

POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

74 px



4.12 Usos
correctos e
incorrectos

Presentamos algunos usos incorrectos
del logo que son perjudiciales para la
marca y no estan aprobados ni
permitidos.
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5 OSITIVA POSITIVA
% COMPANIA DE SEGUROS COMPANIA DE SEGUROS
<C
No convertir el logo horizontal en No convertir el logo vertical en
version vertical moviendo el isologo version horizontal moviendo el isologo

©
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COMPANIA DE SEGUROS

Uso correcto Uso correcto

Uso correcto Uso correcto
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version po
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POSITIVA

COMPARIA DE SEGUROS

No Cambiar la
ubicacién del isologo

No rotar la marca



4.13 Logo
sobre fondos

Las versiones del logotipo también se
pueden utilizar dependiendo el tono del
color sobre el que se usen:

A.

La version en positivo del logo (el fondo
circular del simbolo es naranja) se debe
utilizar unicamente sobre fondos claros.

B.

La version en negativo del logo (el fondo
circular del simbolo es blanco) se debe
utilizar sobre fondos naranja corporativo.

Excepcion:

La utilizacién del logo sobre otros tonos
diferentes a los mecionados, debe
aplicarse unicamente cuando
participemos en temas especiales como
por ejemplo: responsabilidad social “Dia
Internacional de lucha contra el Cancer

de mama” (Rosado).

Las aplicaciones sobre fotografia estan
permitidas siempre y cuando el color o
el nivel de detalle de la imagen no oculte
la correcta legibilidad del logo.

Uso correcto
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©

POSITIVA

CCOMPANIA DE SEGUROS CCOMPARIA DE SEGUROS

POSITIVA POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS COMPANIA DE SEGURC

POSITIVA POSI

COMPANIA DE SEGUROS COMPANIA DE SEGUROS

Nota: Estos tonos de color no estan permitidos sin
estar enlazados a un concepto o campana publicitaria de Positiva.



5. Politicas para elementos
visuales complementarios

Las politicas o lineamientos para el uso de la marca establecidos
por la compafiia se encuentran descritos a continuacion.

Responsables: -
Gerente de Mercadeo y comunicaciones.

Documentos asociados:

MIS_4 1 3 MAO6 Manual_de_manejo_de_marca

©

POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS




5.1 Tipografia
Corporativa

La tipografia utilizada para la creacion de
la imagen corporativa es la ITC Giovanni
Std.

Para la composicion de textos se
seleccion6 la familia tipografica "Myriad
Pro," caracterizada por su neutralidad
visual y buena legibilidad.

Esta tipografia es parte integral de la
expresion visual de la marca y debera
utilizarse con consistencia a través de las
aplicaciones y comunicaciones.

Tipografia usada en la construccion del logo ITC Giovanni Std

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
1234567890

(1" $%&/=2;7*C_s;|@#Coom"+"2"[[{}=...)

Tipografias complementarias Myriad pro

POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

myriad pro -

Alfabético:
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz

Numérico:
1234567890

Simbolos:
(1"-8%&/=2i N*C7_z;|@#Coon"+"2", [1{}-...,)

Condensed -

Condensed Italic
Bold Condensed
Bold Condensed ltalic
Regular

Italic

Semibold

Semibold Italic

Bold

Bold Italic
LightCond
SemiboldCond
SemiboldCond Italic

LOREM Lorem ipsum dolor sit amet

consectetur adipiscing elit, sed eiusmod tempor

incidunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
I P S U M DO LO R minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco
Tabori nisi ut aliquid ex ea commodi consequat. Quis
aute iure reprehenderit in voluptate velit esse cilum

dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint
obcaecat cupiditat non proident, sunt in culpa qui

officia deserunt mollit anim id est laborum.

Lorem ipsum dolor sit amet

consectetur adipiscing elit, sed eiusmod tempor incidunt ut labore et

dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud

exercitation ullamco laboris nisi ut aliquid ex ea commodi consequat.
Do I.o R nulla pariatur, Excepteur sint obcaecat cupiditat non proident, sunt in

culpa qui officia deserunt mollit animid est laborum,




Tipografias complementarias Helvetica Neue

5.2 Tipografia
alterna

Helvetica Neue

Alfabético:

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
Para la composicion de textos se abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
seleccion6 la familia tipografica
Helvetica Neue," caracterizada por su

neutralidad visual y buena legibilidad. Numérico:

1234567890

Esta tipografia es parte integral de
expresion visual de la marca y debera
utilizarse con consistencia a través de las
aplicaciones y comunicaciones.

Simbolos:

(17 $%&/=2; N C_:;|@#¢oo- 72", [1{}-....)

Condensed Bold

Condensed Black

UltraLight

UltraLight Italic

Thin

Thin ltalic

light

light Italic
' Regular

Italic

Medium

Medium ltalic

Bold
Bold ltalic

Lorem ipsum dolor sit amet
consectetur adipiscing elit, sed eiusmod tempor
\nc\dunl ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim

minim veniam, quis nostrud exercitation
ul\amco laboris nisi ut aliquid ex ea commodi
consequat. Quis aute iure reprehenderit in
voluptate velit esse cnlum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint obcaecat cupiditat non
proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit
anim id est laborum.

LOREM
IPSUM DOLOR
SIT AMET

consectetur adipiscing elit, sed eiusmod tempor incidunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquid ex ea commodi consequat. Quis

aute iure reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint
obcaecat cupiditat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt moliit anim id est laborum.

consectetur adipiscing elit, sed eiusmod tempor incidunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquid ex ea commodi consequat. Quis
aute iure repreendertt n voluptate vet esse illum dolore eu fugiat nula pariatur, Excepteur sit
obcaecat cupiditat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt moliit anim id est laboru

LOREM
IPSUM
DOLOR
SIT AMET

Lorem ipsum dolor sit amet
consectetur adipiscing elit, sed eiusmod tempor
incidunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco
laboris nisi ut aliquid ex ea commodi consequat.
Quis aute iure reprehenderit in voluptate velit esse
cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint
obcaecat cupiditat non proident, sunt in culpa qui
officia deserunt mollit anim id est laborum.

consectetur adipiscing elit, sed eiusmod tempor
incidunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim

minim veniam, quis nostrud _exercitation
ullamco laboris nisi ut aliquid ex ea commodi
consequat. Quis aute iure reprehenderit in
voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint obcaecat cupiditat non
proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollt
anim id est laborum.

Nota: las tipografias pueden ser usadas en sus diferentes puntajes y versiones evitando los estilos de fuentes italicas tratando de
no mezclar més de dos tipos de fuentes en la misma pieza.



5.3 Isotipo
como
elemento
independiente

Isotipo

También es posible utilizar el isotipo de
manera independiente sin rotarlo en una
posicion diferente a la original, sin
embargo, debe predominar el uso del
logo en cualquiera de sus versiones.

Por esta razon, es importante incluir el )
logo completo o el isotipo en algun otro Usos incorrectos

lado de la pieza o del conjunto de piezas.

En algunas excepciones podemos
utilizar el isotipo para marcar material
promocional (POP).

; : ; No dar textura al
No girar o rotar No alterar No intervenir interior del isologo




Empresarial

5.4 Estilo
Fotografico

Todos los elementos del disefio deben
estar enmarcados en momentos
POSITIVOS trasmitiendo los valores de
marca.

Las imagenes seleccionadas deben
estar enfocadas al tipo de comunicacion
mencionada y reforzar el bienestar y el
trabajo en equipo, siempre en actitud
alegre.

El perfil de los modelos debe ser con
rostros muy latinos en ambientes
demograficamente cercanos.

Ninguna imagen ni texto debe trasmitir
mensajes negativos, tristes, grises o
frios.




@) POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

6. Politicas para manejo de BRANDING

Las politicas o lineamientos para el uso de la marca establecidos por la compaiiia se
encuentran descritos a continuacion.

Responsables: -
Gerente de Mercadeo y comunicaciones.

Documentos asociados:

MIS_4 1 3 MAO6 Manual_de_manejo_de_marca




MPANIA DE SEGUROS










@) POSITIVA
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7. Politicas de imagen Corporativa
para aliados Estratégicos y Proveedores

Las politicas o lineamientos para el uso de la marca establecidos por la compariia se encuentran
descritos a continuacion.

Responsables: -
Gerente de Mercadeo y comunicaciones.

Documentos asociados:

MIS_4 1 3 MAO6 Manual_de_manejo_de_marca




7. Politicas
de imagen -
c orp Orativa para Carné Contratista - Positiva
aliados
estratégicos

y proveedores

POSITIVA

CONTRATISTA EXTERNO

Adecuada identiﬁcagién como
prestadores de servicios de Positiva
frente a los clientes.

logo
. Proveedor
Correcto manejo de los elementos
graficos que componen la marca
Positiva Compaiiia de Seguros.
PANTONE COLOR CORPORATIVO OOOOOOOKKK
PANTONE 2018C DOCUMENTO DE IDENTIDAD
XXXXXXXXXXXX
EMPRESA QUE REPRESENTA
XXXXXXXXXXXX

CONTRATO No. |;|
XXXXXXX)?XXXX :| Este corné o3 personal @ intrensterible.




Aplicaciéon Logos
7. Politicas

de imagen Chaleco doble faz color naranja / Negro
corporativa para

aliados o
estratégicos P
y proveedores

Adecuada identiﬁcagic}n como
prestadores de servicios de Positiva
frente a los clientes.

Correcto manejo de los elementos

graficos que componen la marca
Positiva Compariia de Seguros.

PANTONE COLOR CORPORATIVO Chalecos color Negro Chaqueta doble faz negra - naranja
PANTONE 2018C

Telas recomendadas:

Chaleco Clima Frio:

Chaleco logo bordado - Material
impermeable nautica, acolchado y
forrado, con logo en frente tamarfio
bolsillo y en espalda de 15 cm.

Chaleco Clima Célido:

Chaleco con 4 bolsillos con logo
adelante tamario bolsillo y atras tamafo

carta, forrado. Tela referencia Orion
Naranja.

Logo de Positiva bordado en hilo blanco




7. Politicas

de imagen
corporativa para
aliados
estratégicos

y proveedores

Adecuada identifi_cacién como
prestadores de servicios de Positiva
frente a los clientes.

Correcto manejo de los elementos
graficos que componen la marca Positiva
Compafiia de Seguros

PANTONE COLOR CORPORATIVO
PANTONE 2018C

Aplicaciéon Logos

Camisetas tipo Polo

A2
Ubicacion  _§\ % Fo 4 A
Logo Aliado | \ .

&

]

Logo de Positiva Bordado en hilo naranja o estampado

kgf T

|
Camisas blancas formales ‘

i

Logo de Positiva Bordado en hilo naranja o estampado

,-r'
i



8. Control de cambios

@) POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

Descripcion del Cambio

Fecha
del Cambio

Quien Aprueba
el cambio

Version
anterior

Version inicial del documento

09-09-2020

Juan Manuel
Castro Posada
Gerente de
Mercadeo y
Comunicaciones

N/A

Por nuevas directrices de la Oficina de estrategia y desarrollo este documento
(politica se reclasifica como manual).

Se eliminan las premisas.

Se cambia el texto lineamientos por politicas.

Se cambian los nombres en los roles de reviso, ahora lo hace el lider SIG.

Se adiciona a cada grupo de politicas los responsables y los documentos asociados.
Se eliminan diapositivas, una que ya no aplica por procesos asociados.

Se ajusta el tipo de letra a Arial 11.

El documento pasa de cédigo MIS_4_1_3_MAO06 a MIS_4_1_3 MAOQ7, por tal motivo
se reinicia versionamiento.

2021-06-08

Gerente de
Mercadeo y
Comunicaciones

Se actualiza textos en: Introduccion, Objetivo, Alcance, Politicas para uso de marca,
Versiones de color, Color corporativo, Logo Sobre Fondo, Estilos Fotograficos.

Se afiade carné en Politicas para aliados estratégicos

Se anade ejemplo en aplicacion de logos en aliados estratégicos y proveedores.

2023-01-18

Gerente de
Mercadeo y
Comunicaciones




@) POSITIVA
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Gracias por hacer buen uso de nuestra marca

Cualquier aplicacion de marca debe contar con la aprobacion

de la Gerencia de Mercadeo y Comunicaciones de Positiva Compaiiia de Seguros S. A.

Emails: yefferson.bonilla@positiva.gov.co - olver.lopez@positiva.gov.co

MINISTERIO DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO




